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A eficacia policial [e a confianga na policia], assim como a beleza,
esta nos olhos de quem vé.



Hung-En Sung (2006)
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RESUMO

O objetivo desta tese € explicar a confianga na policia na regido da América
Latina. Explora-se duas abordagens tedricas predominantes. A atitudinal, considera o
efeito das atitudes politicas; e a institucional, considera o desempenho das institui¢oes
sobre a varidvel dependente, em niveis micro e macrossociais. Vé-se a necessidade de
integracdo entre as duas abordagens. A hipdtese da tese ¢ que, em contextos de baixa
qualidade da democracia e mal desempenho da policia, tanto no que diz respeito a
eficacia na garantia da seguranca publica quanto ao respeito a lei, ¢ possivel existir
confianca institucional se as atitudes dos cidadaos forem autoritirias. Ou seja, a
confianca pode nao significar eficacia institucional ou civismo. Sao testados os efeitos
das atitudes politicas na variavel dependente (confianga na policia) através do modelo
de efeitos fixos por pais. Da mesma forma, os efeitos do desempenho institucional sdo
testados para, em seguida, se analisar os efeitos dos dois conjuntos de variaveis
(atitudinais e institucionais) no mesmo modelo. Ainda, efeitos de termos interativos
compostos por varidveis atitudinais com institucionais sdo escrutinados. Os resultados
confirmam parcialmente as hipdteses e atestam que atitudes politicas e desempenho
institucional sdo importantes para explicar a confianca na policia. De forma especifica,
atitudes autoritarias a favorecem no contexto da América Latina. A intera¢do entre
varidveis institucionais e atitudinais demonstra que o mal desempenho institucional
quanto a seguranca potencializa a associacdo de atitudes autoritarias com a reducdo
confianga nas organizagdes policiais, contrariando a hipdtese. Mas, a qualidade da
democracia e do Rule of Law afastam os individuos mais democraticos da associacao
positiva entre atitudes autoritarias e confianga na policia, aproximando-se das hipoteses
propostas. A tese tras, principalmente, trés contribui¢cdes consideravelmente originais
para o campo de estudo ao integrar abordagens culturalistas (atitudinais) e
institucionalistas, identificar associacdo positiva entre autoritarismo e confianca
institucional e, mostrar que a qualidade da democracia ¢ do Estado de Direito

funcionam como “antidoto” para esta associagao.

Palavras-chave: confianga; policia; atitudes politicas; institui¢des; seguranga publica;

democracia.



ABSTRACT

PUBLIC TRUST IN THE POLICE IN LATIN AMERICA BETWEEN
POLITICAL ATTITUDES AND INSTITUTIONAL PERFORMANCE

The objective of this thesis is to explain the trust in the police in the Latin
American region. Two predominant theoretical approaches are explored. The attitudinal
considers the effect of political attitudes; and institutional, considers the performance of
institutions on the dependent variable, at micro and macro-social levels. The need for
integration between the two approaches is evident. The hypothesis of the thesis is that,
in contexts of low quality of democracy and poor performance of the police, both in
terms of effectiveness in guaranteeing public security and respect for the law, it is
possible to have institutional trust if citizens' attitudes are authoritarian. In other words,
trust may not mean institutional effectiveness or civics. The effects of political attitudes
on the dependent variable (trust in the police) are tested using the country fixed effects
model. Likewise, the effects of institutional performance are tested to then analyze the
effects of the two sets of variables (attitudinal and institutional) in the same model.
Also, effects of interactive terms composed by attitudinal and institutional variables are
scrutinized. The results partially confirm the hypotheses and attest that political attitudes
and institutional performance are important in explaining peoples’s trust in the police.
Specifically, authoritarian attitudes favor it in the context of Latin America. The
interaction between institutional and attitudinal variables demonstrates that poor
institutional performance regarding security enhances the association of authoritarian
attitudes with reduced trust in police organizations, contradicting the hypothesis.
However, the quality of democracy and the "Rule of Law" keep the most democratic
individuals away from the positive association between authoritarian attitudes and trust
in the police, approaching the proposed hypotheses. The thesis mainly brings three
considerably original contributions to the field of study, by integrating culturalist
(attitudinal) and institutionalist approaches, identifying a positive association between
authoritarianism and institutional trust, and showing that the quality of democracy and

the rule of law work as " antidote” to this association.

Keywords: trust; police; political attitudes; institutions; public security; democracy.
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1 INTRODUCAO

O que explica niveis de confianga relativamente elevados em institui¢des ineficazes ou
com performance autoritaria? Considerando esta questdo de fundo, o objetivo desta tese ¢
compreender os elementos que interferem na confianga na policia na América Latina. A
hipdtese € que a confianga em instituigdes policiais com baixo desempenho nas dimensdes do
resultado que deve produzir e dos procedimentos que devem adotar, ou seja, controlar o crime
e atuar segundo o Rule of Law, é explicada por atitudes autoritarias de individuos, que vivem
em locais com cultura politica democratica ndo enraizada. Por isso, sdo capazes de legitimar
praticas de institui¢des que atuam segundo suas baixas expectativas democraticas, ou mesmo
autoritarias.

Para Norris (2011), a legitimidade institucional ¢ justamente o resultado da diferenca
entre as expectativas individuais e a parcela destes anseios contemplados pelo sistema
politico. Ela depende, entdo, da congruéncia entre as aspiragdes individuais e o desempenho
institucional. Institui¢cdes ineficazes ou autoritarias podem receber nivel elevado de confianca
se as expectativas forem baixas, ao passo que, instituigdes com boa performance no controle
do crime e que respeitam o Estado Democratico de Direito alcangam niveis relativamente
baixos de confianga se as exigéncias forem elevadas.

Mais de dez anos antes do estudo acima mencionado, Norris (1999) e Dalton (1999)
ganharam bastante projecdo a partir da nocao de cidadao critico. A ideia ¢ que o aumento
global da desconfianca nas institui¢des politicas representava o crescimento das exigéncias
individuais sobre os regimes democraticos como forma de aperfeicod-los. Entretanto, a ultima
década foi marcada por uma queda significativa nos indicadores democraticos em paises com
diferentes caracteristicas no mundo inteiro. Assim, compreender profundamente o significado
da confianca ou desconfianga em instituigdes politicas como a policia pode ajudar na
compreensdo do seu papel para a democracia.

Dois tipos de explicagdes para a variagdo da confianga institucional t€m um historico
de pouca comunicagdo entre si. Pela via do desempenho das institui¢des, espera-se que elas
sejam eficazes, cumpram bem as fungdes para as quais foram designadas e entreguem
resultados para a sociedade sem deixar de respeitar as previsoes da lei. Por isso, espera-se que
quando as institui¢des atuam dentro deste padrdo os niveis de confian¢a sejam elevados.

Ja pela explicagdo a partir das atitudes politicas, espera-se que crengas, valores e
atitudes tenham influéncia sobre a sustentacao cidadd ao regime democratico e as suas

instituigdes. Ganham relevancia orientagdes individuais como “orgulho nacional, respeito pela
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lei, participacdo e interesse por politica, tolerancia, confianga interpessoal e institucional —
que afeta o envolvimento das pessoas com a vida publica” (MOISES, 2008, p. 11). Nesse
sentido, a confianga na policia esta relacionada a uma expectativa positiva sobre seu papel e
acdo “a exemplo da crenca de que a policia existe para garantir a seguranca ¢ a vida das
pessoas [...]”. (MOISES, 2010b, p. 53-54).

Na hipotese geral que orienta esta tese ambas as explicagdes sdo importantes, de forma
que o nivel de confianca depositado na policia dependera da interacdo existente entre o seu
desempenho institucional e as atitudes relativas a democracia, assumidas pelos cidadios.
Instituicdes eficazes, que atuam dentro das regras, em contexto de atitudes politicas
democraticas, sdo confiaveis.

Muitos estudos enfatizam o carater positivo da confianca politica. Ela ¢ vista como
bem publico que se acumula quanto mais se usa gerando circulos virtuosos e, na
modernidade, contribui para o desenvolvimento das virtudes civicas, garante a legitimidade e
estabilidade do regime e da seguranca a democracia (MOISES, 2010a; PUTNAM, 1993;
SANTOS; ROCHA, 2011).

Mas como seria a confianca institucional quando atitudes politicas e desempenho das
instituicdes caminham em dire¢cdes opostas? Ou seja, quando a atitude do cidaddo ¢
democratica, mas a atuagdo da instituigdo ¢ autoritaria? Ou, quando a institui¢do atua nos
limites do estado de direito, mas as atitudes individuais demonstrarem pouco apreco pela
democracia? Por fim, o que acontece se as atitudes ndo forem democraticas e as instituigdes
tampouco respeitem o Rule of Law?

O Quadro 1 desdobra a hipétese da confianca policial como resultante da interagdo
entre atitudes politicas e desempenho institucional em diferentes tipos de individuos e atuacao
institucional possiveis, com foco na situacdo em que o desempenho policial € ruim, ou seja,
ineficaz no controle do crime e desrespeitoso as normas legais ao buscar fazé-lo. Nesse caso,
a hipotese ¢ que a confianca sera relativamente alta se a atuacdo policial corresponder as

expectativas de cidaddaos que possuem atitudes politicas pouco ou nada democraticas.
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Quadro 1 - Desdobramentos da hipdtese de pesquisa

TIPO DE ATITUDE DESEMPENHO CONFIANCA
CONTEXTO DEMOCRATICA INSTITUCIONAL NA POLICIA
A Alta * Alto = Alta
B Baixa * Alto = Baixa
C Alta * Baixo = Baixa
D Baixa * Baixo = Alta

Fonte: O autor (2022).

A partir do desdobramento da hipdtese geral apresentado no Quadro 01, se a atitude
politica ¢ democratica e as instituigdes possuem alto desempenho, tem-se elevado nivel de
confianca institucional. Isso ocorreria no tipo de situagdo A.

Quando ha bom desempenho da institui¢do e baixos valores democraticos, a confianga
na policia tende a ser baixa, em funcdo de a instituicdo obedecer a letra da lei ndo ser
exatamente o que as pessoas desejam. Logo, ndo hd congruéncia entre o desempenho da
policia e as atitudes dos individuos ¢ a confianca tende a ser relativamente baixa no tipo de
situacdo B.

O mesmo acontece no tipo C, em que as atitudes democraticas sao elevadas, mas o
desempenho policial € autoritario, portanto, tem baixa qualidade do ponto de vista dos direitos
civis ou ¢ ineficaz em garantir seguranca. Nestas duas situacdes ocorre o fenomeno que Norris
(2011) denomina déficit democratico. Em outras palavras, a atuagdo institucional nao
corresponde as aspiragdes individuais e provoca baixos niveis de confianga policial.

Seguindo esta logica, quando as atitudes politicas nao sdo democraticas e o
desempenho institucional ¢ compativel com este padrdo pouco exigente, a policia pode ndao
receber ma avaliagdo por ndo ter expectativas a frustrar. Desta forma, se as instituigdes
trabalham de acordo com o que o cidadao espera, mesmo ndo possuindo bom desempenho ou
desrespeitando procedimentos democraticos, podem contar com niveis de confianga
relativamente elevados. Isso pode ocorrer no tipo de situagdo D, que € o foco dos testes desta
pesquisa.

Este ultimo desdobramento da hipotese se confronta com a concepgao, frequentemente
encontrada (PUTNAM, 1993), de que a confianca ¢ um indicador de legitimidade
institucional positivo para a democracia, favorecendo o bom desempenho de suas instituigdes.
Essa abordagem positiva da confianga institucional ¢ ainda mais evidente na literatura
especifica de criminologia e policiamento (HUDSON, 2006; ROTHSTEIN; USLANER,
2005; SKOGAN, 1984; STOUTLAND, 2001).
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Para propor uma abordagem que relativize este carater positivo e virtuoso da confianca
que estd fortemente presente na literatura, sao necessarios ajustes tedricos que busquem
aproximar as perspectivas culturalistas' e institucionalistas. Como mencionado, na visdo
institucionalista, a confianga ¢ sinal de bom desempenho. Ja na visao culturalista, a confianga
¢ sinal de apoio aos principios que orientam a atuacdo das institui¢cdes, portanto, através de
valores compartilhados (KOURY, 2002; MOISES, 2008, 2010; OFFE, 1999; PUTNAM,
1993).

Entretando, sugere-se uma interagdo mais complexa entre as duas abordagens: a
confianga como resultado do desempenho institucional, segundo as expectativas que os
individuos tém a seu respeito. Assim, as atitudes politicas mais democraticas ou mais
autoritdrias modulam niveis de confianca diferentes em policias semelhantes, ou niveis de
confianca semelhantes em policias diferentes, como acontece, por exemplo, para explicar as
diferencas entre Brasil e Estados Unidos da América (EUA) (SILVA; RIBEIRO, 2016).

A América Latina foi a regido escolhida como o espago a partir do qual se dara a
analise por combinar (a) incidéncia de paises com baixa qualidade democratica, maior
incidéncia de crimes violentos do mundo como expressao da ineficacia policial, e policias que
adotam procedimentos seletivos e truculentos que expressam a vigéncia de um Estado de
Democratico de Direito deficitdrio com (b) uma cultura politica marcada pela ambivaléncia
em relacdo a democracia, ou seja, que resulta da disseminacdo de atitudes autoritarias entre a
cidadania. Ademais, as policias dos paises estudados, em geral, também atuaram nos governos
autoritarios, e ainda sdo, a0 mesmo tempo, expressao e causa das limitagdes do Rule of Law
da regido (BERGMAN, 2018).

De acordo com Arancibia (2008), a América Latina se destaca por apresentar os piores
indices de confianca institucional e ser a regido em que ha menos estudos sobre o assunto.
Ademais possui um conjunto de paises muito heterogéneos. Dessa forma, ¢ o contexto ideal
para analisar as origens e consequéncias da confianca em ambiente democratico
(ARANCIBIA, 2008).

Os dados necessarios para testar a hipotese da pesquisa foram encontrados nas bases

de dados do Latin American Public Opinion (LAPOP, 2012), Varieties of Democracy (V-Dem,

! As atitudes politicas ainda que estudadas, em parte, como desdobramento da obra seminal de Almond e Verba
(1963), ndo sdo a mesma coisa que cultura politica. Por isto, ¢ importante distinguir esta aproximagdo com o
campo culturalista pela observagio das atitudes individuais do uso do conceito de cultura politica em si. Para
os autores mencionados a cultura politica ¢ uma caracteristica social e esta tese foca nas orientagdes de apoio
ou rejei¢do dos individuos ao sistema politico ou seus componentes. Esta abordagem ¢ semelhante a
Casalecchi (2016) quando lida com 0s mesmos conceitos.
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2012), sobre 22 paises da regido?, razio pela qual a pesquisa inclui Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Reptublica Dominicana, Equador, El Salvador, Guatemala,
Guiana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Trinidad e
Tobago, Uruguai e Venezuela. Portanto, um volume consideravel de paises que representam
bem as sub-regioes do Caribe, América Central e Cone Sul.

A base de dados que possui as varidveis mais adequadas para mensurar tanto
orientacdes pertinentes a policia quanto a democracia, com vistas a testar a hipdtese da
pesquisa ¢ o Latin American Public Opinion Project (LAPOP, 2012). A utilizagdo de dados de
2012 deve-se ao fato de que o LAPOP, fonte da varidavel dependente e da maioria das
variaveis independentes apresentadas, apresenta maior nimero € mais consistentes variaveis
que contemplam os conceitos explicativos da confianca na policia em todos os paises
estudados na rodada escolhida. Apesar de ter realizado surveys bienais desde 2004 até 2021 as
ondas mais recentes deixaram de fora varidveis importantes para este estudo no que tange as
atitudes e ao desempenho institucional. Conceitos que serdo descritos e se mostrardo
importantes para explicar a confianga da policia ao longo deste estudo. Cabe ressaltar que o
objetivo da tese ndo ¢ acompanhar a evolugdo temporal dos indicadores analisados, assim,
torna-se inapropriado realizar uma pesquisa longitudinal. Dessa forma, resta verificar qual
banco de dados contempla de forma mais satisfatoria os conceitos que compoe as hipdteses a
serem testadas. Estes critérios levaram a escolha do LAPOP (2012) e a consequente
padronizacao das demais fontes ao mesmo ano a fim de se evitar distorgoes.

O questiondrio desta pesquisa, em especial da onda de 2012, atende aos objetivos
propostos por apresentar atitudes politicas em nivel microssocial (confianga interpessoal e
organiza¢do com a vizinhanca por medo do crime) e macrossocial (apoio difuso ao sistema
politico, confianga nas instituicdes politicas, apoio a derrubada violenta de governo eleito,
apoio a democracia sem partidos). Possui, ainda, informacgodes sobre desempenho institucional
em nivel microssocial (vitimizagdo por crime, vitimizagdo por corrugdo policial,
envolvimento da policia com o crime) e macrossocial (governo melhora a seguranga). A base

de dados apresenta também variaveis que devem ser consideradas como controle nesta

2 O LAPOP (2012) também traz informagdes sobre o Suriname e Belize. Entretanto, esta fonte, ndo possui
informagdes correspondentes a cinco varidveis independentes ou de controle pertinentes a Suriname, ¢ Belize
ndo ¢ pesquisado pelo V-DEM, o que deixa o pais sem informagdes para duas varidveis independentes. Isto
resultou na exclusao dos dois paises do estudo.
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pesquisa. E o caso do perfil dos entrevistados quanto a idade, religido, cor e, ainda, avaliagio
das institui¢des politicas (parlamentos), vigilantismo?, militarismo* e ideologia politica.

Quanto ao desenho da pesquisa e estrutura da tese, a variavel dependente ¢ a confianga
na policia nos paises da América Latina. Por isso, apds esta introducdo, no Capitulo 2, sdo
levantadas as caracteristicas mais importantes da policia como institui¢do politica € como o
contexto historico e atual latino-americano, em geral, ¢ critico quanto a consolidacao de
instituicoes democraticas e, como isso afeta a relacdo entre estas institui¢coes e a sociedade,
impactando os niveis de confiancga institucional.

As instituigdes policiais da regido estudada nao sdo apenas ineficazes no que se refere
a garantia de seguranga e liberdade, contetido da qualidade democratica, como também sao
incapazes de manter procedimentos condizentes com o respeito aos direitos humanos para
alcancar bons resultados. Mais do que isto, muitas vezes sdo a melhor expressdo da nao
realizagdo do Estado Democratico de Direito, do desrespeito aos direitos civis € de um
militarismo exacerbado. Muitas vezes atuam em cooperagao ou omissao diante de grupos de
criminosos armados que direta ou indiretamente participam de processos politicos.

Mishler e Rose (2001) consideram que a confianca ¢ um aspecto critico para a
democracia, pois liga cidaddos comuns as institui¢des e realca a legitimidade e a efetividade
de governos democraticos. A questdo ¢ ainda mais sensivel em novos regimes, pois a reserva
de apoio costuma ser baixa. A literatura identifica dois tipos principais de explicacdo para a
confianga, e cada um possui duas variagdes, de nivel micro ou macrossocial. O primeiro tipo
de explicacdo ¢ de carater cultural e exdgeno. Nesta tese sdo chamadas de explicagdes
atitudinais. No nivel microssocial sdo expressas por crengas que sdo aprendidas ao longo da
vida e, posteriormente, projetada para as instituicdes. No nivel macrossocial, sdo
determinadas por caracteristicas gerais das na¢des como a influéncia religiosa, afeicdo a
comunidade politica, ativismo ou passividade, adesdo a democracia e autoritarismo
(MISHLER; ROSE, 2001, 2005a, 2005b).

O segundo conjunto de explicagdes ¢ o institucional e possui carater endoégeno. Elas

sdo fundamentadas no calculo racional, ou seja, na utilidade das instituigdes ¢ na avaliagao de

3 Nivette (2016) apresenta o vigilantismo como a prética privada e informal de justiga, geralmente, através da
punicao pessoal ou violéncia contra suspeitos, como forma de controle do crime. Estas praticas podem ocorrer
de forma espontanea ou organizada.

4 Militarizagio é processo através do qual as policias modelam-se em torno dos principios do militarismo e das
forcas militares nas dimensdes material, cultural, organizacional e operacional. Militarismo € o apoio a
militarizacdo (MOULE JUNIOR; FOX; PARRY, 2019, p. 153). Sua manifestagdo na regido da América Latina
¢ abordada na terceira se¢do do Capitulo 2.
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seus desempenhos € ndo em uma cultura exterior a ela. Assim, quando as instituicdes atuam
satisfatoriamente, a consequéncia esperada ¢ a confianga enquanto o contrario tende a
produzir desconfianga. Segundo esta abordagem a performance prevalece sobre a
socializagdo. Em nivel microssocial prevalece a avalia¢do das experiéncias individuais com as
organizacdes ou agentes especificos, enquanto no nivel macro institucional a confianca ¢
determinada pela performance geral da institui¢do ou da economia (MISHLER; ROSE, 2001).

A partir das categorias de Mishler e Rose (2001) foi possivel classificar as teorias
explicativas da confianga na policia e, assim, testar a validade empirica de cada conjunto
explicativo. O Capitulo 3 apresenta explicacdes para a variacao do nivel da confianga na
policia nos paises da América Latina a partir de abordagens que privilegiam fatores atitudinais
— destacando as atitudes dos cidaddos em relagdo as instituigdes politicas e a democracia. O
capitulo apresenta a forma de mensuracdo encontrada para avaliar o efeito das explicacdes
atitudinais dos dois tipos, micro e macrossociais, na confianga na policia, e testa o impacto
destes indicadores na variavel dependente.

O capitulo 4 trata das explicagdes que privilegiam os aspectos institucionais ao
explicar a confianga na institui¢do policial, especialmente seu desempenho em cumprir o que
¢ considerada sua funcdo principal, controlar o crime, e o respeito aos procedimentos legais
do Estado Democratico de Direito ao cumprir sua tarefa. O capitulo apresenta a forma de
mensuracdo encontrada para avaliar o efeito das explicagdes institucionais dos dois tipos,
micro € macrossociais, e testa o impacto destes indicadores na variavel dependente.

O capitulo 5 apresenta a proposta de uma explica¢@o integrada da confianga na policia
na América Latina, ou seja, que considera tanto a adesdo a democracia e rejeigdo a politicas
de seguranca publica que ultrapassam os limites da legalidade — que sdo aspectos atitudinais —
quanto a performance policial satisfatoria no controle do crime e na realizacdo de
procedimentos que respeitem o Rule of Law — aspectos inerentes as instituicdes. Ambos os
conjuntos de fatores devem ser considerados para uma melhor compreensdo dos significados
da confianga direcionada a policia. Quando considerada apenas uma destas dimensdes a
compreensao fica comprometida. O capitulo busca explicar a confianga nas instituigdes
policiais de baixo desempenho, no que se refere ao controle do crime e, também, no respeito
as normas legais, a partir da necessidade de que a atuacdo policial seja congruente com a
expectativa social para obter legitimidade. Altos niveis de atitudes ndo democraticas
favorecem a confianca em policias que ndo possuem bom desempenho tanto ao produzir
seguranca publica quanto em respeitar a lei, conforme as hipoteses da tese o que,

parcialmente, foi corroborado pelos resultados.
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Todos os modelos estatisticos utilizados nesta tese sdo de efeitos fixos por pais, ou
seja, considera o pais como agrupamento. Este procedimento ¢ ainda mais importante neste
estudo pelo fato de se ter variaveis dos modelos estatisticos dos capitulos 4 ¢ 5 que sao
indicadores nacionais. Como o ntimero de paises estudados é pequeno para a realizagdo de
modelos hierdrquicos robustos, uma boa op¢do ¢ a aplicagdo do modelo de efeitos fixos
(WOOLDRIDGE, 2010). As variaveis independentes e de controle foram padronizadas por
desvio padrdo, para que seus efeitos na confianga na policia sejam comparaveis entre si.
Assim, os coeficientes obtidos dizem respeito ao efeito de cada desvio padrdo da variavel
independente, ou de controle, na chance de se confiar na policia, como variavel dependente.

Desta forma, ¢ possivel verificar em que medida a confianga na policia na América
Latina € mais explicada pelo desempenho institucional ou pelas atitudes politicas de maneira
independe ou pela interagdo destes dois componentes. Na Ultima se¢do da tese tem-se as
Consideragoes Finais, elucidando os principais achados e apontando possiveis

desdobramentos da pesquisa.
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2 APOLICIA NA AMERICA LATINA

Este capitulo foca no policiamento nos paises da América Latina e se divide em trés
secdes. A primeira trata da definicdo de policia, seu processo de desenvolvimento e
especializag¢do profissional — cuja atribuicao principal € controlar o crime — seu papel politico
e os dilemas que enfrenta na execugdo do policiamento entre o uso da forga, a manutengao da
ordem, e os limites para a sua profissionalizagdo no contexto de um Estado Democratico de
Direito. A segunda mostra aspectos historicos relevantes do policiamento na América Latina,
considerando a influéncia de outros paises na sua conformacgdo e a heranca dos governos
autoritarios que ocorreram em quase todos os paises da regido. A terceira trata da atuagao da
policia na regido, a partir das bases conceituais e historicas apresentadas anteriormente. Tem-
se um contexto critico em que a atuacdo policial, tanto ajuda a entendé-lo, como ¢ expressao
da baixa qualidade da democratica. Logo, ha uma relagdo peculiar e diversa entre instituigdes

policiais e a sociedade nos paises estudados.

2.1 A policia moderna

Para tratar da institui¢ao policial na América Latina, antes, é necessario compreender o
contexto de seu surgimento e sua funcdo na sociedade moderna. O policiamento moderno
emerge com a industrializagdo e aumento das populagdes urbanas que, ao perderem coesao
local, demandam por um novo mecanismo de manuten¢do da ordem social. Ele ¢ submetido a
autoridades politicas e controlado pelo poder central dos Estados Nacionais. A policia se
especializa no controle do crime e se consolida como corporacao. No caso da América Latina
essas atividades sdo exercidas em meio a um contexto de desigualdade, marginaliza¢ao e
predominancia de governos autoritarios.

Cabe ao policiamento profissional exercer a prerrogativa estatal do uso da forca e, ao
se especializar no controle do crime, muitas vezes de forma apartidaria e discricionaria, ndo
deixa de ser um ator politico relevante no processo de distribui¢ao e exercicio do poder. Por
1sso, a policia € vista como o braco armado do Estado e a sua posi¢do no sistema politico afeta
tanto sua avaliagdo quanto ¢ expressao de seu desempenho (BAYLEY; SKOLNICK, 2001;
BIANCHI, 2014; BOBBIO; MATEUCCI; PASQUINO, 2004; BROWN; BENEDICT, 2002;
COSTA, 2004; MONET, 2006; MONJARDET, 2012; NORRIS, 1999; NORTH, 1990;
REINER; 2004; RIBEIRO, 2013; SANTOS 2012; WEBER, 1999).
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E importante esclarecer que o desenvolvimento deste tipo de policia ocorre de forma
associada as transformagdes sociais e politicas. Entdo, ¢ imperativo distinguir policiamento e
policia. Policiamento é o controle sobre a ordem local que existe em qualquer arranjo
sociopolitico. Por exemplo, pode ser realizado informalmente, através de pactos ndo escritos,
ou exercido por chefes tribais que acumulam autoridade religiosa e politica em uma
comunidade como juiz e policial a0 mesmo tempo. J4 a policia ¢ uma institui¢do tipicamente
moderna, que atende a necessidade de seguranga publica decorrente das transformacgdes
sociais associadas a industrializacdo (REINER, 2004).

A policia ¢ definida a partir do seu trabalho ou, em outras palavras, do que ela faz.
Bayley e Skolnick (2001) classifica este trabalho da policia em trés perspectivas: 1) o que €
designada a fazer — patrulhando, investigando, controlando trafico, aconselhando,
administrando, ou seja, definicdo segundo atribuigdes; 2) as situagdes com as quais tem que
lidar — crimes, brigas, perdas, acidentes, suspeitas, disturbios publicos, mortes e; 3) as agdes
que deve tomar ao administrar situagdes especificas — prender, relatar, tranquilizar, advertir,
prestar socorros, aconselhar, mediar, interromper, ameacar, citar. Assim, esta definicao ¢ feita
por um conjunto de atitudes e caracteristicas que se desenvolveram ao longo do tempo.

Estas atividades policiais sdo exercidas de forma hierarquizada, militarizada e
profissionalizada. Porém, o ritmo e a forma desta profissionalizacdo sdo variados, pois
diversos arranjos organizacionais se estruturaram a partir das trajetorias de cada Estado
Nacional (MONET, 2006).

Apesar de a policia ter surgido em funcdo dos problemas acarretados pela urbanizagio
e industrializagdo, sua nova forma também se explica pela difusdo do modelo racional de
administragdo publica, o que ¢ expresso, por exemplo, pela expansiao das guardas
uniformizadas urbanas inseridas no processo de dominagao legitima com quadro burocratico
em que os mandatarios também sdo submetidos a lei (WEBER, 1999). Este policiamento se
diferencia dos anteriores pela organizacdo burocratica, profissional, administra¢dao racional e
foco na prevengao. Outro ponto marcante ¢ a disciplina e o padrao exigido para ingresso e,
que impedem que os antigos chefes policiais ou vigias sem qualificagdo ingressem na
organizacao (REINER, 2004).

A policia ganhou proeminéncia ao atuar em situacdes distintas com a missdo de
manter a ordem. Chegou a atuar como agente sanitario, responsavel pela higiene, vigiar a vida
moral e controlar comportamentos tidos como transviados ou criminosos, desde terrorismo até
homossexualidade, passando pelas greves. Esse conjunto de atividades colaborou para um alto

nivel de divisdo interna e especializagao do trabalho (MONET, 2006).
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As situacdes que demandaram esta forma de policiamento, estavam associadas a
fendmenos macroestruturais como a expansdao do capitalismo e, em diversos paises, a
democratizagdo. Este contexto impulsiona a substitui¢ao das policias municipais por nacionais
e o aumento do efetivo policial (MONET, 2006).

O crescimento do efetivo e da relevancia da policia, juntamente com a diversidade de
areas de atuacdo registradas, criou a necessidade de qualificacdo e profissionalizacao. No
inicio do século XIX, a instituicdo policial comega a assumir responsabilidades que
extrapolam a contenc¢do do crime, passando a investiga-lo, o que da origem aos departamentos
especializados em investigagdes criminais (MONET, 20006).

A profissionalizagdo policial avangou no século XX junto com o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico. Sua autoridade foi atribuida a profissionais classificados segundo
tipos e niveis de conhecimento. A atribui¢do do controle criminal & policia ¢ uma forma de
exercicio de poder, justificada pela disciplina sobre as cidades através do modelo profissional
de policiamento (FOUCAULT, 2008). Menke, White e Care (2002) identificam a
profissionalizacdo nas organizacdes policiais com ideais de imparcialidade e justica. Mas, as
limitagdes encontradas no quadro profissional das policias e a dificuldade de
responsabilizagdo e controle sobre elas, em fun¢do da forca e autonomia organizacionais,
dificultam a consolidagdo da profissionalizacdo pela amplitude do conhecimento que a
atividade policial demanda e por ndo haver boas condi¢gdes de educagao e treinamento.

Ademais, a policia como organizacdo corporativa busca se autopreservar. Presta o
servigo de segurancga publica em meio a necessidade de perpetuacao e como parte da estrutura
burocratica estatal que ¢ submetida as autoridades. Assim, sua forma de enfrentar o crime nem
sempre ¢ a mais justa ou eficaz. De certa maneira, os modelos profissionais procuraram
resolver esse dilema, transformando as policias em estruturas burocraticas que responderiam
aos chamados da populagao (MENKE; WHITE; CAREY, 2002; MONJARDET, 2012).

A profissionaliza¢do pode ser vista como estratégia corporativa para que a organizacao
policial assegure seu campo de atuagdo na sociedade e este corporativismo pode limitar a
garantia da seguranca através de procedimentos legais como beneficios sociais da instituigao.
Entretanto, se isso for desconsiderado resta ainda a limitacdo do distanciamento entre policia
e comunidade decorrente da atuacdo burocratica e técnica. Em fun¢do disso, muitos paises
buscam suplantar o policiamento profissional pelo policiamento comunitario. Mas o processo
¢ muito diferenciado, de forma que, enquanto alguns paises da regido latino-americana sequer

se profissionalizaram, na América do Norte, desde 1950, sdo registradas experiéncias de
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policiamento comunitario. J4 o Rio de Janeiro, no Brasil, ¢ exemplo de cidade em que o
policiamento profissional ainda ndo se consolidou (RIBEIRO, 2014).

Nesta tese, além do aspecto técnico, ¢ importante considerar o aspecto politico da
policia enquanto institui¢do. North (1990) define instituigdes politicas como qualquer forma
de constrangimento que molda as interagdes humanas. Estes constrangimentos podem ser
tanto formais e informais. Envolvem, inclusive, conveng¢des e cddigos de conduta tacitos.
Compreendida desta forma, as instituicdes ndo correspondem a qualquer pratica, mas sao
instrumentos de restri¢do. Assim, a policia se enquadra facilmente no conceito de instituicao
politica.

Na mesma diregdo, Monjardet (2012) enxerga a policia como organismo que visa
manter os interesses coletivos, mas com a peculiaridade de ser o instrumento através do qual
se exerce o monopolio legitimo do uso da forga a fim de se garantir a ordem. O poder de
policia ¢ uma evidente expressao desta caracteristica estatal basica, ¢ ele que expressa de
maneira mais clara e direta a funcao restritiva do Estado.

Weber (1999) afirma que cabe ao Estado estabelecer a lei, a protecdo dos direitos, o
cultivo de interesses sociais que envolvem a educagdo, a cultura e a protecdo contra a
violéncia e inimigos externos e, a fun¢do de policia. O autor define a fungdo policial do
Estado como a protecdo da seguranca pessoal e da ordem publica.

As instituigdes podem ser também compreendidas como unidade de um sistema.
Bobbio, Mateucci e Pasquino (2004, p. 116) definem sistema como um “conjunto de
instituicdes, grupos ou processos politicos caracterizados por um certo grau de
interdependéncia reciproca”. Assim, faz sentido pensar no sistema politico composto de
unidades interdependentes ou complementares, as quais se pressupde coordenagdo e
cooperagao, regidas por regras ou institui¢des que favorecem a previsibilidade.

Necessariamente, o tipo ideal de regime que a Ciéncia Politica tem como felos € o
democratico (REIS, 1997). Nele, o sistema atende ao principio fundamental da igualdade
politica garantido por critérios resguardados por instituigdes (DAHL, 2001). Entretanto, a
visdo do que € instituigdo politica extrapola as que sdo responsaveis por atender a dimensao
procedimental, ou meramente eleitoral, minimalista, da democracia e evidencia uma variagao
naquilo que € percebido como institui¢do democratica, conformando um grande aparato
institucional que visa atender ao Estado Democratico de Direito (O’DONNELL, 1996).

E assim que Norris (1999) elenca um conjunto amplo de instituigdes democraticas: 1)
Presidente; 2) Congresso; 3) Partidos; 4) Governo Federal; 5) Justiga; 6) Exército e; 7)

Policia. Logo, a policia nao ¢ apenas uma instituicdo em sentido amplo pelo seu potencial
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restritivo, mas ¢ unidade de um sistema, parte do aparato que deve preservar a igualdade
politica para a manuten¢ao do Estado Democratico de Direito.

Monjardet (2012) afirma o carater social ou valorativo da justificativa do uso da
policia por quem comanda. Pela discricionariedade de seus agentes, a policia atua como um
instrumento distributivo da forga, porém, o faz de maneira negociavel. Seja com aqueles que a
chefiam ou com os que sdo objeto de controle. Entdo, ndo hd um padrio rigido que possa
delimitar as situagdes e as formas de atuagdo policial; ao contrario, isso depende dos valores
presentes na sociedade, bem como da conjuntura politica e social.

Por isso, além da constante associacdo da fungdo institucional da policia com o uso
legitimo da violéncia pelo Estado, ndo faltam estudos que enfocam o seu diverso carater
politico. Nesse sentido, ¢ enfatizada sua instrumentalidade. Se Norris (1999) a considera uma
instituicdo a ser levada em conta em um arranjo democratico, O’Donnell (1996) argumenta
que sua atuacao dentro dos padroes da democracia depende muito do contexto. Significa dizer
que, apesar do carater relativamente constante e inflexivel que as organizagdes possuem, a
natureza de suas atividades dependerd da maneira que ¢ exercida a autoridade sobre ela como
ferramenta a servigo da manuten¢ao da ordem.

Esta instrumentalidade da policia pode implicar em uma auséncia de padronizacdo das
atividades e, até mesmo, na incerteza imposta por normas obscuras. Como as normas sao
incertas, e os principios e as necessidades que orientam a autoridade politica sdo variaveis, a
atuacdo policial dependente da autoridade instituida. Por isso, Santos (2012) afirma que as
normas nao especificam nem mesmo qual ¢ a fun¢do da policia, tampouco descrevem quais
atividades deve desempenhar.

Isto confirma o carater politico da instituicao policial presente desde a etimologia da
palavra, afinal, tanto policia quanto politica sio da origem grega: Polis. E inegavel, portanto,
que a policia exerce uma autoridade coletiva na qual duas dimensdes importantes sobressaem
no desempenho de sua funcdo, a saber, 1) o dever de exercer o controle social e, 2) a
possibilidade de uso da forga no cotidiano. Outras atividades a margem desse escopo, € sao
muitas, recebem menor importancia tanto dos policiais quanto dos cidaddos que vivem o
dilema da “tensdo entre a manutencdo da ordem e o exercicio democratico do poder por parte
das policias” (COSTA, 2004, p. 93-94), em outras palavras, entre o controle do crime e a
intensidade da forga utilizada.

Diante deste dilema a questdo que se coloca é: como exercer justica através da forca?
Em outros termos, qual ¢ a intensidade ideal de for¢a e de violéncia que a policia deve

utilizar? (REINER, 2012). Bayley e Skolnick (2001) foca neste dilema a partir das atividades
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cotidianas da policia, que realiza ampla prestacao de servigos, ao mesmo tempo em que aplica
a lei. Aspectos organizacionais, tais como o nivel de especializagdo das corporagdes, o grau de
civismo e militarismo, centralizagdo e descentralizacdo, autoritarismo e ndo autoritarismo,
impactam o exercicio do policiamento cotidiano.

Cruz (2010) observa que a policia é essencial, seja em um regime autoritario ou
democratico, em razdo de ter a funcao de guardar a seguranca doméstica, garantir a ordem
publica, reforcar as leis e responder aos chamados de justica. Sua atuagdo, por conseguinte,
interfere no desempenho de qualquer regime politico.

A natureza politica da policia e a sua fung¢do de manutengdo da ordem a impele,
necessariamente, ao exercicio do controle social — o que ¢ impactado pelo que € considerado
ou ndo como crime. Esta questdo € mais relevante na América Latina onde, devido ao nivel de
desigualdade, a forga policial pesa de forma mais intensa sobre os mais pobres (BEATO
FILHO, 1998; BELLI, 2004; COELHO, 1980; SILVA, 2011; SILVA; BRAGA, 2012;
ZALUAR, 1993).

Belli (2004) aborda a questdo da violéncia a partir de dois eixos principais que sdo: 1)
estereotipos do criminoso e justificativa para a violéncia policial, e 2) estrutura institucional,
funcionamento e controle do aparelho policial. A estrutura da instituicdo e sua forma de
funcionamento ao exercer o controle social sdo influenciados pela visdo do que ¢é crime e de
quem ¢ criminoso. Isto limita a capacidade de cumprimento da promessa de igualdade do
regime democratico e a maneira como a sociedade e o Estado interagem.

Desde o inicio da década de 1960, a sociologia norte-americana ja havia identificado
que grupos sociais constroem normas e tentam impd-las sobre os outros. Para isso,
estigmatizam aqueles que ndo se enquadram no padrao que ¢ visto como normal. Saindo de
um estagio em que a sociologia buscava identificar os motivos que levavam as transgressoes €
redirecionando a analise para a maneira como as normas sao construidas e institucionalizadas,
passa-se a reconhecer que o crime nao ¢ causado pela vontade de ascensdo social dos jovens
da classe trabalhadora que buscavam o sonho americano de forma desviante (BECKER,
2008).

Dessa forma, Becker (2008) faz a relativizagdo do que € tido como crime, ja que isso
depende dos valores dos grupos que se posicionam sobre as atitudes e as rotulam por meio da
criagdo de tipos penais, que irdo orientar o funcionamento do sistema de justi¢a criminal. Esta
abordagem foi importante para mudar o foco do individuo para as relagdes sociais de maneira

que as institui¢des do sistema de justica deixam de ser entendidas como neutras.



27

Isto reforga a ideia de que a observacao do padrdo de atuacao de instituigdes como a
policia tem muito a informar sobre o funcionamento da sociedade e da distribui¢do do poder
dentro dela. Como a democracia pressupde igualdade perante a lei, o padrao de atuagdo
policial deveria ser universal, de forma que qualquer viés deve ser compreendido como parte
de um processo social mais amplo e a desigualdade na utilizacdo da forca como algo que
expressa as desigualdades sociais e as limitagdes da democracia.

Nesta visdo, as representagdes sociais impactam as instituicdes de controle
manifestando a aversdo social a certos comportamentos, vinculados a grupos especificos.
Nesse contexto, a atuacao policial ¢ socialmente enviesada (MISSE, 2007). Basta lembrar que
0s negros sao mais frequentemente vitimas de crime do que os brancos, € sao também os
principais alvos do sistema punitivo (ADORNO, 1996; WACQUANT, 1999).

O “personagem criminal” do bandido personifica a autoria dos crimes fazendo com
que aos mais pobres seja atribuida a responsabilidade por todos os delitos que acontecem na
localidade. Isso ndao ocorre apenas em funcdo de praticas policiais desviantes, mas
principalmente por causa das representacdes sociais € da conexdo dos agentes com a estrutura
econOmica, social e politica (MISSE, 2007; NEVES, 2010). Isto direciona a atuacdo das
instituigdes policiais sobre os mais pobres ¢ também refor¢a a dimensao politica da questao.
Quando contextualiza o sistema democratico, Zaular (1993) afirma que as abordagens que
tratavam a delinquéncia como um desvio perdem espago para enfoques institucionais com o
tema da seguranca ocupando cada vez mais espago na agenda publica. Com isso, o crime se
torna um problema politico, especialmente, quando se trata de controlar a violéncia e produzir
um acesso universal a seguranga no contexto do Estado Democratico de Direito em uma
regiao tao peculiar como a América Latina.

Desta forma, para se entender as politicas de seguranga publica produzidas pelo
Estado em paises violentos, desiguais e pouco democraticos, € preciso ter em conta o papel
das policias e o apoio ou nao dos cidadados a elas (ZALUAR, 1993). Por isso, esta sec¢do tratou
do desenvolvimento da instituicdo policial moderna como um fenomeno proprio do
desenvolvimento econdmico a partir da industrializagdo e urbaniza¢do. Ao fazé-lo mostrou
como a institui¢do ganhou proeminéncia ao ser reconhecida como responsavel por conter o
crime através da especializagdo e atuacdo profissional. Isto, entretanto, ndo exime a policia de
estar envolvida em uma diversidade de tensdes e conflitos eminentemente politicos que,
impactados pela instrumentalidade e discricionariedade, vdo gerar uma diversidade de tipos

de relacionamento entre policia e cidaddos. Desta forma, ao exercer o controle social e, a
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principio, ofertar seguranca gratuita a todos e proteger a coisa publica, a policia assimila
desigualdades sociais e pesa sua for¢a com mais intensidade sobre alguns grupos.

Todos estes aspectos sdo relevantes para a analise da confianga na institui¢ao policial
nos paises pesquisados. Assim, a se¢do seguinte trata do surgimento da policia na América

Latina e das caracteristicas histéricas do policiamento na regiao.

2.2 Aspectos historicos do policiamento na América Latina

O objetivo desta se¢do ¢ identificar como se deu o desenvolvimento historico dos
aspectos mais relevantes para o policiamento na América Latina, considerando que a maioria
dos paises da regido fazem parte da terceira onda de democratizagio (HUNTINGTON, 1994).
Devido a maioria dos paises da regido ter passado por ditaduras militares ha pouco mais de
trinta anos e as policias terem exercido o seu trabalho em meio ao autoritarismo, suas historias
tornam-se relevante, pois ainda impactam a relagdo da policia com a sociedade.

A policia mais antiga do mundo foi criada na Franga por Luis XIV, em 1667, para
policiar Paris. Mas, segundo Lane (2003), a primeira policia de lingua inglesa foi instituida
em Londres, na Gra-Bretanha, no ano de 1829. Este ¢ o modelo que anos mais tarde vai
influenciar os EUA. Nos EUA do século XIX a aplicagdo da lei cabia a comunidade, sendo
que o proprio Estado incentivava a participacdo privada no policiamento por meio de
recompensas para prisdo ou morte de “bandidos”. Somente no século XX, foram criadas
institui¢des policiais formais para conter tumultos populares em Boston, Nova lorque e
Filadélfia.

O surgimento da policia nos EUA ¢ associado também a expansdo comercial e a
urbanizagdo, acompanhada pela explosdo demografica fruto da imigragdo de grupos
intolerantes entre si, como irlandeses e italianos. Deste modo, um prefeito j& ndo mais
conseguia conter os conflitos. Dai a necessidade de uma policia autdbnoma e apta a cumprir
ordens de autoridades civis independentemente de questdes étnicas e partidarias (LANE,
2003). Neste pais, buscou-se seguir o exemplo da instituicao britanica, vista como organizada
e ordeira, militarizada e uniformizada. Neste caso, com duas diferencas que sdo o porte de
armas de fogo e a participagdo de agentes locais, diferentemente da policia londrina. Este
modelo propagou-se nos EUA e no mundo inteiro (LANE, 2003).

Na América Latina, a origem do policiamento também ¢ vinculada a propagagdo dos
modelos europeus. Remonta aos primeiros anos da ocupagao dos espanhoéis e portugueses no

continente e introduz o modelo caracterizado pela repressdao e orientacdo para a manutengao
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da ordem colonial. Os primeiros paises a criar servigos policiais na América Latina foram
Chile (1760), Nova Granada — que hoje equivale a Equador, Colombia, Panamé e Venezuela —
(1791), Brasil (1808), Argentina (1813) e Uruguai (1829), todas com atribui¢cdes semelhantes
aquelas do exército. Portanto, estas policias surgem com caracteristicas militares (RICO;
CHINCHILLA, 2006).

Apds terem alcangado a independéncia, os novos paises da América Latina
conservaram, na esséncia, os tracos institucionais do periodo colonial, tipificado como um
sistema baseado na concentracdo de terras em grandes propriedades e na exploracdo de mao
de obra indigena e/ou na escravidao, conduzido por governos autoritarios, elitistas e tolerantes
com a corrupgdo. Eram governos desobrigados no que diz respeito a elaboragao de politicas
que minorassem as gritantes desigualdades econdomicas e sociais, mas resolutos no uso
indiscriminado da repressdo como meio de solugdo de conflitos sociais € no tratamento de
grupos marginalizados e oponentes politicos. Assim, a atuagdo destas policias militarizadas
ocorre em um espago de tensao, instabilidade e concentragao do poder do Estado nas maos do
Executivo com uso intensivo e constante da forca na vida politica e social (RICO;
CHINCHILLA, 2006).

Antes do inicio do século XX, em diferentes contextos, Alemanha, EUA, Franca e
Italia realizaram treinamentos de policias em paises da América Latina. Mas a partir de 1930
seriam os EUA que, por meio da expertise em inteligéncia do Federal Bureau of Investigation
(FBI), passam a exercer essa fun¢do, no contexto de estratégias mais amplas que objetivavam
acompanhar e influenciar a politica latino-americana (HUGGINS, 1987). Depois da segunda
guerra mundial e, especialmente, durante a guerra fria, os EUA passam a incentivar e até
mesmo fornecer suporte logistico e financeiro para que diversos paises pudessem, a partir de
uma bandeira nacionalista, combater o que chamavam de terrorismo ameagador a seguranca
nacional e assim exercer sua influéncia (RICO; CHINCHILLA, 2006).

Em 1974, sob o governo Carter, em funcao de dentincias de tortura, desaparecimentos
e mortes, o congresso dos EUA proibiu que o pais realizasse treinamento e fornecesse
equipamentos para policias estrangeiras. Entretanto, isso ndo baniu a assisténcia no caso de
controle de narcoticos, como fartamente exemplificado pelo caso da Coldombia.
Posteriormente, o presidente Ronald Reagan conseguiu autorizagdo do congresso para retomar
o treinamento das policias com vistas a0 manuseio de equipamentos de tortura, controle de
motins e protestos em varios paises na América Central e Caribe, com o pretexto de combater
as ameacas representadas pelos regimes cubano e nicaraguense. Além de violar direitos

nacionais e internacionais voltados para as liberdades civis, a agdo norte americana contribuiu
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para que governos autoritarios mantivessem as massas sob controle, tal como era a func¢do da
policia desde o regime colonial (HUGGINS, 1987).

Durante boa parte do século XX, a América Latina foi marcada pela intervengao
politica das for¢as armadas, o que viria a ter forte repercussio na atuacdo das policias. Desde
0 seu inicio, em alguns paises, pode-se falar em um militarismo policial, como exemplificam
a criagdo de guardas nacionais no Caribe, Nicardgua, Panama e Republica Dominicana. Essas
forgas, que deveriam ser profissionais e apartidarias, iriam se tornar instrumentos de poder
politico e econdomico. Por muito tempo, pelo menos até os movimentos de redemocratizagio
dos anos 1980, as forgas policiais atuaram como elemento complementar da luta contra o
comunismo, a gosto dos EUA (RICO; CHINCHILLA, 2006).

Enquanto a modernizagdo que ocorria nos paises europeus contribuia para a redugdo
da criminalidade durante o século XX, na América Latina, o quadro se revelou distinto. Aqui,
o viés politico e a baixa profissionalizagdo fizeram com que a policia fosse instrumentalizada
e colocada diretamente a servigo dos interesses de patroes, caudilhos e chefes locais e,
especialmente, a partir da segunda metade do século, passasse a atuar na repressdao politica
das mobilizacdes de massa que passaram a fazer parte do cotidiano de paises como Brasil,
Argentina, Chile, Peru, entre outros. Nesses contextos, forjou-se um pacto implicito entre as
forcas policiais e as elites (BERGMAM, 2018).

Na América Latina, apenas Costa Rica, Uruguai e Chile fazem parte do grupo de
paises que experimentaram os ares da democracia dentro do periodo que Huntington (1994)
identificou como a primeira onda de democratizagdo, ou seja, entre 1826 e 1926. A Argentina
chegou a esbogar algo parecido, mas o processo foi interrompido muito rapidamente, dando
inicio a um ciclo de curtos periodos democraticos ou semidemocraticos logo interrompidos
por governos militares.

Outros paises, em especial na América do Sul, tiveram suas primeiras experiéncias
democraticas na “segunda onda” (1943-1962). No Brasil, Bolivia, Equador e Peru tais
periodos foram interrompidos por governos militares por meio de golpes de estado, o mesmo
tipo de intervencdo que interrompeu cerca de quatro décadas de democracia no Uruguai e no
Chile. Colombia e Venezuela mantiveram suas democracias por mais tempo — mas a primeira
seria mais bem qualificada, entre 1958 e 1974, como uma semidemocracia, na qual Liberais e
Conservadores governavam em rodizio e o Estado de Direito literalmente inexistia; ja a
segunda chegou a ser apontada como o mais so6lido arranjo democratico da regido, até o inicio
do processo de erosdao desencadeado pela vitoria de Hugo Chavez em 1998 (ANASTASIA;
MELO; SANTOS, 2004).



31

Grande parte dos paises sequer viveu a experiéncia de um periodo democratico até o
advento da “terceira onda” (1974-1991). A Argentina, em que pese ter uma das maiores
rendas per capita da regido, ¢ um caso emblematico: a primeira vez em que o pais assistiu a
uma alterndncia democratica de governo foi em 1989, quando Carlos Menem, do Partido
Justicialista (PJ) sucede a Raul Alfonsin, da Unido Civica Radial (UCR). Outros paises, como
Meéxico, Paraguai, Panama, Nicaragua, El Salvador, Guatemala e Haiti viriam a ter seus
primeiros governos democraticos apds a década de 1980.

Ao fim e ao cabo, como dizem Mainwaring e Pérez Linan (2005), boa parte da
América Latina pode ser incluida na terceira onda de democratizagdo. E a regido possui
democracias cuja fragilidade pode ser constatada seja nos aspectos procedimentais (qualidade
dos processos eleitorais e ineficadcia do Estado de Direito na protecao dos diretos individuais e
no controle sobre o poder), seja no que se refere aos resultados substantivos (crescimento
limitado, persisténcia de altos niveis de desigualdade e miséria, auséncia de politica sociais
consistentes, etc.).

A redemocratizagdo, no entanto, ndo foi o suficiente para implementar um
policiamento democratico, e, em paises como Brasil, houve crescimento do numero oficial de
abusos e violéncia policial. Por esse motivo, autores como Prado, Trebilcock e Hartford
(2012), entendem que a América Latina ainda ndo completou a sua transicdo democratica ja
que, em alguns paises, as for¢as policiais sdo hierarquicas, tendem a se inserir no processo de
militarizagdo e ainda refletem a organizacdo tipica do periodo autoritario. Dessa forma, a
transicdo democratica no Brasil e nos paises do Cone Sul apresentou pouco impacto no
padrao de atuagdo das policias, pois continuaram violentas e pouco efetivas no controle do
crime (PEREIRA; UNGAR, 2006).

A tese de que a transigdo para a democracia ndo tenha se completado na regido ¢
questiondvel — quanto a isso basta ver que a grande maioria dos paises da América Latina
cumpre os amplamente aceitos requisitos basicos de Dahl (1997) para que um pais seja
considerado um poliarquia®. Mas a referéncia ao padrdo de policiamento que se segue a

redemocratizagdo ¢ oportuna. Mais uma vez recorrendo a Dahl (2012, p. 38), um dos fatores

5> De acordo com relatorio de 2020 do V-Dem, apenas Bolivia, Haiti, Honduras, Nicaragua e Venezuela ndo
poderiam ser considerados paises democraticos na regido, segundo os critérios de Dahl: liberdade de expresséo
e associagdo, direito de voto extensivo a todos, elei¢des livres, justas e periddicas, governantes eleitos, fontes
alternativas de informagdo, mecanismo capazes de fazer com que as politicas de governo guardem relagdo com
as eleicdes e outras manifestagdes de preferéncia. Dentre os considerados democraticos, cinco (Uruguai, Chile,
Costa Rica, Barbados e Trinidad e Tobago) sdo classificados como democracias liberais, o que significa um
melhor funcionamento do Estado de Direito. Relativamente aos demais, todos eles sdo classificados como
democracia eleitorais.
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que contribuem para a estabilidade de um regime democratico ¢ o “controle civil da coercao
violenta”. A inefetividade deste controle estd entre os fatores que ajudam a entender a
sequéncia de golpes militares na América do Sul apds os anos 1960. Mas ela ¢ perceptivel até
os dias de hoje, quando os golpes “sairam de moda”: na pressdo do general Eduardo Villas
Bodas, ex-comandante do Exército, sobre o Supremo Tribunal Federal por ocasido do
julgamento de habeas corpus apresentado pelo ex-presidente Lula em 2018; no papel decisivo
cumprido pelos militares na renincia de Evo Morales em 2019% ou nas cada vez mais
frequentes rebelides da policia militar no Brasil.

O fato ¢ que, se as policias da regido se constituiram e durante longo periodo atuaram
sob governos autoritarios — civis ou militares — € preciso colocar em questdo sua capacidade
para atuar em contextos democraticos, nos quais o Estado de Direito deve vigorar.
Particularmente, cabe ressaltar que, juntamente com os militares e em grau diferenciado a
depender do pais, as policias realizaram espionagem politica, detencdo ilegal, tortura, fizeram
parte de esquadrdes da morte e de limpeza étnica, além de colaborarem para a impunidade, se
omitindo em investigagdes de grupos militares e paramilitares que atentaram contra os
direitos humanos (NEILD, 2002).

O autoritarismo deixa herangas nos paises por onde passa. Segundo Morlino (2007),
elas podem ser: a) de valores, crencgas e atitudes; b) institui¢des politicas ou organizagdes; c)
comportamentos. Essas herangas, por sua vez, sdo influenciadas pela a) duracdo do regime; b)
inovacao do regime c) tipo de transigao.

Por isso, as chamadas democracias da terceira onda, ou novas democracias,
apresentam dificuldades de institucionalizacdo e enraizamento (ANDREEV, 2008). Como
procura mostrar relatorio do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD,
2004, p. 24) a democracia da América Latina é compreendida como “experiéncia historica
particular” e certamente a mais importante particularidade esta na deficiéncia do Estado
Democratico de Direito, a mais evidente heranga de uma longa histéria de regimes
autoritarios e que se traduz, no campo das instituicdes e normas, na precariedade dos
controles sobre o poder Executivo, nas amplas prerrogativas concedidas aos militares, na

muitas vezes precaria autonomia do Judiciario, na constante violacdo de direitos individuais e

¢ Sobre o General Villas Boas ver https://www.cartacapital.com.br/politica/em-livro-villas-boas-confirma-que-
pressao-sobre-o-stf-contra-lula-foi-articulada-pela-cupula-do-exercito/. Sobre os militares e a rentincia de Evo
Morales ver: https://brasil.elpais.com/brasil/2019/11/10/internacional/1573419777 926417 .html


https://www.cartacapital.com.br/politica/em-livro-villas-boas-confirma-que-pressao-sobre-o-stf-contra-lula-foi-articulada-pela-cupula-do-exercito/
https://www.cartacapital.com.br/politica/em-livro-villas-boas-confirma-que-pressao-sobre-o-stf-contra-lula-foi-articulada-pela-cupula-do-exercito/
https://brasil.elpais.com/brasil/2019/11/10/internacional/1573419777_926417.html
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coletivos, entre outros (CARDIA, 1995; MORLINO, 2007; O’'DONNELL, 2001; PINHEIRO,
1995).

Desse modo, ao término dos regimes ditatoriais, em paises da América Latina, ainda
permanecem resquicios de perseguicdo policial reconhecida pelo aparato legal, inclusive nos
cddigos penais, que podem resultar em repressdo de demandas sociais. Se a democracia
carrega uma heranca dos regimes autoritirios certamente a instituicdo policial estd entre
aquelas que mais assumem esse legado — o que ajuda a entender por que boa parte das policias
nos paises estudados mantém processos de militarizacdo ou ndo avangcam no sentido da
desmilitarizagdo (VIEIRA, 2013).

A heranga autoritaria impacta na militarizagcdo das policias. Organiza¢des de natureza
militar, em contraposi¢do as civis, sao mais comprometidas com a fun¢do de defesa do que
com a justi¢a. Na regido, apenas Chile e Equador sdo formalmente reconhecidos como paises
que possuem suas principais policias com natureza militar (ORONO, 2022). O caso brasileiro
¢ considerado de natureza hibrida por Zaverucha (2008): suas principais policias sdo as
Policias Militares que imitam os batalhdes de infantaria do Exército, sdo reguladas pelo
Cddigo Penal Militar e pelo Codigo Penal das Forgas Armadas e possuem codigo de conduta
similar.

Entretanto, mesmo que formalmente as forcas policiais ndo tenham natureza militar
elas podem ser afetadas por processos de militarizagdo da seguranca publica ou pela
estagnacao da desmilitarizagdo. Militarizagdo ¢ um processo multidimensional através do qual
as policias modelam-se em torno dos principios do militarismo e das forgas militares. Sua
dimensao material consiste na utilizacdo de equipamentos, veiculos e tecnologias militares. A
cultural se manifesta na aparéncia, crengas e valores. A organizacional, pela criacao de forcas
especializadas e de elite com armas e taticas especiais. A operacional, na padronizagdo das
atividades e formas de lidar com informacgodes e situagdes de risco (MOULE JUNIOR; FOX;
PARRY, 2019).

Na diregdo oposta a militarizacdo, a desmilitarizagdo, que envolve a transi¢do das
ditaduras militares para um modelo mais democratico das relagdes civis-militares, através da
desmobilizacao das forcas militares, fortalece a subordinacao das forgas armadas ao controle
civil e a administracdo publica, permite a distingdo clara entre as organizagdes de defesa
nacional e as que sdo responsaveis pela seguranca publica e facilita o estabelecimento de
mecanismos de justica e puni¢do aos crimes e abusos cometidos por militares e policiais

através extensao geral da lei, sem privilégios (KINCAID, 2000).
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Segundo o relatério mais recente do V-DEM (2022) apenas Nicaragua e Venezuela,
dentre os paises aqui analisados, ndo podem ser consideradas democracias — sdo autocracias
eleitorais na terminologia adotada pelos pesquisadores do projeto. A natureza do regime
nesses casos faz com que suas policias, mesmo que ndo sejam formalmente identificadas
como militares, sejam diretamente controladas pelos lideres politicos e utilizadas como
instrumento regular de controle da oposi¢dao, o que ndo impede que o exército extrapole sua
func¢do de defesa e avancar sua atuagio para o campo da ordem interna e da seguranca.

Na Nicaragua desde 2007, quando Daniel Ortega ascendeu e iniciou o processo de
enfraquecimento do Estado de Direito e a concentragdo do poder, a violéncia para conter
oposicionistas aumentou, especialmente a partir de 2014 quando ele se tornou o comandante
direto da Policia Nacional. Esta policia participa de missdes conjuntas com o Exército apesar
de ser uma organizagao distinta. Segundo a Comissao Interamericana de Direitos Humanos
(CIDH) da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), em 2018 ocorreram 328 mortes de
natureza politica promovidas pela policia, de forma que a institui¢ao € utilizada para cometer
crimes contra a humanidade (CIDH, 2021). Na Venezuela ¢ comum que as Forgas de Acdes
Especiais (FAES) da Policia Nacional fagam justica com as proprias maos, o que as torna alvo
de dentincias internacionais.

Nas democracias eleitorais da América Latina (V-DEM, 2022), apesar de se constatar
avangos no sentido da desmilitarizagdo das organizagdes policiais desde a redemocratizagao,
crises na seguranga publica tém feito com que aspectos militares sejam retomados. Na
Guatemala e El Salvador, por exemplo, deterioragio da seguranga publica provocou a
ampliagao das forcas policiais voltadas ao combate ao crime, estratégia arriscada para direitos
civis em médio e longo prazo (KINCAID, 2000).

No Brasil, de acordo com os dados do sistema de seguranca publica, o nimero de
mortes provocadas por policiais saltou de 2.212 (dois mil e duzentos e doze) em 2013 para
6.375 (seis mil e trezentos e setenta e cinco) em 2019 (BUENO; LIMA; COSTA, 2021). No
Panamad, que ndo possui Exército, o nimero de agentes policiais cresceu 100% em dez anos e
conta com 648 a cada 100 mil habitantes, o que representa mais que o dobro da propor¢ao
encontrada em paises da Europa, na Costa Rica e nos EUA (CHANDIRAMANI;
BETHANCOURT, 2022).

No caso da Argentina, houve um processo chamado de desmilitarizag¢do jurisdicional
com a exclusdo dos militares da seguranca interna. Entretanto, paradoxalmente, entende-se

que o policiamento ostensivo urbano tem se remilitarizado ao dar mais poder para a
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Gendarmeria Nacional que tem natureza militar, enquanto as organizagdes provinciais sao
civis (HATHAZY, 2016).

Por outro lado, ndo se pode deixar de citar exemplos de policias que privilegiam a
cidadania como s3o os casos de Costa Rica, Uruguai e Trinidad e Tobago. Desde 2010 o
Uruguai segue implementando um processo de reformas ¢ em 2012 inseriu o policiamento
orientado por problemas, com foco na preven¢ao do crime a partir das respostas, dissuasao e
investigacao (CASTILLO, 2020).

O quadro ndo ¢, portanto, uniforme. No final do século XX e no comego do século
XXI podem ser registrados processos de desmilitarizagdo, profissionalizagdo e aproximacao
das policias aos cidaddos em paises nos quais o Estado de Direito se mostrou mais robusto.
Por outro, lado a militarizacdo e a instrumentalizagdo politica das policias se mantém de
forma majoritdria e impacta a relagdo entre policia e sociedade na regido (RICO;
CHINCHILLA, 2006).

Este breve registro de aspectos historicos e de caracteristicas relevantes das policias na
América Latina, permitiu conhecer suas origens e as influéncias que possuem. Aspectos como
o militarismo, a heran¢a dos tempos de ditadura, a influéncia dos EUA, a dificuldade de
adequagdo ao Estado Democratico de Direito e a persisténcia de um padrdo de atuagdo
repressivo em meio a politicas de mano dura’ sdo importantes para entender as caracteristicas
gerais do policiamento, tornando-o consideravelmente ainda mais critico na regido, o que se

confirma na sessdo seguinte.

2.3 Atuacao da policia na América Latina

A atuacao da policia na América Latina e sua relagdo com a sociedade se vincula a
conformagdo histérica, socioecondmica e politica regional. O policiamento da regido
apresenta como caracteristicas gerais a ndo profissionalizagdo, elitismo, militarismo,
associagdo com atividades e grupos criminosos, abuso da forca e desrespeito ao Estado
Democratico de Direito (BERGMAN, 2018; CRUZ, 2016; FRUHLING, 2003; PION-
BERLIN; CARRERAS, 2017; PRADO; TREBILCOCK; HARTFORD, 2012; RIBEIRO,

7 As politicas de mano dura sio compostas por um conjunto de medidas e politicas que vdo desde a)
endurecimento dos c6digos penais, b) aumento do policiamento, ¢) aumento do encarceramento especialmente
dos jovens mais pobres e ndo brancos d) aumento da violéncia e letalidade policial, e) realizagdo de uma guerra
contra as drogas e f) propagacdo do discurso de tolerancia zero (RIBEIRO, 2013).
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2014). Estas caracteristicas se somam ao dilema entre lei e ordem tipico da institui¢do policial
e a discricionariedade e instrumentalidade das organizacdes e agentes. Todos esses fatores
tornam o desempenho da policia na maioria dos paises da América Latina muito limitado ao
considerar a atribui¢do de conter o crime e a necessidade de respeitar o Rule of Law. Esta
secdo mostra como estas caracteristicas se manifestam na atuacdo policial regional.

O Quadro 2 traca um panorama geral das agéncias policiais na América Latina,
destacando o ano de criagdo, a denominagao entdo assumida e sua abrangéncia. Como se pode
perceber as policias na regido sdo antigas, com média de 122 anos de existéncia. Logo, quase
todas surgiram ou passaram parte de sua existéncia durante regimes autoritirios — civis ou

militares — o que ajuda a entender as dificuldades em se adaptar ao padrao legal do Estado de

Direito.

Quadro 2 - Pais, nome, ano de criacao e abrangéncia federativa das agéncias policiais

PAIS NOME ANO DE ABRANGENCIA
CRIACAO FEDERATIVA
Argentina Policia Provincial 1813 Estado/Provincia
Bolivia Policia Nacional da Bolivia 1826 Nacional
Belize Departamento de Policia de Belize 1886 Nacional
Brasil Policia Militar 18088 Estado/Provincia
Chile Carabineiros do Chile 1927 Nacional
Colémbia Policia Nacional da Colombia 1891 Nacional
Costa Rica Forca Publica da Costa Rica 1949 Nacional
Reptiblica Dominica Policia Nacional 1936 Nacional
Equador Policia Nacional do Equador 1938 Nacional
El Salvador Policia Nacional Civil 1993 Nacional
Guatemala Policia Nacional Civil 1997 Nacional
Guiana Guyana Police Force 1839 Nacional
Haiti Policia Nacional do Haiti 1995 Nacional
Honduras Policia Nacional de Honduras 1888 Nacional
Jamaica Forga Policial Jamaicana’® 1716 Nacional
México'? Policia Preventiva 1917 Estado/Provincia
Nicaragua Policia Nacional 1979 Nacional
Panama Policia Nacional do Panama 1997 Nacional
Paraguai Policia Nacional 1843 Nacional
Peru Policia Nacional do Peru 1988 Nacional
Uruguai Policia Nacional Uruguaia 1829 Nacional
Venezuela Guarda Nacional da Venezuela 1937 Nacional
Suriname Corpo Policial do Suriname 1828 Nacional

8 Ver Holloway (1997); Ver também: https://wwwl2.senado.leg.br/noticias/materias/2013/11/25/policias-
militares-tem-origem-no-seculo-19. Inicialmente a Guarda Real de Policia do Rio de Janeiro tinha como
principal objetivo proteger D. Jodo VI e a corte, seguindo o modelo importado de Portugal. Posteriormente
foram criadas for¢as militares em outras provincias. As primeiras foram Minas Gerais (1811), Para (1920),
Bahia e Pernambuco (1825).

® Constabulary Force.

10 Para entender melhor: https://escholarship.org/uc/item/1sq4g254.
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Trinidad e Tobago Trinidad and Tobago Police Service 1869 Nacional

Existéncia media 122 anos

Fonte: O autor (2022).
Nota: a partir dos sites relacionados no Anexo L

A discussdo feita no final da segdo anterior — relativa a militarizagio das policias —
cabe comentar como estas organiza¢des se inserem nos sistemas federativos de seus paises.
Estados federados como Argentina, Brasil e México possuem varios departamentos de policia,
ao passo que Estados unitarios que predominam na América Central, possuem organizagdes
policiais unificadas. Apesar desse padrdo, ha variagdes importantes no Peru, Chile e Colombia
e no caso da Venezuela onde, em que pese ser uma federagdo, as policias também possuem
um comando nacional centralizado e, como o regime chavista desconstruiu o pacto federativo
do pais ao reduzir drasticamente a autonomia dos estados, ha uma instrumentalizag¢do politica
exacerbada das forcas policiais (BERGMAN, 2018).

No Brasil existe um desenho institucional peculiar que é apresentado pelo artigo 144
da Constituicdo Federal de 1988 ao definir o arranjo das organizacdes responsaveis pela
seguranca publica e atribuir competéncias as policias de acordo com a sua posi¢ao no sistema
federativo e com problemas a serem administrados. Em ambito federal ha trés policias de
ciclo completo e no ambito estadual ha dois tipos de policia. Sdo 27 Policias Militares, uma
em cada estado ou distrito, com atribuicdo de policiamento ostensivo e 27 Policias Civis com
prerrogativas de policia judicidria. Enquanto as policias militares “realizam a fase de cena do
crime”, a outra “[..] reune elementos para apontamento do suspeito, que sera denunciado (ou
ndo) pelo Ministério Publico para inicio da fase judicial” (SILVA; RIBEIRO, 2016, p. 65).

A posicao das policias em seus contextos federativos ¢ relevante para estabelecer suas
jurisdigdes, mas as consequéncias sociais e politicas resultantes da atuagdo policial sdo
explicadas pela baixa qualidade e pela instabilidade das jovens democracias que confluem
para um padrao de policiamento que certamente influencia a confianga na policia. A
performance policial ¢ tanto expressdo quanto um dos fatores que ajuda a explicar a baixa
qualidade democratica.

Um dos pontos mais importantes a ser observado ¢ o desempenho da policia naquilo
que ¢ a sua principal atribuicdo — controlar o crime. As sec¢des anteriores demonstraram que
algumas policias da regido ainda ndo alcangaram nivel de profissionalizagdo adequado e
possuem limitagdes técnicas na execuc¢do de seu trabalho (PION-BERLIN; CARRERAS,
2017; RIBEIRO, 2014). O crescimento da criminalidade violenta na América Latina

escancara a ineficiéncia das instituicdes estatais e o sistema de justica em prover seguranca
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aos cidaddos. A violéncia elevada e a vitimizagdo por crime produzem efeitos que extrapolam
a percepgdo popular sobre a policia e impactam negativamente o apoio ao sistema politico
como um todo (CARRERAS, 213; SILVA; RIBEIRO, 2016).

Para Sung (2006), ¢ comum que as taxas de crime aumentem com o processo de
transicdo dos regimes autoritarios para a democracia, apesar de que este fendmeno também
pode ser resultado do aumento da transparéncia governamental ¢ ndo de uma escalada
criminal propriamente dita. De toda forma, esse processo pode deslegitimar praticas
democraticas de policiamento e conduzir a policia no caminho da militarizagdo e até mesmo
criar um ciclo de aumento da repressao.

Bergman (2018) aponta diferentes causas para o problema da ineficacia policial.
Comega pela incapacidade de realizar reformas que de fato alterem o status quo e passa pelas
limitagdes na selecdo de agentes, equipamentos inadequados, recursos restritos, baixos
salarios, beneficios politicos do mal policiamento, falta de profissionalismo e participagdo em
organizagdes criminosas.

O resultado ¢ que a América Latina e Caribe possuem a maior taxa de homicidio por
100 mil habitantes por regido do planeta. Honduras, El Salvador, Jamaica, Venezuela, Belize,
Guatemala, Ilhas Virgens, Sdo Cristovao e Nevis sdo os oito paises dessa regido que estdo
entre os dez com maior taxa de homicidio mundial, atestando a ineficacia policial em garantir
seguranca (PRADO; TREBILCOCK; HARTFORD, 2012).

Paralelamente ao crescimento da criminalidade e a incapacidade da policia em reverter
o quadro, ha um aumento progressivo do nimero de guardas de seguranca privada, a uma taxa
de 9% ao ano na América Latina. Isso expressa que a incapacidade de controle por parte do
Estado leva a resolugdo privada de conflitos e a elevacao dos custos dos empreendimentos,
afetando os investimentos e a economia regional (BERGMAN, 2018).

A limitacdo das instituicdes policiais latino-americanas apresenta dois aspectos
principais segundo Bergman (2018): 1) incapacidade de incorporar técnicas modernas de
policiamento em larga escala com o uso de informacdo e inteligéncia para ter melhor
desempenho ao cumprir sua fungdo de controlar o crime; 2) incapacidade de se adequar aos
novos padrdes exigidos apds a transi¢ao para a democracia, com permanéncia da militarizagao
ou com a remilitarizagdo como alternativa de enfrentamento ao crime.

O paradoxo ¢ que a ineficicia reforca o cardter militar da institui¢do policial,
prejudicando a democratizagdo, e portanto, comprometendo a sua qualidade na perspectiva do
Rule of Law. A secdo anterior demonstrou que a militarizagdo ¢ muito presente na América

Latina. Friihling (2003) entende que a militarizacdo produz o uso excessivo da forca, elevado
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namero de cidadaos mortos por policiais, dentre outras violagdes de direitos humanos, pelo
fato de a doutrina militar dar pouca importancia aos direitos individuais. Ou seja, a ineficacia
gera uma “demanda” pelo desrespeito ao Estado de Direito para combater a criminalidade.

Se, por um lado, as institui¢des policiais na América Latina ddo pouco espago para os
direitos dos individuos, por outro, ndo garantem uma atuagdo padronizada e universal. Nesse
caso, predominam critérios individuais de selecdo, promog¢do e remocdao de oficiais por
critérios personalistas ou politicamente instrumentais (FRUHLING, 2003; PION-BERLIN;
CARRERAS, 2017).

A policia venezuelana, por exemplo, deve primariamente servir ao Executivo nacional.
Em locais como Brasil, Colémbia e na provincia de Buenos Aires as forcas de seguranca nao
tém aceitado mudancas na legislagdo relativa a seguranga publica e a atua¢do dos policiais.
Além de as mudangas serem limitadas, a sua avaliacdo e documentagao também ¢é bastante
incompleta (FRUHLING, 2003).

Além de chamar a atengdo para a militariza¢do, Frithling (2003) relaciona elementos
nocivos a credibilidade da instituicdo policial na América Latina: a) a suspeita, para dizer o
minimo, de que a policia comete varios crimes; b) a percep¢ao de que policia atende mais aos
interesses dos governos do que aos interesses dos cidaddos; c) o fato de a policia usar muito
mais a forca quando comparada com policias de democracias consolidadas, d) os policiais
serem menos supervisionados do que em paises mais democraticos.

Além da ineficacia e da militarizagdo, a literatura aponta desvios ainda mais graves
nas forcas policiais. Prado, Trebilcock e Hartford (2012) estabelecem trés tipos ideais de
desvios em contextos democraticos latino-americanos. O primeiro ¢ chamado de Forga
Policial Autocratica, quando a institui¢do serve a interesses de regimes politicos que atuam de
forma repressiva. Em outros casos, a policia se distancia do controle autocratico, mas se
submete ao controle das gangues de drogas — nesse caso, tem-se o segundo tipo, que ¢
chamado de Policia Criminal. O terceiro tipo ¢ caracterizado quando forgas policiais ndo se
submetem a mecanismos ou instituigdes de accountability, mantendo apenas uma espécie de
autocontrole, de maneira independente do Estado. Esse tipo ¢ chamado de Policia Autarquica.
Esses trés tipos tém em comum o fato de ndo serem policias fiscalizaveis ou controlaveis pela
lei (PRADO; TREBILCOCK; HARTFORD, 2012).

Na mesma dire¢do, Cruz (2016) entende que a superagdo dos desvios da policia na
América Latina ndo depende apenas da capacitacdo e qualificagdo, mas de reconhecer os
problemas decorrentes do processo de state building e da transi¢do para a democracia, pois as

transformagdes politicas ndo conseguiram romper com o patronato, tampouco interromper a



40

perpetuagdo da violéncia. Ao contrario, segundo o autor, em muitos casos o Estado ¢ violento
pelas maos da policia.

O autor categoriza a violéncia originada no Estado em trés tipos basicos. O primeiro
tipo € aquela praticada no arcabouco das politicas anticrime. Justificando ser uma situagao
emergencial, o Estado ultrapassa os limites da lei e da forca a partir da discricionariedade
policial. As politicas de “tolerancia zero” sao exemplos de programas desta natureza (CRUZ,
2016).

O segundo tipo, aceita a realiza¢do da violéncia por agentes quando ndo reconhece a
violagdo dos direitos em casos como tortura, ou execucdes. Na Guatemala, El Salvador e
Honduras milhares de jovens sdo maltratados, o que gera motins e massacres dentro das
prisoes (CRUZ, 2016).

O terceiro tipo ocorre quando os mais diversos agentes da forga policial se valem de
suas posi¢oes para induzir, cometer ou encobrir crimes. O autor menciona essa pratica nas
policias argentinas, mexicanas ¢ venezuelanas inseridas em uma extensa rede de extorsao.
Além desses trés tipos de violéncia explicitos, de forma mais sutil, os Estados contribuem
para a violéncia quando as autoridades minimizam ou justificam os abusos e mortes ilegais
pelas forcas de seguranca (CRUZ, 2016).

Além desses tipos de violéncia, que com frequéncia ocorrem ao mesmo tempo e
acabam se incorporando ao “modo de agir” da institui¢do policial, grupos organizados podem
usar as situagdes de emergéncias criminais para praticar limpeza social enquanto agentes
publicos estabelecem relagdes com o crime organizado, que chega a financiar campanhas
eleitorais ou mobilizar apoio politico em areas controladas, como ocorre no Brasil, Colombia,
Jamaica e México (ALVES, 2003, [2005]; CRUZ, 2016).

Analisando esse quadro, Cruz (2016) também desenvolve uma tipologia com trés tipos
de violéncia extralegal na América Latina: 1) execucdes extrajudiciais por agentes do Estado;
2) operagoes realizadas por grupos de limpeza social e esquadrdes da morte e 3) milicias
lideradas por empresarios e politicos ligados as institui¢des oficiais. Ainda segundo Cruz
(2016), o Brasil ostenta os maiores numeros nesse quesito. Mas, essas praticas sao
encontradas frequentemente na Argentina, Colombia, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Meéxico, Paraguai, Reptblica Dominicana e Venezuela. Na Argentina, Venezuela e Nicaragua
ha registros de prote¢do a aliados e violéncia contra oponentes politicos. Por tudo isso, em
varios paises da América Latina e Caribe mais da metade da populagdo considera que a
policia se envolve com atividades criminosas, afetando sua legitimidade e confianga (CRUZ,

2016).
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Isso indica que boa parte da violéncia na América Latina ndo ocorre por causa de um
Estado fraco, mas por sua for¢a excessiva como protagonista da violéncia, de forma
concentrada tanto espacialmente quanto em termos das caracteristicas de maior
vulnerabilidade dos vitimizados. As democracias da regido ndo conseguiram se livrar da
presenca de atores armados, parte deles pertencendo aos quadros do Estado, que atuam a
revelia da lei. O resultado ¢ um amplo espaco para o uso extralegal (Weber diria ilegitimo) da
for¢a (KOONINGS, 2001).

Ao elencar esses atores armados com atuacgdo extralegal Koonings (2001) destaca, em
primeiro lugar, os militares, for¢as de seguranca e a policia, portanto, aqueles que pertencem
ao Estado e representam instituicdes publicas que deveriam zelar pela ordem civil. Nesses
casos, a atuagdo extralegal ocorre sempre que, ao invés de preservar o Estado Democratico de
Direito, tais atores direcionam sua acdo para os que sdo considerados “inimigos sociais”.
Outro conjunto de atores armados, facilmente encontrado em paises como Peru, Guatemala, e
Colombia, que € o caso mais evidente, ¢ composto por paramilitares. No Brasil esses grupos
atuam como milicias. E um tipo de manifestagdo da violéncia as sombras e nos limites do
Estado, em nome da ordem. Muitas vezes hd uma simbiose entre esses grupos e as forgas
oficiais. Ademais, ¢ necessario mencionar os crimes e grupos associados ao trafico de drogas
que, em escalas nacionais, sdo encontrados na Coldmbia, México, Brasil e outros paises da
América Central (KOONINGS, 2001).

A condicdo da seguranga publica na América Latina ¢ uma clara expressdo das
debilidades da poliarquia. A violéncia da regido ¢ uma forma de lidar com os problemas
sociais da regido associados as desigualdades. Portanto, faz parte do tipo de democracia que
vigora neste contexto e que emergiu nos anos 1980 sem dar espaco para o compartilhamento
cidadania de forma ampla. Desse modo, ndo se trata de uma excepcionalidade. Na América
Latina, a violéncia ¢ a norma e o punitivismo resulta da incapacidade do Estado de controla-
la. Sua consequéncia ¢ a criminaliza¢cao dos jovens de baixa escolaridade, em especial, os ndo
brancos (ARIAS; GOLDSTEIN, 2010; RODRIGUES; RODRIGUEZ-PINZON, 2020).

Arias (2013) busca superar a classica visao de oposi¢ao entre a policia € os grupos
criminosos. Segundo o autor, ¢ comum, na regido, que as estruturas do Estado e as dindmicas
politicas permitam a cumplicidade entre oficiais e grupos de criminosos. A transi¢do
democratica teria reduzido a violéncia politica, mas fomentado novas formas de violéncia.
Politicos apoiando atores armados, governos colaborando com mercados irregulares,
participacao dos agentes do estado em grupos ilegais nao sao resultado do colapso da maquina

estatal, mas caracteristicas de sua atuacao em alguns paises ou regides. Para confirmar esta
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visdo, basta verificar o impacto de diferentes estruturas criminais na ordem politica. Atores
armados se engajam estrategicamente no Estado e limitam a sua capacidade de resposta a
violéncia. Dessa forma, a violéncia nao representa apenas uma quebra do Estado Democratico
de Direito, mas um novo micro ordenamento local (ARIAS, 2013).

Segundo Arias (2013), os atores criminais que controlam a vida civica de
determinadas areas (consolida¢do criminal) se relacionam com atores estatais (proximidade
com atores armados do Estado). Da combinacao destas duas dimensdes resultam quatro tipos
de situagdes relativas aos grupos armados locais. No primeiro contexto, hé baixa proximidade
com os atores armados do Estado e baixa consolida¢do criminal, gerando um quadro de
desordem criminal. No segundo, ha baixa proximidade com os atores armados, porém, alto
grau de consolidacdo criminal através da associacdo com liderangas civicas. O pior contexto €
o terceiro, em que tanto a consolida¢do criminal, como a proximidade com atores estatais
armados sao elevados, o que da origem a um relacionamento consolidado entre criminosos e
os atores armados do Estado. Este tipo de dominagdo criminal, por meio de um “pacto”, reduz
os niveis de violéncia publica através de um amplo controle da vida econdmica, social e
politica, porém, quando este “pacto” se rompe a violéncia contida se manifesta intensamente.
No quarto, h4d baixa consolidacdo criminal, porém, uma grande proximidade com atores
estatais, o que resulta em um relacionamento difuso entre criminosos e o Estado (ARIAS,
2013, p. 266).

Esta concepgdo vai de encontro a visao de Alves (2003), segundo a qual o crime
organizado no Rio de Janeiro (Brasil) ndo se enquadra no conceito de poder paralelo, uma vez
que apresenta profundas relagdes com o poder politico e com as institui¢oes formais, de modo
que os poderes formais e informais (no sentido de ilegais) seriam muito mais cooperadores do
que competidores.

Além do aumento da violéncia com o processo de democratizagao, Prado, Trebilcock e
Hartford (2012) e Cruz (2011) também levantam indicios de aumento da corrupgdo e
associacdo a grupos relacionados com trafico de drogas em paises como El Salvador,
Guatemala, Peru, México e Brasil.

De forma geral, a atuagdo da policia na América Latina ¢ ineficaz no controle do
crime, possui baixa capacidade técnica e profissional e ndo tem um padrio de atuacao
condizente com o Rule of Law, ¢ militarizada, apresenta desvios tanto no excesso da forca
sobre alguns grupos quanto ao privilegiar outros. Esta inserida em um contexto que ultrapassa
a aplicacdo da lei e coloca o Estado como um protagonista da violéncia na regido como seu

brago armado. E expressdo e um dos fatores que explicam a baixa qualidade da democracia. O
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proximo capitulo discute os principais fatores atitudinais que impactam os niveis de confianca

na policia na América Latina.
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3 ATITUDES POLITICAS E CONFIANCA NA POLiCIA NA AMERICA
LATINA

O capitulo anterior apresentou a atuacgio da policia na América Latina como uma
institui¢do tipica da sociedade moderna que expressa o monopolio legitimo da forca do
Estado, faz parte do sistema politico e apresenta as caracteristicas de instrumentalidade
e discricionariedade. Estes aspectos a colocam no centro do problema dos altos nimeros
de violéncia e violagdo do Estado Democratico de Direito na maior parte dos paises
estudados nesta tese. Entdo, cabe apresentar as principais abordagens explicativas da
variagdo da confianca nas instituigdes conforme Mishler e Rose (2001, 2005, 2005b)
que dividem as explicagdes da variagdo da confianca nas institui¢des em culturais
(exogenas — desenvolvida por experiéncias de socializagdo pré-politicas) — aqui
chamadas de atitudinais — e institucionais (enddgenas — experiéncias com as institui¢cdes
politicas na fase adulta), sendo que cada uma destas abordagens se manifesta em niveis
micro e macrossocial.

Este capitulo foca nas explicagdes classificadas como atitudinais. Como a
confianca na policia ¢ uma atitude individual, a primeira se¢do do capitulo apresenta os
precedentes e desdobramentos do conceito ¢ como a variavel é medida ¢ manifesta na
regido da América Latina. A segunda, apresenta os indicadores atitudinais microsociais
e testa o impacto das variaveis desta natureza, na confianca na policia. A terceira,

apresenta e testa o efeito dos indicadores atitudinais macrossociais.

3.1 A confianca na policia na América Latina

Nesta tese, quando ocorre uma aproximagdo com os estudos de cultura politica,
nao ha pretensdo de transmitir a ideia de que a cultura determina o sucesso ou queda dos
regimes politicos, como propunham Almond e Verba (1963). Aqui, o objetivo ¢é
demonstrar que as atitudes politicas dos individuos tém impacto sobre a confianga
depositada na policia. De toda forma, ndo convém negligenciar a influéncia das obras
seminais de Almond e Verba (1963) e Easton (1965) nos estudos de confianga politica.
A partir dessas analises, a confianga politica passa a ser vista como desdobramento ou
indicador do apoio politico. A primeira obra citada trata de valores e atitudes politicas
congruentes com os regimes determinando seu (in)sucesso, ja a segunda afirma que o

ambiente social exerce pressao sobre o sistema politico.
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Apesar de Almond e Verba (1963) serem reconhecidos por inaugurar as
pesquisas sobre o impacto de valores e atitudes para a estabilidade dos regimes politicos
e, especificamente, o sucesso da democracia, Easton (1965) foi o primeiro a estabelecer
dimensdes diferentes para o apoio categorizando-o como difuso, representado por
“lacos fortes de lealdade e afei¢do”, e especifico, orientado para o desempenho das
instituicdes e autoridades politicas.

Posteriormente, Easton (1975) amplia para trés as dimensdes do apoio politico:
1) comunidade politica; 2) regime politico e; 3) autoridades politicas. A primeira ¢ mais
difusa, a segunda intermedidria, e a terceira a mais especifica. Anos depois, Norris
(1999) considerara as cinco dimensdes do apoio politico, incluindo principios,
performance e instituicdes do regime, além de manter as dimensdes de comunidade
politica e autoridades, conforme Easton (1975).

Apesar de Easton (1965, 1975) entender o apoio difuso como a ligacdo dos
membros ao regime por fortes lagos de lealdade e afeigdo e o apoio especifico como
instrumental, fundamentado na avaliagdo de desempenho, Dalton (1999) atribui
orientagcOes afetivas e instrumentais para cada uma das dimensdes ou objetos de apoio
politico de Easton (1975), qualificando as dimensdes como niveis de analise.

Assim, a apropriagdo que Dalton (1999) e mesmo Norris (1999) fazem dos
conceitos de apoio difuso e especifico estd mais vinculada ao objeto do que ao tipo de
orientacdo do apoio, seja afetiva ou instrumental. Para eles, os objetos sdo as cinco
dimensdes do apoio politico (Regime, Principios, Performance, Institui¢des,
Autoridades), situadas em um continuo que parte do mais difuso ao mais especifico,
colocando as institui¢des do regime, inclusive a policia, no quarto nivel de analise, cujas
orientagdes ou atitudes tanto poderdo ser afetivas quanto avaliativas.

Norris (1999) supde que um reservatorio profundo de confianga publica estimula
o cumprimento voluntdrio da lei, aumentando a capacidade dos governos de aprovar e
implementar uma legislacdo eficaz e aumentar as receitas, sem a necessidade de
coer¢do. Nao seria estranho se esse tipo de mecanismo reduzisse a necessidade de
truculéncia policial e favorecesse a confianga. Sendo assim, este tipo de abordagem tem
uma relevancia muito grande tanto para a avaliacdo da agdo policial dentro de um
contexto democratico, quanto para uma analise da adesdao dos cidadaos ao regime e aos
seus principios. A policia e o sistema legal sio mencionados como parte do aparato da

democracia e sdo objeto de apoio ou rejeicdo. Assim, a confianga institucional ¢
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utilizada como um indicador da legitimidade das institui¢des politicas (DALTON, 1999;
NORRIS, 1999).

O liberalismo tem como pressuposto a percepcao de que os homens ndo sdao
confiaveis e, por isso, ¢ necessario instituicdes que os limitem. Entdo, a democracia
significa mais supervisio e menos confiangca nas autoridades. Nesta concepcdo, a
confianca reconhece a vulnerabilidade humana: confiar significa aceitar o risco. Por
isso, a confianca na policia tem muito a expressar sobre a legitimidade do Estado como
um todo e a crenga de que a seguranga e a integridade estdo bem guardadas
(ARANCIBIA, 2008; WARREN, 1999).

Dessa forma, o papel da confianca é paradoxal. E o sinal de que os homens sdo
passiveis de serem corrompidos, mas, sem alguma confiabilidade, as instituigdes ficam
a mercé da tirania. A confianga ¢ necessaria para que a vida politica seja conduzida
pelas instituicdes, a ponto de gerar coordenagdo ou ordem social na democracia. E ela
que proporciona senso de seguranga ao permitir que os individuos se submetam a
instrumentos e sistemas que nao tém conhecimento ou controle (WARREN, 1999).

A confianga politica ¢ direcionada as autoridades, as instituicdes e também
depende do tipo de socializagdo politica das pessoas. A varidvel dependente deste estudo
¢ a confianca na instituicdo policial. Neste caso, ¢ pertinente a definicdo de confianga
politica como a avaliacdo de que instituicdes operam segundo as normas e as
expectativas individuais (ANDERSON, 2010; ARANCIBIA, 2008). Nesta dire¢ao,
Hetherington (1998) e Offe (1999), definem a confianca a partir da coordenagao entre as
expectativas de quem confia e a atuacdo do objeto de confianca, seja quanto ao
desempenho ou respeito as normas. A partir deste entendimento, na tese, a confianca
depende da crenga de que a policia atua segundo o que o individuo espera dela.

Esta abordagem ¢ muito pertinente para a confianca na policia e qualquer
instituicdo do sistema juridico. Neste caso, envolve expectativas especificas como “de
acdo reparatoria ou punitiva por parte dos poderes estabelecidos contra todos aqueles
que violarem os preceitos da lei” (FERES JUNIOR; EISENBERG, 2006, p. 471). Ou
seja, o individuo “tem chances de observar a puni¢do consistente daqueles que
infringem os preceitos da lei” (FERES JUNIOR; EISENBERG, 2006, p. 471).

Como ja se tem a defini¢do de confianga na policia adotada nesta tese, cabe
observar como o fendmeno se manifesta na regido estudada. A primeira medida analitica
foi consolidar um banco de dados contendo apenas a onda do LAPOP de 2012 com os

paises da América Latina, de forma que os casos dos demais paises e de outras ondas
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foram excluidos. Também formam excluidos os casos que possuiam valores perdidos
em qualquer das varidveis selecionadas para compor o estudo, para garantir que oS
testes fossem feitos com os mesmos individuos e, assim, as inferéncias resultantes dos
testes estatisticos sejam validas. Por isso, restaram dados pertinentes aos 22 (vinte e
dois) paises que compdem este estudo e que totalizam 17.418 (dezessete mil e

quatrocentos e dezoito) entrevistas, conforme a frequéncia apresentada no Quadro 3.

Quadro 3 - Frequéncia e percentual da amostra por pais

PAIS FREQUENCIA PERCENTUAL
1. México 876 4.8
2.  Guatemala 753 4,13
3. El Salvador 763 4,18
4. Honduras 838 4,59
5. Nicaragua 1.142 6,26
6. Costa Rica 878 4,81
7. Panama 871 4,77
8. Colombia 721 3,95
9. Equador 688 3,77
10. Bolivia 1.364 7,47
11. Peru 890 4,88
12. Paraguai 718 3,93
13. Chile 720 3,94
14. Uruguai 632 3,46
15. Brasil 778 4,26
16. Venezuela 742 4,06
17. Argentina 572 3,13
18. Republica Dominicana 1.022 5,6
19. Haiti 717 3,93
20. Jamaica 635 3,48
21. Guiana 555 3,04
22. Trinidad e Tobago 543 2,97

TOTAL 17.418" 100

Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

O LAPOP (2012) considera a policia (ou as, no caso das estaduais/provinciais)

de maior abrangéncia e capilaridade de cada pais. No caso brasileiro a pergunta ¢ “B18.

Até que ponto o(a) sr. /sra. tem confianga na Policia Militar?”. Os entrevistados foram

110 banco de dados do LAPOP (2012), com os paises pesquisados, possuia originalmente 35.626 casos.
Foi efetuada a exclusdo de todas as observacdes que continham informagdes ausentes em qualquer
varidvel utilizada. Apos a exclusdo, foi realizado teste de representatividade, por comparagdo das
amostras do banco de dados originais e o resultante, cujo nimero de observagdes ¢ de 17.418. O critério
estatistico foi atendido, ndo prejudicando a possibilidade de realizar inferéncias a partir das andlises
com o banco de dados consolidado (GREENE, 2008; GUJARATI, 2011; WOOLDRIDGE, 2010).
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orientados a responder a escala de Likert de 1 a 7 em cada pais, em que 1 significa nada,
e 7 significa muito.

O Gréafico 1 apresenta a média da confianca na policia por pais. A média
alcancada nas respostas ¢ 3,78, portanto, ¢ possivel afirmar que existe mais confianga
que desconfianga. Para verificar se a diferenga do nivel de confianga na policia entre os
paises ¢ estatisticamente significante foi realizado o teste ANOVA. De acordo com
Triola (1999), a partir do teste ¢ possivel verificar se uma caracteristica ¢ igual ou
diferente entre categorias. Observando o valor P, obteve-se 0,000, portanto rejeita-se a
hipotese nula de igualdade das médias e constata-se sua diferenca estatistica.

De fato, o Grafico 1 demonstra que ha grande variacao da confianga na policia
entre os paises. Os paises com maior nivel sdo Chile (4,98), Haiti (4,93), Nicaragua
(4,71), Panama (4,66) e Uruguai, empatado com Colombia (4,17). Por outro lado, os
cinco que apresentam as menores médias sio Honduras (2,48), Trinidad e Tobago

(2,91), Reptiblica Dominicana (3,00), Guatemala (3,17) e Venezuela (3,25).

Grafico 1 - Média da confianca na policia na América Latina por pais

Chile I 4,08
Haiti [ 4,93
Nicaragua [ 4,71
panama [ 4,66
Uruguai  [—— 4,17
Colémbia I 4,17
Equador [ 4,13
El salvador I 4,13
erasil [ 4,02
Guiana [ 3,90
Jamaica I 3,89
Ameérica Latina  [IEEEEEE——— 3,78
Argentina I 3.65
Costa Rica [ 3,63
Paraguai I 3,46
peru I 3,42
méxico I 3,40
Bolivia I 3,37
Venezuela [ 3,25
Guatemala [N 3,17
Republica Dominicana [N 3,00
Trinidad e Tobago [N 2,01
Honduras I 2,48

n=17.418
Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).



49

Estes nimeros despertam uma série de questionamentos. Como explicar o fato
de o Chile, que possui a policia com natureza militar, € a Nicaragua e o Haiti, que nao
sdo democracias, apresentarem niveis de confianga na policia elevados, ao passo que
Trinidad e Tobago, que ¢ uma das cinco democracias liberais da regido, possuir a
segunda pior taxa de confianga na policia? A Figura 1 apresenta o mapa da confianga na
policia nos paises pesquisados a partir do LAPOP (2012). Quanto mais a cor do pais se

aproxima do verde mais escuro, maior ¢ a confianca de seus cidadaos na policia.

Figura 1 - Mapa da confianga na policia na América Latina

i@ Mapbox & OSM

Weighted Average

28.73 o, N - s

Fonte: LAPOP, 2012.
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A fim de se ter uma analise estatistica parcimoniosa no modelo a ser
desenvolvido adiante, optou-se por dividir variavel confianca na policia em duas
categorias: (1) “Confia”, formada pelas respostas de 5 a 7; (0) “Nao Confia”, formada
pelas respostas de 1 a 4. Optou-se por incluir o valor intermediario da escala de
respostas na categoria negativa, dessa forma, tem-se mais exigéncia e rigor com a
categoria (1) “Confia”, j4 que explicar a confianga é o objetivo do estudo!’. Ademais,
este tipo de categorizagdo tem proporcionado resultados robustos e, por isso, estd se
tornando a mais convencional, como se observa em estudos como Casalecchi (2016),
Ribeiro (2008), Ribeiro e Vilarouca (2020). Como pode ser observado no Grafico 2, a
categorizagdo mostrou-se consistente, pois Chile, Haiti e Nicaragua permaneceram entre
0s cinco paises com maior percental de pessoas com confianga na policia enquanto
Honduras e Trinidad e Tobago e Republica Dominicana mantiveram-se no extremo

oposto.

Grafico 2 - Percentual que confia e ndo confia na policia, por pais
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Bolivia

Peru
Guatemala
Repuiblica Dominicana
Trinidad e Tobago
Honduras

62,2

H Confia m Nao Confia

n=17.418
Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

12 Como ¢é possivel observar, a descrigdo das varidveis, inclusive seus padrdes por pais, sdo descritos ao
longo da tese, de acordo com a apresentagdo dos conceitos mobilizados. Entretanto, é possivel verificar
as estatisticas descritivas de todas as variaveis — dependente, independentes e controles — no Anexo II.
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Observa-se, no Grafico 2, que apenas quatro dos paises pesquisados possuem
mais de 50% dos individuos que confiam na policia, ao passo que, em 19 deles, mais de
50% desconfiam. Na América Latina, como um todo, 62,28% dos entrevistados
desconfiam da policia, ao passo que 37,8% confiam. Este dado confirma a percepg¢do
sobre o elevado nivel de desconfianga politica na regido da América Latina, apresentada
por Lagos (2000a, 2000b, 2003). Passa-se a se¢do seguinte para apresentar 0s

indicadores atitudinais nos paises pesquisados.

3.2 Atitudes politicas microssociais na América Latina

Anderson (2010) pondera que, embora a confianga politica seja distinta de
confianca interpessoal, uma pode estar atrelada a outra, conforme a abordagem
atitudinal microssocial da confianga institucional, a ser apresentada nesta se¢do. Putnam
(1993) entende que o desempenho das instituigdes depende de um elemento cultural
fundamental — a percepcdo de que os membros da comunidade sdo cooperativos e que
isso produz bem-estar coletivo. Nesta visdo, a cultura politica participativa, ou civica, €
o que produz o bom desempenho das institui¢des democraticas.

Assim, ¢ necessario que haja confianca interpessoal, ou seja, a crenga de que os
demais individuos também atuardo de forma altruista, de maneira que ha
constrangimento social sobre aqueles que ndo cooperam e reconhecimento para os que
cooperam. Por isso, a confianga interpessoal fomenta a cooperacdo e melhora o
desempenho das institui¢des, o que favorece a confianga institucional (COLEN, 2010;
PUTNAM, 1993).

Tocqueville (1987) ja mostrava a importancia da existéncia de lagos sociais
fortes para gerar cooperagdo. O associativismo ¢ tido como o elemento da producdo de
instituicdes universalistas e eficientes. Nessa linha de raciocinio, o que explica os
chamados niveis de desenvolvimento econdmico e politico ¢ a cultura que orienta as
relagdes sociais entre cidaddos cooperativos e participativos, formando uma
comunidade civica que legitima as institui¢oes.

Anderson (2010) identifica o impacto positivo do sentimento de comunidade na
confianga institucional. A ideia geral ¢ que, quando individuos acreditam que o
comportamento dos demais ¢ honroso, se sentem empoderados e motivados para

envolverem-se com questdes publicas. Desta forma, lagos sociais fortes como amizade,
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parentesco, convivéncia e participacdo em organizagdes comunitarias favorecem a
eficacia coletiva. O envolvimento e as atitudes politicas orientadas pelo sentimento de
auto pertencimento a um grupo com conexdes emocionais compartilhadas e integradas
favorece escolhas que beneficiam a coletividade (ANDERSON, 2010).

Na América Latina, entretanto, Lagos (2000) identifica a predomindncia de
baixa confianga interpessoal, descrenca acerca do cumprimento das leis entre os
cidadaos, percepcao de baixa integridade sobre os politicos e pouca eficacia politica.
Assim, o baixo nivel de confianga interpessoal ¢ apontado como uma das causas da
desconfianca institucional e de outras atitudes politicas negativas. Na mesma linha de
Putnam (1993), a confianca interpessoal faz emergir circulos virtuosos que favorecem
as instituigdes formais. Isso estd de acordo, também, com a teoria da desorganizacao
social desenvolvida por Shaw e Mckay (1942), que relacionam altas taxas de crime com
tipo de vizinhanga e aspectos como cuidados com o ambiente. Por esta perspectiva,
barulho, prostituicao, pichagdes, lixo exposto, venda de drogas em espaco publico e
jogos proibidos sdo associados a baixa coesdo social, manifesto pela desconfianca
interpessoal, e transmitem a mensagem de que o Estado perdeu o controle da situagdo,
deixou de aplicar a lei e abandonou a comunidade, o que prejudicaria a confianga na
policia (CAO, 2011; KUBRIN; WEITZER, 2003; WEITZER; TUCH, 2004). Maiores
niveis de confianga interpessoal também reduziriam a necessidade de acionamento da
policia e de registro de crimes. As redes sociais de vizinhanga produziriam controle
informal, diminuiriam a necessidade de atuac¢do da policia, reduzindo conflitos com a
instituicdo e favorecendo a confianca (KAARIAINEN; SIREN, 2011).

Por outro lado, a confianga interpessoal pode aumentara propensao de individuos
participarem diretamente de organizagdes anticrime, especialmente quando desconfiam
da policia (ZIZUMBO-COLUNGA, 2019). Por isso, a despeito de sinais de desordem
serem associados a inexisténcia de capital social ou de lagos sociais fortes em nivel
microssocial, indicando a incapacidade de mobilizacdo comunitaria para a alcangar
bem-estar coletivo, ¢ necessario ponderar que pesquisas que se desenvolveram a partir
de Sampson (2004) tém mostrado que a confianca interpessoal e o capital social
reduzem o acionamento do controle social formal e aumentam o uso de controle social
privado, o que ¢ ilegal e perigoso (SILVA, 2014; VILLARREAL; SILVA, 2006). Nessa
perspectiva, a alta coesdo ndo necessariamentese traduz em eficdcia coletiva
(mobiliza¢do social direcionada para o bem publico) e pode resultar em crime e

violéncia (CRUZ, 2010; SAMPSON, 2004).
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Diante desta problematizacdo, cabe registrar que a confianga interpessoal, apesar
de ser uma atitude que se manifesta em nivel microssocial, tende a produzir reflexos
sobre as institui¢des, ainda que a natureza deste impacto possa ser interpretada de forma
divergente e produza impactos diversos em diferentes contextos.

Se, como supde Putnam (1993), a confianga interpessoal é a base para a
cooperagdo e a cultura civica, a existéncia de confianga entre as pessoas € a consequente
colaboracdo entre elas tende a produzir instituigdes eficazes. Nessa abordagem, a
previsdo para a América Latina € perversa, pois Lagos (2000a, 2000b, 2003) identifica
uma sindrome de desconfianca entre as pessoas da regido. Segundo a autora, tal
sindrome molda as atitudes politicas dos cidadaos da regido, como mostram os dados do
LAPOP (2012), no que se refere a confianca na policia. Quanto a confianca
interpessoal, o survey faz a seguinte pergunta: “IT1. Agora, falando das pessoas daqui,
o(a) sr. /sra. diria que as pessoas daqui sao: (1) Muito confidveis (2) Algo confidveis (3)
Pouco confiaveis (4) Nada confiaveis”. As respostas foram reagrupadas de forma que as
duas primeiras se tornaram (1) “Confia” e as duas tltimas (0) “Nao confia”.

O Gréfico 3 mostra que os latino-americanos mais confiam do que desconfiam
de seus vizinhos, exceto no caso dos haitianos. O caso do Haiti também ¢é importante
por contrariar a ideia de que a confianca social gera confianga institucional, pois, apesar
de ser o segundo pais em nivel de confianga policial, ¢ o ultimo quando se fala em
confianca interpessoal, contrariando a explicacdo atitudinal microssocial da confianga
na policia.

Ademais, ao contrario do que pressupde Lagos (2000a, 2000b, 2003), ndo sdo os
paises mais democraticos que estdo no topo da classificagdo quanto a confianca
interpessoal, ainda que figurem entre os 10 mais bem colocados. Por outro lado,
Honduras e Venezuela, paises considerados ndo democraticos, se colocam no meio ou
na parte superior do grafico, ocupando a décima e a décima segunda posigdes na

classificacao.
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Grafico 3 - Percentual da confianca interpessoal por pais
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Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

Apesar de a maioria dos estudos indicar que a confianga interpessoal, assim
como a confianca na policia, ¢ importante para o controle do crime (BROWN;
BENEDICT, 2002; KAARIAINEN; SIREN, 2011), é possivel que a coesdo social em
niveis comunitarios aumente o controle social informal, a despeito do acionamento as
institui¢des policiais. Zimzumbo-Colunga (2019) diz que isso aumenta a chance de
participacdo em organizagdes anticrime e, a depender da forma de atuacdo destas
organizacgdes, elas também podem ser tornar contraventoras (CRUZ, 2010; SAMPSON,
2004). Nesta diregdo, o LAPOP (2012) pergunta se “VIC44. Por medo do crime, se
organizou com os vizinhos ou a comunidade?”. O Grafico 4 mostra o percentual das

~

respostas (0) “Nao” e (1) “Sim” por pais.
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Grafico 4 - Percentual de organizagdo por medo do crime por pais
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Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

O Gréfico 4 mostra que 19,8% dos entrevistados da América Latina ja se
organizaram com vizinhos ou com a comunidade em funcao do medo do crime. Na
Bolivia e na Republica Dominicana esse percentual ultrapassa 30%. Na Guatemala e no
Equador, os percentuais chegam muito perto disso. Isso pode favorecer a resolucao
privada dos conflitos e desencadear um efetivo controle da criminalidade ou, por outro
lado, incentivar o surgimento de novas contravengoes a partir da tentativa de se eliminar
criminosos. De toda forma, para Zimzumbo-Colunga (2012), a participacdo em
organizagdes anticrime ¢ sinal de desconfianga na policia.

A Tabela 1 testa os efeitos das variaveis atitudinais microssociais na confianga
na policia. Parte-se do pressuposto que os individuos possuem padrdes de confianga na
policia de acordo com o pais do qual se faz parte. Portanto, a posicdo que cada um
ocupa no contexto da amostra ndo ¢ totalmente aleatoria, em relagdo a variavel

dependente, o que deve ser controlado. Wooldridge (2010) demonstra que modelos
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estatisticos que fazem estimagdo de efeitos fixos, geralmente utilizados em analises de
dados em painel, também podem ser aplicados em outras estruturas de dados, inclusive
por agrupamentos, como ¢ o caso. Por isso, optou-se por utilizar o modelo de efeitos

fixos, considerando o pais como agrupamento.

Tabela 1 - Modelos de efeitos fixos por pais — Confianca na policia por atitudes

politicas microssociais

Varidveis (padronizadas) Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Confianga interpessoal 1.248%** 1.248%**
(0.0216) (0.0216)
Organizou-se por medo do crime 1.016 1.019
(0.0171) (0.0173)
Constante 0.586*** 0.5971%** 0.586%**
(0.0832) (0.0825) (0.0834)
var(Constante) 1.549%** 1.524%** 1.551%%*
(0.208) (0.197) (0.208)
Observagodes 17,418 17,418 17,418
Numero de grupos 22 22 22
Log Likelihood -10693 -10777 -10693

Nota: Efeitos fixos por pais. ™ p<.001; * p<.05; * p<.10 (two-tailed). Erros padrdes entre parénteses.

Cada variavel independente foi inserida individualmente no modelo estatistico e
depois acrescentada como conjunto conceitual ao qual faz parte, no caso da Tabela 1,
desempenho institucional microssocial (MISHLER; ROSE, 2001), e depois ajustadas
pelas suas varidveis de controle. Esta sequéncia permite analisar a consisténcia dos
efeitos encontrados para cada variavel quando elas ndo alteram seu padrdo de efeito
sobre a variavel dependente com o acréscimo de outras covariaveis.

Os resultados encontrados na Tabela 1 demonstram que cada desvio padrao da
confianca interpessoal aumenta em 24,8% a chance de confianga na policia, com
significancia estatistica menor que 0,001, ou seja, 99% de confianga. Entretanto, ter se
organizado com vizinhos ou a comunidade em razdo do medo do crime ndo apresenta
efeitos estatisticamente significantes. Na sequéncia, apresentam-se as atitudes politicas

macrossociais e seus efeitos sobre a confianca na policia.

3.3 Atitudes politicas macrossociais na América Latina
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Atitudes politicas em nivel macrossocial sdo aquelas que, ainda que afetem
individuos, vizinhangas ou comunidades, se apresentam de forma padronizada e podem
ser consolidadas de forma ampla, tendo como referéncia as nagdes (MISHLER; ROSE
2001, 2005a, 2005b). Esta abordagem possui dois elementos centrais que devem ser
considerados por este estudo. O primeiro ¢ o aumento da desconfianga politica em todas
as regides do mundo — associado a modernizagdo social e aumento das exigéncias diante
do regime ou como sinal de uma suposta crise da democracia. O segundo diz respeito as
caracteristicas proprias da América Latina — corrup¢do e insatisfagdo com o
desempenho do regime e das instituigdes — o que ajuda a explicar o fato de a regido ter
os piores indices globais de confianca.

Norris (1999) identifica que mais de dois ter¢os dos paises investigados pelo
World Values Survey (WVS) registraram queda na confianga nas forcas armadas e na
policia entre 1981 e 1997. Na mesma dire¢do, Hetherington (1998) e Dalton (2000,
2004) demonstram que a confianga nas institui¢des atingiu indices nunca tdo baixos,
evidenciando uma crise cronica e universal. Os dados do LAPOP (2022) confirmam esta
tendéncia de queda da confianga na instituicdo policial a partir de 2004 nos paises

pesquisados, conforme apresenta o Grafico 5.

Grafico 5 - Confianga na policia na América Latina (2004 a 2021)

46,9

46,5
I I I !

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2021

Fonte: LAPOP (2022).
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Apesar de o fenomeno da redugdo da confianga nas institui¢des ser universal, ha
divergéncias sobre a dimensdo desta crise. Para alguns ela afeta apenas a avalia¢do
especifica do desempenho das instituicdes e aumenta a exigéncia sobre elas enquanto
caminha paralelamente com aumento da adesdo aos principios democraticos, portanto,
do chamado suporte generalizado (ARANCIBIA, 2008; DALTON, 1999;
INGLEHART; WELZEL, 2009; NORRIS, 1999; 2011). Para outros, representa um
risco ao regime democratico e estd associado a baixa participacdo, cinismo e atitudes
ambivalentes ou autoritrias, especialmente nas democracias mais jovens, como € o tipo
predominante na América Latina (LAGOS, 2000, 2003; MOISES, 2008, 2010a, 2010b).

Inglehart (1997) identifica que os paises classificados como pos-materialistas
mudaram seus valores e tiveram queda no apoio as autoridades tradicionais, a exemplo
da igreja, exército e policia. Isso explicaria o fato de contextos materialistas, portanto,
em estdgio de modernizacdo menos avancado, apresentarem maior confianga nestas
instituigdes do que nos pds-materialistas.

Como os indicadores de confianca institucional na América Latina sdo baixos,
esta abordagem precisa ser considerada com cautela, ainda que Silva e Ribeiro (2016)
expliquem as taxas de confianca semelhantes entre as policias brasileiras e dos EUA por
esta via. Nesse sentido, a confianca pode ser positivamente associada a valores
hierarquicos, conservadores e até mesmo autoritdrios e negativamente associada a
democracia. Neste enquadramento a desconfianca em relagdo as institui¢des tradicionais
¢ sinal de expansdao dos valores de auto-expressdo que sdo a base do liberalismo
democratico.

Assim, as mudancas culturais que favorecem a democracia dependem da
modernizacdo econdmica desencadeada pela industrializagdo. O desenvolvimento
socioecondmico inicialmente produz racionaliza¢do, burocratizagdo e secularizagio e,
em seguida, a valorizagdo da autonomia individual. Tais mudangas alteram as
orientagdes sobre as autoridades e criam demanda por instituigdes que, para receberem
legitimidade e confianga, precisam corresponder a esses principios para serem
democraticos. Por isso, uma baixa coesdo social, em nivel local, ndo impactaria
negativamente a legitimidade da democracia e das instituicdes e a desconfianca ndo
minaria a democracia (INGLEHART; WELZEL; 2009).

Dessa forma, os autores entendem que a desconfianga ndo coloca a democracia
em risco, mas ¢ sinal de que os valores democraticos estdo se difundindo e as exigéncias

sobre as instituigdes aumentando. Ja a reducdo da confianca, ¢ explicada pelo
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surgimento de um novo tipo de cidaddo, chamado de cidadao critico, descontente ou
insatisfeito, que exerce pressdo para o aperfeicoamento do regime democratico. O
aumento da educacdo, acesso a informacao ou mobilizacdo cognitiva favorecem este
ativismo critico (ARANCIBIA, 2008; COLEN, 2010; DALTON, 1999; NIVETTE;
KANII, 2002; NORRIS, 1999). Os cidadaos seriam cada vez mais capazes de separar o
mal desempenho das instituicdes e dos agentes do sistema politico em si. O que €
contraditorio com essa perspectiva ¢ o aumento da confianca nas forgas armadas, o
apoio a ideia de democracia sem partidos e a redugdo da credibilidade dos politicos,
trazendo indicios de disseminagdo de atitudes autoritarias (POWER ; JAMISON, 2005).

Nao obstante essa visdo menos negativa sobre o aumento da desconfianga, a
onda de democratiza¢dao da década de 1980 fomenta questdes sobre o ambiente no qual
instituigdes democraticas encontram melhores condi¢des para angariar apoio. Em
muitos casos, 0 problema estaria na prevaléncia de atitudes autoritarias € na baixa
adesdao normativa a democracia. Varios paises ndo teriam como se beneficiar da tradi¢ao
democratica como propulsor da confianga institucional e lhes faltaria uma reserva de
apoio suficiente para enfrentar a ineficidcia institucional e assegurar legitimidade
(COLEN, 2010; DALTON, 2000).

Eckstein (1998) entendem que o nivel de maturidade do regime produz
significados diferentes para a confianca, em razdo de existir uma mistura de
comportamentos democraticos e autoritarios naqueles mais novos. Na mesma direcao,
Ribeiro e Silva (2016) demonstram que, nas democracias mais jovens, individuos
possuem maior dificuldade de isolar a func@o especifica de cada institui¢do, e as falhas
da policia prejudicam mais intensamente o apoio a democracia e as demais instituigoes.

De acordo com Inglehart ¢ Welzel (2003), quando a democracia nao pode ser
considerada consolidada, o apoio que recebe tende a ser superficial. Afinal, uma
democracia enraizada, teoricamente, possui bons indices de participagdo, tolerancia e
confianca. Moisés (2008) afirma que cidaddos das democracias nao consolidadas sdao
ambivalentes, ou seja, a0 mesmo tempo que afirmam ter preferéncia pela democracia,
manifestam atitudes que contrariam os principios deste tipo de regime politico. E por
isso que estudos recentes tém testado a adesdo a democracia de forma mais completa,
indo além das perguntas diretas dos surveys sobre a democracia ser a melhor forma de
governo, o que estimula respostas politicamente corretas. Estes estudos optam por
colocar o entrevistado diante de questdes praticas da vida social e politica, de forma que

indiretamente seja possivel identificar se suas escolhas sdo condizentes ou ndo com os
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principios democraticos (CASALECCHI, 2016; GRAHAM; SVOLIK, 2020; MOISES,
2008).

Na América Latina, a tendéncia mundial de reducdo da confianga nas
instituicdes ¢ agravada por caracteristicas pré-nacionais como a passividade e a
resignacdo politica diante das desigualdades, expressando uma cultura civica fragil,
cinica, somadas a percepcao de ineficacia politica e desconfianca generalizada. Se em
outras regides a maior expectativa da democracia ¢ a liberdade, na regido latino-
americana, a expectativa durante a transi¢do era que a democracia trouxesse igualdade e
superasse seu principal problema, j4 que a desigualdade se manifesta, inclusive, na
forma como o Estado lida o crime e mantém a ordem (LAGOS, 2000a, 2000b, 2008).

Um dos maiores desafios das instituigdes da regido é gerar inclusdo. Lagos
(2003) trata o impacto da desigualdade e da pobreza na confianca nas instituicdes e
apoio a democracia nos paises da América Latina. Segundo a autora, a desigualdade e
inseguranca tém levado os individuos a rever suas preferéncias em dire¢do ao
autoritarismo com uma redugdo progressiva de preferéncia pela democracia.

Do ponto de vista empirico, em nivel macrossocial, alguns padrdes podem ser
identificados a partir da literatura. O primeiro ¢ que ha diferencas significativas entre os
niveis de confianca nas institui¢des entre os paises estudados, conforme se observara no
Capitulo 4. Portanto, hé fatores internos que afetam esta variacao. Por exemplo, Nivette
e Kanji (2002) identificam que o tipo de orientacdo para com as autoridades afeta a
avaliacao dos governos, especialmente, em paises classificados como pds-materialistas.
Ha forte associagdo entre confianca e satisfagdo com governos e, também, com a
democracia.

Ribeiro e Silva (2016) atestam que ha forte associagao da confianga policial com
a confianga no judicidrio, nas institui¢des representativas (partidos e parlamentos) e nas
instituigdes do poder executivo (governos locais e nacionais) e, no caso de a democracia
ser mais jovem, essa contamina¢do de desconfianca tem maior efeito. Estd claro que a
confianca na policia depende também da confianga em geral. Portanto, a percep¢ao
positiva sobre outras instituicdes democraticas produz maior chance de confianca na
policia (ALALEHTO; LARSSON, 2016).

Esta secdo mostra que as atitudes politicas em nivel macrossocial sdo aquelas
podem ser consolidadas de forma abrangente em territdrios extensos, como 0s nacionais

(MISHLER; ROSE 2001, 2005a, 2005b). Easton (1965, 1975) ja4 demonstrava que a
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existéncia de um apoio difuso permitiria a manutengdo da legitimidade de determinado
regime em momentos de crise ou decisdes impopulares das autoridades.

O levantamento do LAPOP (2012) contempla atitudes politicas macrossociais
que podem ser classificadas como apoio difuso através de perguntas respondidas
conforme escala de Likert, que varia de 1, quando ndo hé apoio, a 7, quando o apoio ¢

muito elevado. As situagdes avaliadas sdo as seguintes:

“Bl. Até que ponto o(a) sr./sra. acredita que os tribunais de justica do pais
garantem um julgamento justo?”

“B2. Até que ponto o(a) sr./sra. tem respeito pelas instituigdes politicas do pais?”’

“B3. Até que ponto o(a) sr./sra. acredita que os direitos basicos do cidadao estao
bem protegidos pelo sistema politico do pais?”

“B4. Até que ponto o(a) sr./sra. se sente orgulhoso(a) de viver no sistema politico
(de seu pais)?”

“B6. Até que ponto o(a) sr./sra. acha que se deve apoiar o sistema politico (de

seu pais)?. LAPOP (2012, sem paginacao).

A soma das respostas recategorizadas formou o Indice de Apoio Difuso ao
Sistema Politico padronizado para variar de 0 a 100. O Grafico 6 apresenta Indice de
Apoio Difuso ao Sistema Politico por pais. A partir de uma analise fatorial
confirmatoria, cujo coeficiente do Alfa de Cronbach foi de 0,8986, atestou-se a validade
estatistica do indice. Este coeficiente pode variar de 0 a 1, sendo que se considera
aceitavel a partir de 0,6 (HAIR; BLACK; BABIN; ANDERSON, 2006). Este tipo de
técnica viabiliza verificar se o nivel de associagdo entre um conjunto de variaveis
continuas ¢ suficiente para viabilizar seu tratamento em um Unico constructo ou fator
(FIGUEIREDO FILHO; SILVA JUNIOR, 2010; KIM; MUELLER, 1978). Nas analises
fatoriais que se apresentam neste estudo existem varidveis que ndo sdo de natureza
continua, nestes casos, aplica-se a “matriz policérica” na correlagdo a partir dos
minimos quadrados ponderados, conforme orientagdo de Joreskog e Sérbom (1979). Foi
assegurado que a diferenga do Indice de Apoio Difuso por pais é estatisticamente

significante através do teste ANOVA com o valor P de 0,013.
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Grafico 6 - Média do indice de apoio difuso por pais
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Fonte: o autor (2022).
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Observa-se que o fato de ser democratico ou ndo democratico nio ¢ suficiente
para explicar a diferenca do indice de apoio difuso entre os paises, visto que Nicaragua
e Uruguai, com grandes distdncias em niveis de democratizagdo possuem niveis de
apoio difuso muito semelhantes. Tal resultado corrobora com a perspectiva de que
institui¢des, isoladamente, ndo sdo suficientes para se explicar a confianca na policia ja
que paises com naturezas politicas diversas apresentam atitudes similares.

E importante considerar e analisar a associa¢do da confianga na policia com a
confianga em outras institui¢des, ndo apenas o judiciario, mas também governo, partidos
e parlamentos (ALALEHTO; LARSSON, 2016; RIBEIRO; SILVA, 2016). Conforme
Dalton (1999) e Norris (1999), a confianga nas Instituigdes ¢ uma dimensio
intermedidria no espectro difuso/especifico do apoio politico, mesmo que ainda seja
macrossocial. O LAPOP (2012) levanta a confianca em diversas instituigdes cujas

opg¢oes de resposta também siao apresentadas em escala de Likert, variando de (1) Nada
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a (7) Muito. O Quadro 4 mostra a média das respostas para oito instituigdes apds serem

recodificadas para variar de (0) Nada a (6) Muito 3.

Quadro 4 - Média da confianga nas institui¢des (0-6)

PERGUNTA NO LAPOP (2012) Média (0-6)
B10A. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confianga na justica? 2,78
B11. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confiang¢a na Justi¢a Eleitoral? 3,00
B13. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confianga no Congresso Nacional? 2,71
B18. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confian¢a na Policia [de seu pais]? 2,78
B21. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confianga nos partidos politicos? 2,19
B21A. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confianga na Presidenta da Republica? 3,18
B31. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confianga no Supremo Tribunal Federal? 2,87
B32. Até que ponto o(a) sr./sra. tem confianga no governo municipal? 2,97

n=17.418
Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

Dentre as instituicdes que possuem a sua confianca analisada nesta tese, os
partidos politicos ¢ a que possui menor média (2,19) e demonstra ser a instituicdo mais
vulneravel em termos de apoio dos cidadaos, ao contrario da presidéncia da republica,
que ¢ instituicdo com maior média de confianga (3,18). Tanto que alguns cidadados
podem compreender que existe a possibilidade de existéncia de uma democracia sem
partidos, conforme sera demonstrado adiante. Dentre as institui¢cdes avaliadas, a policia
apresentou o quinto maior nivel com média de 2,78, juntamente com a Justica.

O Indice de Confianga nas Instituicdes Politicas foi criado a partir da soma das
variaveis presentes no Quadro 4, com excecdo da confianca na policia, por ser a variavel
dependente do estudo. O indice também foi padronizado para variar de 0 a 100. Sua
analise confirmatoria foi atestada pelo Alfa de Cronbach de 0,8336. O Grafico 7 mostra
sua média por pais. O teste ANOVA do indice por pais obteve valor P 0,899, portanto,
ndo apresentou diferenca estatisticamente significativa. Entretanto, isso ndo impede que
a variavel seja considerada nos modelos estatisticos ja que cada um ira estabelecer os
pardmetros para validagio ou ndo da varidvel em questio. A média do Indice de

Confianga nas Instituigdes Politicas encontrada na América Latina foi de 46,9. As trés

13 Optou-se por padronizar todas as varidveis independentes para a apresentar 0 como menor valor das
respostas para facilitar a comparagdo e interpretacdo dos seus efeitos. Este tipo de escala facilita a
compreensdo conforme apontado por Fowler Jr (2014) e Norris (2011).
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maiores médias encontradas foram no Uruguai (56,3), Guiana (54,8) e Nicaradgua (53,6)

enquanto as piores sao do Peru (41,5), Paraguai (40,5) e Honduras (35,2).

Grafico 7 - Média do indice de confianga nas institui¢des politicas por pais
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Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

A confianga nas institui¢des politicas serve como parametro comparativo para a
confianga na policia. Portanto, ajuda a compreender se a confianga na policia ¢ formada
de forma auténoma a confianc¢a nas demais institui¢des ou se esta correlacionada com
elas. Além do indice de donfianga nas instituigdes politicas, o apoio a democracia ¢
outra atitude macrossocial considerada como variavel independente nesta tese.

Para Linz & Stepan (1996), o apoio a democracia ¢ medido a partir de qual
propor¢do populacional concorda que a democracia apresenta problemas, mas ¢ a
melhor forma de governo. Entretanto, para autores como Casalecchi (2016), Graham e
Svolik (2020) e Moisés (2008), esta pergunta tdo direta induz o entrevistado a optar pela
democracia, por ser a resposta socialmente mais desejada. Por isso, o ideal ¢ confrontar
o entrevistado com situacdes praticas para verificar se suas escolhas sdo realmente
pertinentes aos principios democraticos ou nao.

Cabe ressaltar que o objetivo desta tese ndo ¢ identificar o quao democraticos

sdo os latino-americanos, mas compreender como a atitude politica, de maior ou menor
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apoio a diferentes dimensdes da democracia, afeta a confianca na policia. Dessa forma,
diferentemente de Moisés (2008) e Casalecchi (2016), que classificam os individuos
tendo em vista seu cardter democratico, ambivalente ou autoritario, ou por seu
comprometimento com a democracia, aqui o importante ¢ observar o efeito que as
diferentes formas de apoio e mensuracdo das atitudes politicas frente ao regime
produzem na confianca na policia.

A maioria dos cidadaos, além de expressar maior preferéncia pela democracia,
em geral, ndo aprova a derrubada, por meios violentos, de um governo eleito. Portando,
tendem a ndo apoiar rupturas com a democracia. Isso ¢ levantado pelo LAPOP (2012)
pela questdo “E3. A participacdo de pessoas em um grupo para derrubar por meios
violentos um governo eleito. Até que ponto aprova ou desaprova?” 1 significa
desaprova fortemente e 10 aprova fortemente. As respostas foram reclassificadas para
0= Desaprova (de 1 a 5) e 1= Aprova (de 6 al0).

O Gréfico 8 mostra o percentual encontrado por pais e que 89,42% dos latino-
americanos nao aprovam esta situacdo. A menor propor¢do de aprova¢do ocorre no
Uruguai (3,16) seguida pela Argentina (4,72), Trinidad e Tobago (5,52) Venezuela
(5,66) e Costa Rica (6,26). As maiores ocorrem na Republica Dominicana (13,89)

Meéxico (13,93), Nicardgua (14,45), Brasil (15,55), Guatemala (16,2)
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Grafico 8 - Aprovacdo a participagdo de grupos para derrubar por meios violentos um

governo eleito (%)
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Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

Apesar de indicativos explicitos de ruptura democratica terem baixa adesdo, ha
aspectos mais vulneraveis da democracia, tais como o apoio aos partidos politicos, cujos
indicios sdo expressos pela queda na confianga que recebem desde a década de 1980,
como demonstrado por Norris (1999). Muitos individuos, que se dizem democraticos e
que consideram a democracia a melhor forma de governo, admitem a supressdo dos
partidos politicos. A incoeréncia remete a observacdo ja feita de que mais importante
que classificar os individuos como democratas ou autoritarios ¢ identificar suas atitudes

politicas diante de situagdes praticas.
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O LAPOP (2012) mensura esta atitude com a questdo “DEM23. Pode haver
democracia sem que existam partidos politicos. Até que ponto concorda ou discorda
desta frase?” 4. As respostam variam de 1 (Discorda Muito) a 7 (Concorda Muito). O
Grafico 9 apresenta a média por pais apds a recategorizagdo das respostas para variarem
de 0 a 6. O teste ANOVA encontrou P Valor 0,03 e atestou que a diferenga da atitude
mensurada entre os paises € estatisticamente significante. Os paises onde os partidos sao
considerados menos importantes para a democracia sao Haiti (3,84), Panama (3,01) e El
Salvador (2,97). O inverso ocorre na Venezuela (2,02) Uruguai (1,98) e Costa Rica
(1,82). A média para a América Latina ¢ 2,63. Cabe lembrar que o Haiti ¢ também um

pais que possui elevada confianga na policia e baixa confianga interpessoal.

Grafico 9 -Média da concordancia que ¢ possivel democracia sem partidos por pais

Haiti [ 3,84
Panamd I 3,01
El Salvador [ 2,97
México [N 2,36
Paraguai [ 2,82
Guatemala I 2,79
Colémbia I 2,78
Equador [ 2,78
Republica Dominicana [T 2,77
Bolivia e 2,74
Chile I 2,73
Guiana I 2,72
Honduras [ 2,1
América Latina 2,63
Brasil [ 2,63
Nicardgua [ 2,61
Peru I 2,40
Jamaica I 2,21
Argentina [N 2,16
Trinidad e Tobago [N 213
Venezuela [N 2,02
Uruguai [ 1,08
CostaRica Y 1,82

n=17.418
Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

14 As varidveis “aprova participar de grupos para derrubar por meios violentos governo eleito” (E3) e
“apoia democracia sem partidos” (DEM23), foram submetidas ao teste de correlagdo e o coeficiente foi
de apenas 0,120, com significancia estatistica ao nivel de 99%. Pelo teste de Alfa de Cronbach o
coeficiente encontrado foi 0,233, portanto, insuficiente para ser submetido a analise fatorial
confirmatéria. Em sintese, os testes indicam que as variaveis medem dimensdes distintas do apoio a
democracia e devem ser instrumentalizadas de forma autonoma nos modelos estatisticos (GUJARATI,
2010; GREENE, 2003; WOOLDRIDGE, 2010).
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E necessario assegurar que o efeito das atitudes autoritarias sobre a confianca da
policia ndo ¢ enviesado por um autoritarismo especifico para solu¢do de problemas
associados a seguranca publica. Por isso, ¢ importante inserir indicadores de
vigilantismo e de militarismo no modelo estatistico, como varidveis de controle. A
tendéncia do aumento da violéncia apds a transi¢do democratica pode fazer com que o
Estado de Democratico de Direito e os Direitos Humanos sejam vistos como obstaculos
para a provisdo da seguranga (PINHEIRO, 2000). Especialmente em locais onde as
institui¢des estatais sdo fracas, o apoio ao chamado vigilantismo violento ou letal pode
ocorrer. Trata-se do apoio a pratica de “justi¢a” privada, reforcada por valores e normas
informais, entendido como reagdo espontdnea e clandestina ao crescimento da
criminalidade. Esse apoio tende a ser inversamente proporcional a avaliagdo das
instituigdes de justica, segundo Nivette (2016). Tal comportamento estd associado ao
apoio as politicas de mano dura e tem se manifestado de maneira crescente na América
Latina. Suas principais vitimas sao pobres de comunidades marginalizadas e expostas a
violéncia (NIVETTE, 2016).

Este fenomeno também estd associado ao que parte da literatura, chama de
democratizagdo disjuntiva. Com o componente civil da democracia desacreditado,
passa-se a apoiar a privatizac¢do da justica e da seguranga, bem como medidas ilegais ou
extralegais de controle por parte das instituicdes do Estado, especialmente a policia
(CALDEIRA; HOLSTON, 1999).

O LAPOP (2012) apresenta a pergunta “AQOJ22. Na sua opinido, o que se deve
fazer para reduzir a criminalidade em um pais como o nosso: implementar medidas de
prevengao ou aumentar a pena para os criminosos?” A opg¢ao (1), “Implementa medidas
de prevencao”, foi recodificada para (0), enquanto a opcao (2) “Aumentar a pena para
os criminosos”, foi recodificada para (1). O Grafico 10 mostra o percentual das
respostas por pais, sendo que 54,41% dos Latino-Americanos, portanto a maioria,
preferem aumento de penas as politicas de prevencdo como estratégia de enfrentamento
do crime. Isso refor¢a a ideia de que um policiamento mais ostensivo € menos
preventivo pode receber maior confianga em algumas situagdes, conforme a hipotese da

tese propoe.
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Grafico 10 - Apoia aumento das penas por pais (%)
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n=17.418
Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

A militarizagdo das policias da América Latina, processo através do qual as
policias modelam-se em torno dos principios do militarismo e das for¢as militares nas
dimensdes material, cultural, organizacional e operacional, foi discutido no Capitulo 2.
O militarismo ¢ o apoio a militarizagdo, representando a adesdo a um tipo de
policiamento mais militarizado, fundamentado na forca, e mais distante de um
policiamento civico, com foco nos direitos (MOULE JUNIOR; FOX; PARRY, 2019).

O LAPOP (2012) traz a questdao “MIL7. As Forcas Armadas devem participar do
combate ao crime e a violéncia no Brasil. Até que ponto concorda ou discorda?” As
respostam sao uma escala de Likert em que 1 quer dizer discorda muito ¢ 7 quer dizer
concorda muito. Estes valores foram recodificados para variar de 0, discorda muito a 6,
concorda muito. O teste ANOVA, considerando a variavel em questdo e os paises
encontrou 0,980 como P valor, indicando ndo existir diferenca com significancia entre
os paises estatistica. Portanto, os dados que o Gréafico 11 apresenta devem ser
observados com cautela. A média de militarismo por pais ¢ de 4,61 na América Latina.

As menores taxas ocorrem no Uruguai (3,56), Chile (3,69) e Argentina (3,83). As
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maiores sdo de El Salvador (5,18), Reptblica Dominicana (5,13) e Nicardgua (5,10). O

LAPOP (2012) ndo fez esta mensuracdao no Haiti e na Costa Rica.

Grafico 11 - Média Forcas armadas devem combater o crime (0-6)

Bl Salvador I 518
Repilblica Dominicana | 5,13
Nicarsgua [ 510
paraguai [ 5,00
Colombia [ 4,4
samaica I <93
Equador I 4,93
Guiana I 4,53
g
Trinidad e Tobago | 4,52
Brasil [ 4,66
Venezuela [ 4,63
América Latina |1 a6
Guatemala [ 4,47
Honduras [ 4,20
Bolivia I 4,17
ey I 4,17
Argentina [ 3,83
crile I 3,69
Uruguai [ 356

n=15.219"
Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

Outro cuidado que se deve ter quanto ao efeito das varidveis atitudinais na
confianga na policia ¢ se ele ndo ¢ distorcido pela ideologia. Por isso, além de
vigilantismo e do militarismo, esta variavel também deve ser inserida como controle no
modelo estatistico. O LAPOP (2012) apresenta a pergunta “L1. De acordo com o
sentido politico que os termos “esquerda” e “direita” tém para o(a) sr./sra, onde o(a)
sr./sra. se situa nesta escala?” A escala em questdo vai de 1, mais a esquerda, a 10, mais
a direita. A variavel foi recodificada de forma que os valores de 1 a 6 se tornaram (0)

Esquerda/Centro ¢ 7 a 10 se tornaram (1) Direita. Desta forma, 32,5% dos latino-

15 No LAPOP (2012), a variavel ideologia ndo possui informagdes sobre Guiana. A varidvel militarismo
ndo possui informagdes sobre Costa Rica, Haiti e Panama. Por isso, o modelo que utiliza estas varidveis
possui menos observagdes que os demais e s6 contempla 18 paises. Estas variaveis foram inseridas no
modelo estatistico assegurar que elas ndo estavam enviesando os efeitos dos indicadores atitudinais
macrossociais, especialmente, e exercer controle sobre elas. Como suas inser¢des no modelo pouco
alteraram os efeitos destas varidveis, opta-se por ndo inseri-las nos modelos seguintes para evitar as
perdas no nimero de observag¢des da amostra.
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americanos sd3o de direita. A menor propor¢do ocorre no Haiti (17,8%), seguido por
Guatemala (19,1%) e Uruguai (22,4%). As maiores ocorréncias sdo em Jamaica

(45,4%), Republica Dominicana (47,4%) e Panama (49,4%), conforme o Grafico 12.

Grafico 12 - Ideologia por pais (%)
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Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

A Tabela 2 apresenta o efeito das varidveis atitudinais macrossociais e das
variaveis de controle apresentadas sobre a confianga na policia. As variaveis “indice de
apoio difuso ao sistema politico” e “indice de confiancga nas institui¢des” apresentaram
fortes efeitos sobre a confianca na policia em todos os modelos. No modelo 6 da Tabela
2, em que foram inseridas todas as variaveis atitudinais macrossociais e todas as
variaveis de controle, cada desvio padrdo do Indice de apoio difuso aumenta em 37% a
chance de confianca na policia e, cada desvio padrio do Indice de confianga
institucional aumenta esta chance em 200%. Isto demonstra que a confianca na policia ¢
correlacionada com o apoio ao sistema politico como um todo e, mais ainda, com a
confianga nas demais institui¢des. Isto corrobora com as abordagens culturalistas

classicas da ciéncia politica expressas, principalmente por, Almond e Verba (1963) e

Easton (1965).
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Tabela 2 - Modelos de efeitos fixos por pais — Confianca na policia por atitudes

politicas macrosociais

Variaveis Modelo Modelo Modelo
(padronizadas) Modelo 1 2 3 Modelo 4 Modelo 5 6
indice de apoio difuso 2.858*** 1.386%**  1.371%**
] (0.0636) (0.0406)  (0.0492)

Indice de confianga
institucional 3.782%** 3.023%**  3,047%**
(0.0922) (0.0931) (0.113)
Apoio a democracia sem
partido 1.079%** 1.033 1.037
(0.0180) (0.0204)  (0.0245)
Apoio a derrubada
violenta 1.065%** 1.039%*  1.064***
(0.0173)  (0.0199)  (0.0238)
Apoio a aumentar penas 1.004
(0.0233)
Militarismo 1.003
(0.0248)
Ideologia de direita 1.081%***
(0.0252)
Constant 0.519%**  (0.488***  (0.591***  (.591%**  (0.484***  (.4]5%**
(0.0811)  (0.0814) (0.0817)  (0.0823)  (0.0816)  (0.0658)
var(Constant) 1.697***  1.826%**  1.512%**  ].523%*%* ] R50%** ]55]%**
(0.275) (0.337) (0.192) (0.196) (0.349) (0.233)
Observagdes 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 12,062
Numero de grupos 22 22 22 22 22 18
Log Likelihood -9332 -8639 -10767 -10770 -8573 -5881

Nota: Efeitos fixos por pais. ™ p<.001; ™ p<.05; * p<.10 (two-tailed). Os erros padrio estio nos
parénteses.

Entretanto, a Tabela 2 mostra que cada desvio padrdo das variaveis que indicam
adesdo fragil a democracia, ou até mesmo autoritarismo, que sdo “apoio a democracia
sem partido” (7,9%) e “apoio a derrubada violenta de um governo eleito” (6,5%),
aumentam as chances de confianc¢a na policia. Mesmo quando inseridas em conjunto e
com as variaveis de controle (modelo 6) o “apoio a derrubada violenta de um governo
eleito” mantém-se estatisticamente significante e aumenta a chance de confianga na
policia em 6,4%, a cada desvio padrao. Quanto as variaveis de controle, “apoio a
aumentar penas” (vigilantismo) e “militarismo” ndo tiveram efeitos significativos sobre
a confiang¢a na policia. Ao passo que a “ideologia” de direita aumenta chance de se

confiar na policia em 8,1%
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A Tabela 3 apresenta os modelos atitudinais micro (modelo 1) e macrossociais
(modelo 2), de forma individual, e o modelo atitudinal completo (modelo 3), com os
dois conjuntos de varidveis simultaneamente. A partir da comparagdo entre os valores
do teste de Log Likelihood pode-se afirmar que o modelo 3, que € o mais completo, ¢ o

que possui melhor ajuste ja que tem valor mais proximo de 0.

Tabela 3 - Modelos de efeitos fixos por pais — Confianga na policia por atitudes

politicas micro e macrossociais

Variaveis (padronizadas) Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Confianga interpessoal 1.248%** 1.120%**
(0.0216) (0.0222)
Organizou por medo 1.019 1.010
(0.0173) (0.0196)
Indice de apoio difuso 1.388#** 1.385%**
(0.0407) (0.0407)
Indice de confianga institucional 3.025%%* 2.994***
(0.0932) (0.0925)
Apoio a democracia sem partido 1.032 1.033*
(0.0204) (0.0204)
Apoio a derrubada violenta 1.037* 1.040**
(0.0199) (0.0200)
Apoio a aumentar penas 1.027 1.034*
(0.0198) (0.0200)
Constante 0.586%** 0.484%** 0.483 %%
(0.0834) (0.0815) (0.0821)
var(Constante) 1.551%** 1.849%** 1.874%%*
(0.208) (0.348) (0.360)
Observagdes 17,418 17,418 17,418
Numero de grupos 22 22 22
Log Likelihood -10693 -8572 -8555
Nota: Efeitos fixos por pais. ** p<.001; ™ p<.05; * p<.10 (two-tailed). Os erros padronizados estdo nos

parénteses.

A Tabela 3 mostra que a confianc¢a interpessoal aumenta a chance de confianca
na policia tanto modelo micro atitudinal quanto no modelo completo. Nos dois casos,
ter se organizado por medo do crime ndo apresenta significancia estatistica. Os indices
de apoio difuso e de confianca institucional apresentam fortes efeitos em ambos os
modelos em que foram inseridos. “Apoio a democracia sem partidos” somente
apresentou efeito estatisticamente significante no modelo completo, aumentando a

chance de confianca na policia em 3,4%. Por sua vez, o “apoio a derrubada por meios
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violentos de governo eleito” aumenta a chance de confianga na policia em todos os
modelos em que a varidvel foi submetida e mostra que a confianca na policia nos paises
da América Latina estd associada a atitudes autoritarias. A varidvel de controle
indicadora de vigilantismo, “apoio ao aumento das penas para reduzir a criminalidade”,
favorece a confianca na policia no modelo completo aumentando suas chances em 3,3%
por desvio padrao, reforcando esta ideia.

Neste capitulo, apresentou-se as atitudes politicas, de cunho micro e
macrossocial, apontadas como relevantes para a compreensao da variagdo do nivel de
confianc¢a na instituicdo policial e testou-se o efeito destas variaveis na confianga na
policia, confirmando que tais atitudes estdo correlacionadas com a confianga na policia,
ao menos no caso da confianga interpessoal e daquelas que indicam uma tendéncia
autoritaria. O capitulo seguinte apresenta e testa os aspectos institucionais, em ambos os
niveis sociais, que explicam a confianca na policia de forma enddgena, ou seja, sem
depender das atitudes dos individuos, supostamente variando apenas em func¢ao do seu

proprio desempenho.
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4 DESEMPENHO INSTITUCIONAL E CONFIANCA NA POLICIA NA
AMERICA LATINA

A explicagdo institucional da confianga possui cardter endogeno, posto que ela
ndo depende do contexto cultural ou do ambiente em que estd inserida, mas da
capacidade das proprias instituicdes em satisfazer as expectativas dos individuos a partir
de sua atuagdo. Esta abordagem também ¢ dividida em macrossocial e
microssocial/individual, sendo a partir destas categorias que o capitulo estd organizado.
Primeiramente, apresenta-se as explicagdes institucionais microssociais da confianga,
fundamentadas na avaliagdo das experiéncias individuais com as instituigdes ou agentes
especificos e, em seguida, mostra-se aquelas macrossociais, que dependem da

performance geral das institui¢des (MISHLER; ROSE, 2001).

4.1 Desempenho institucional microssocial na América Latina

O papel das instituigdes politicas em nivel individual ou microssocial na
explicacdo da confianca depende da experiéncia dos individuos e vizinhangas com a
instituicdo e seus agentes. Trazendo a discussdo para o objeto dessa tese, a confianga ¢
vista como sinal positivo da qualidade da policia no atendimento ao cidaddo, o que
reduziria a necessidade de imposigdes e uso da forga em contextos democraticos (CAO,
2011; COSTA, 2004; HURST; FRANK; BROWNING, 2000; SKOGAN, 1984;
TYLER; WAKSLAK, 2004).

Atividades policiais como investigagdo e controle criminal dependem da
cooperagdo dos cidadaos. A confianga possibilita a colaboragdo voluntaria e reduz,
subjetivamente, o 6nus de se acionar a policia, aumentando a probabilidade de se
registrar crimes e da participagdo de testemunhas nos inquéritos. Como os registros
policiais servem de base para politicas de controle criminal, a confianga ¢ percebida
como indicador e também causa da eficacia institucional (KAARIAINEN, 2008;
SKOGAN, 1984; TANKEBE, 2010; TYLER; FAGAN, 2008).

O Capitulo 2 mostrou que a policia possui a atribuicdo social de controlar o
crime. Como a defini¢do de confianga adotada neste estudo pressupde a coordenacao
entre as expectativas dos individuos com a atuagdo policial, ao se tornar vitima de

crime, espera-se que o individuo deixe de confiar na institui¢do, que ndo teria cumprido
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bem a funcdo a ela atribuida. Esta tendéncia ¢ confirmada por diversos estudos
empiricos que demonstram que, além de ser diretamente vitima, conhecer pessoas
vitimadas ou ter medo do crime, também diminuem a confianca na institui¢ao policial
em nivel individual (GOLDSMITH, 2005; HERRMANN; MACDONALD;
TAUSCHER; LAYTON, 2011; HURST; FRANK; BROWNING, 2000; HOWELL;
PERRY; VILE, 2004; HUDSON, 2006; IVKOVIC, 2008; KOURY, 2002;
MAGALHAES, 2003; MYHILL; BEAK, 2008; OLIVEIRA, 2011; ROBERTS, 2007).

Para Moisés (2010b), confiar supde conhecer a fungdo institucional de longo
prazo, segundo contetidos éticos e normativos. No caso da policia, significa acreditar
que ela existe para garantir a seguranga ¢ a vida. Esta concepgao reforca a percepgao
geral de que a policia se consolidou como especialista em controlar o crime para
garantir a seguranca publica, e associa a confianga a percepgdo dos individuos de que
ela cumpre bem esta func¢ao.

Silva e Ribeiro (2016) detectam que a vitimizagao reduz a confian¢a ndo apenas
na policia, mas também nas demais instituigdes da democracia, seja ela nova ou antiga,
reduzindo o apoio a governos, partidos, justica e congresso. De acordo com Cruz
(2003), a incidéncia de crime reduz o apoio ao sistema, ao passo que, para Carreras
(2013), a vitimizagdo impacta negativamente o apoio politico. A vitimiza¢do produz a
percepcao de que a institui¢do ndo € eficaz. Além da eficcia, a forma como a policia se
relaciona com os individuos também interfere no nivel de confianca que recebe. A
visibilidade do patrulhamento uniformizado, por exemplo, pode aumentar a sensagdo de
seguranga dos individuos, além de produzir o efeito de espantalho de potenciais atores
delituosos (REINER, 2012, p. 91).

De acordo com Tyler (2005), a partir do que ele chama de confianca
procedimental, além de conter o crime, a forma de interacdo com o cidaddo também ¢
importante. Atributos como cordialidade, polidez, preocupacao, prestatividade, justica,
honestidade e profissionalismo devem ser considerados. Pela perspectiva instrumental,
confia-se na policia porque ela previne o crime ¢ leva os ofensores a justigca. A confianga
baseia-se, portanto, na utilidade institucional. J& pelo critério procedimental, espera-se
que a funcdo policial seja cumprida tratando os cidadaos com equidade, ética e retidao.
Confia-se por perceber justica e comportamentos eticamente aceitaveis (TYLER, 2005).

Ao testar a teoria da confianca procedimental, Avdija (2010) verifica que as
atitudes dos cidadaos frente a policia sdo determinadas pelo tipo de contato que ¢

estabelecido. Quando o cidaddo procura a policia, a tendéncia é que a confianca seja
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positiva, mas, quando o cidadio ¢ abordado por ela, parado em uma blitz ou
investigado, a tendéncia ¢ que seja negativa. Essa tendéncia também ¢ testada e
confirmada por Silva e Beato (2013). Em geral, quando o individuo inicia
voluntariamente o contato, a confianca aumenta; mas, quando € a policia quem toma a
iniciativa, a confian¢a diminui. Em parte, isso se d4 pela natureza do trabalho policial
que costuma intervir em conflitos e tem a legitimidade para usar a for¢a. Entretanto,
outra parte, ocorre por despreparo dos agentes, ou mesmo, por estes ndo atuarem com
justeza nos procedimentos (SILVA; BEATO, 2013; ZILLI; COUTO, 2017).

Conclui-se que, em nivel individual, ser vitima, é compreendido como ineficacia
policial e reduz a confiang¢a na policia. Além disso, a integridade dos agentes e seu
respeito a lei sdo levados em conta para se estabelecer ou ndo a confianca. Passa-se,
adiante, a observar que elementos de alcance mais amplo, de abrangéncia nacional ou
continental, influenciam a confianga na policia na América Latina.

A confianga na policia, explicada por fatores institucionais em nivel
microssocial, depende da experiéncia dos individuos com a institui¢do e seus
representantes. Além disso, € necessario que a instituicdo cumpra a fungdo a qual ¢é
socialmente designada a cumprir, no caso da policia, controlar o crime (FOUCAULT,
2008; KAARIAINEN, 2008; MENKE; WHITE; CAREY, 2002; SKOGAN, 1984;
TANKEBE, 2010; TYLER; FAGAN, 2008). Dessa forma, observa-se a capacidade da
policia para controlar o crime e, se isso ¢ feito dentro do padrdo do Estado de Direito, de
forma integra e de acordo coma lei, para analisar seu desempenho institucional.

Um dos principais instrumentos de avaliagdo da policia é a pesquisa de
vitimiza¢do. Como a maior parte dos crimes nao € registrado nos 6rgaos oficiais, hd o
que se chama de cifra oculta, que ¢ a parte ndo identificada das transgressdes criminais
pelas instituigdes formais (CAETANO; RIBEIRO; YEUNG; GHIGGI, 2020). Dessa
forma, o meio mais eficaz de mensuracao da incidéncia de crimes sdo as pesquisas
amostrais de vitimizac¢do e ndo os registros policiais, que medem apenas a criminalidade
detectada por essa instituicdo. Além de estimar a incidéncia de crime com maior
consisténcia, estas pesquisas também avaliam o desempenho das policias.

Se a principal atribuicdo social da policia € controlar o crime, a vitimizacao deve
ser considerada um indicador de seu desempenho. Ou seja, quando a incidéncia € baixa,
significa que a policia é efetiva na prevengdo do delito e quando ¢ alta é ineficaz. O

LAPOP (2012) abrange esta dimensdo e identifica se a policia do bairro ou vizinhanga,
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ambito microssocial, atua segundo a legalidade inerente ao Estado Democratico de
Direito.

A vitimizacdo por crime, a partir do LAPOP (2012), ¢ medida através da
pergunta “VICIEXT. Agora mudando de assunto, o(a) sr./sra. foi vitima de algum tipo
de crime nos ultimos doze meses? Ou seja, vocé foi vitima de agressdo fisica, assalto,
roubo, sequestro relampago, fraude, chantagem, extorsdo, ameacas violentas ou
qualquer outro tipo de crime nos ultimos doze meses?” As respostas, (1) Sim e (2) Nao,

foram recodificas para (0) Nao e (1) Sim. O Grafico 13 mostra o percentual de

vitimizagao por pais.

Grafico 13 - Vitimizacdo por crime por pais (%)
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O Grafico 13 mostra que 19,3% dos latino-americanos foram vitimados nos doze
meses anteriores a pesquisa por algum tipo de crime. As maiores incidéncias foram no
Peru (30,3), Bolivia (29.9), e Equador (28,3). As menores ocorreram no Panama (5,1),
Guiana (7,0), e Jamaica (8,8).
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No ambito da vizinhanga, o LAPOP (2012) identifica se a policia atua de acordo
com a lei através da questdo “AOJ18. Algumas pessoas dizem que a policia deste bairro
(povoado) protege as pessoas dos criminosos, enquanto outras dizem que ¢€ a policia que
estd envolvida com o crime. O que o(a) sr./sra. acha?”. As categorias de resposta foram
(1) A policia protege as pessoas do crime, (2) A policia esta envolvida com o crime ¢ (3)
Nenhuma, ou as duas coisas. Como aqui o principal objetivo ¢ verificar se o desrespeito
a lei pela policia, no caso o seu envolvimento com o crime, impacta na confian¢a na
policia, as respostas foram recodificadas da seguinte forma: (1) Esta envolvida com o
crime e, (0) Demais respostas'®. Esta variavel identifica se a policia realmente contribui
para o cumprimento da sua funcdo social em ambito local ou se atua em sentido
contrario. O grafico 13 mostra o percentual das respostas consolidadas por pais. O Haiti
(6,56%), Panama (16,42%) e Chile (18,47%) sdo os paises em que a policia ¢ percebida
como instituicdo que menos se envolve com o crime Bolivia (64,96%), Honduras
(69,45%) de Guatemala (70,39%) sao onde mais se suspeita que a policia esta envolvida
com o crime, logo, em atividades ilegais que ndo se adequam ao Rule of Law. O Grafico
14 indica que 44,87% dos latino-americanos consideram que a policia do seu bairro esta

envolvida com o crime.

16 £ necessario ponderar que a analise das respostas a esta pergunta do LAPOP (2012) ndo ocorreu de
forma ideal. Afinal de contas, “Nenhuma” ou “As duas coisas”, sdo distintas e ndo deveriam compor a
mesma categoria de resposta. Excluir a variavel traria prejuizos a mensuragdo do conceito de
desempenho institucional microssocial e excluir a categoria dubia provocaria redu¢do da amostra. Por
isso, a melhor forma de lidar com este problema foi ser exigente com a categoria “a policia é envolvida
com o crime” isolando-a das demais respostas. Os testes presentes na tese confirmam que esta categoria,
comparada com as demais, tem efeito negativo consistente na confianga na policia, o que justifica sua
manutengdo nos modelos apresentados tal como foi operacionalizada.
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Grafico 14 - Envolvimento da policia com o crime por pais (%)
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Estes dados demonstram que a policia na América Latina, em grande parte, além
de atuar na direcao contraria do que se espera por sua atribui¢do social, descumpre a lei
e se distancia-se do Estado Democratico de Direito. Interessante notar que isso ocorre
com mais intensidade em um dos paises mais democraticos da América Latina (Trinidad
e Tobago), ao passo que os entrevistados em paises ndo democraticos, como Haiti e
Nicaragua, respondem que a policia protege as pessoas. Essa aparente incoeréncia,
entretanto, ndo impede que boas democracias no contexto da regido estudada, como
Uruguai, Chile e Costa Rica, apresentem, relativamente, boas classificagdes neste

quesito.
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Por fim, a ultima variavel de desempenho institucional em nivel microssocial
identifica se o individuo foi vitima de tentativa de suborno, por parte da policia, nos
ultimos doze meses, através da pergunta “EXC2. Algum policial pediu ao (a) sr./sra.
uma propina (suborno) nos ultimos 12 meses?”. As respostas foram (0) Nao e (1) sim.
Esta variavel também ¢ um indicador do grau integridade praticado da policia. O
Grafico 15 mostra que 11,8% dos latino-americanos foram vitimas de corrupcao policial
até doze meses antes de serem entrevistados. A maior incidéncia ocorreu na Bolivia
(23,5), seguida por México (22,7) e Guatemala (19,4). Entretanto, ha paises onde esse
percentual ¢ muito baixo como o Chile (2,4), Panama (3,6) e Uruguai (4,4).

Grafico 15 - Vitimizagdo por corrup¢ao policial por pais (%)
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Os dados apresentados nesta se¢do mostram a vitimizagao por crime sofrida pelo
entrevistado, o envolvimento da policia com o crime e a pratica de corrupcao. Estas
varidveis indicam se a policia estd sendo eficaz em garantir seguranga aos individuos e,
também, se pratica atividades ilegais que contrariam o Rule of Law. Portanto, atuam
como indicadores microssociais do desempenho institucional. E necessario, agora,

assegurar que estes indicadores de desempenho institucional de nivel microssocial ndo
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estejam sendo enviesados pelas caracteristicas demograficas dos individuos
pesquisados. Para isso, ¢ necessario considerar, no presente estudo, este conjunto de
varidveis como controles. A literatura possibilita identificar pelo menos cinco
abordagens sobre como a confianga na policia ¢ impactada por varidveis desta natureza
(AVDIJA, 2010; BROWN; BENEDICT, 2002; MYHILL; BEAK, 2008; OLIVEIRA,
2011; TYLER, 2005; TYLER; MACGRAW, 1986).

A primeira abordagem sobre o impacto das varidveis sociodemograficas na
confianga na policia analisa os diferentes niveis de riqueza individual através do efeito
da renda, status socioecondomico ou classe social (BROWN; BENEDICT, 2002;
MACDONALD; STOKES; RIDGEWAY; RILEY, 2007). Macdonald, Stokes, Ridgeway
e Riley (2007), assim como Weitzer e Tuch (2004), dizem que o status socioecondmico
ajuda as pessoas a perceberem o tratamento da policia como desleal e injusto. A
afluéncia financeira diminui a chance de um tratamento repressivo por parte da policia,
enquanto garante a possibilidade de se ter um pensamento critico sobre ela, sem colocar
em risco a propria seguranca. De acordo com Sung (2006), para as classes médias, o
bom policiamento ¢ o que mantém o status quo e suprime as atividades criminais;
enquanto que, para as classes baixas e minorias étnicas, o bom policiamento esta
associado a contengdo e retiddo individual dos oficiais. Para os seguimentos
dominantes, o esperado € que ocorra a manutencdo da ordem enquanto os mais
impotentes esperam liberdade e respeito.

A segunda abordagem analisa o impacto das caracteristicas demograficas através
da idade e do género. O efeito positivo da idade sobre a confianca na policia certamente
¢ o que tem os resultados mais coerentes. Em geral, os jovens se envolvem mais com
situagdes de conflito com a policia, o que se reduz com o passar do tempo, o que cria
uma relacao positiva entre idade e confianga na institui¢ao, conforme Brown e Benedict
(2002), Hurst, Frank e Browning (2000), Myhill e Beak (2008), Oliveira (2011), Skogan
(1984), Oliveira (2011), Silva e Beato (2013). Quanto ao género, ainda que ndo se tenha
impactos tdo bem definidos, ser mulher tende a exercer efeito positivo na confianca
policial (AVDIJA, 2010; BROWN; BENEDICT, 2002; CAO, 2011; HUDSON, 2006;
MYHILL; BEAK, 2008; OLIVEIRA, 2011). Uma explicacdo recorrente para a maior
tendéncia de as mulheres terem percepcao positiva da policia € o fato de se envolverem
menos em situagcdes que geram confrontos e repressdo. Portanto, o efeito da variavel

género segue a mesma logica da idade.
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A terceira abordagem parte do principio de que o padrdao de contato da policia com os
individuos varia segundo a constru¢do de um tipo ideal de criminoso. Ser abordado por
policiais, ou seja, ter um contato compulsério com a policia, reduz a confianca ao passo
que a iniciativa de procura-la pressupde relagio de confiabilidade. Dessa forma,
aspectos como idade, renda e raca ndo sdo importantes por si sO, mas também por
ajudarem a compor um perfil que expde minorias, inclusive étnicas, a uma maior
vigilancia e abordagem policial. A maior repressao sobre jovens pobres, integrantes de
minorias étnicas, produz como consequéncia a tendéncia de esses grupos confiar menos
na policia. A desconfianga resulta do tipo de contato entre a policia e grupos
minoritarios. Por causa do tipo de crime que a policia combate com mais frequéncia e
intensidade, além do perfil social que € visto como criminoso, os homens, jovens e
negros sao mais expostos a abordagens policiais e tendem confiar menos na policia
(AVDIJA, 2010; BROWN; BENEDICT, 2002; HERRMANN; MACDONALD;
TAUSCHER; LAYTON, 2011, 2011; HUDSON, 2006; HURST; FRANK;
BROWNING, 2000; IVKOVIC, 2008; MYHILL; BEAK, 2008; RIBEIRO;
VILAROUCA, 2020; TAXMAN; BYRNE, 2005; TYLER; JACKSON; MENTOVICH,
2015).

A quarta abordagem também leva em conta a relagdo das minorias com a policia,
porém, ela ndo promove um desenvolvimento conceitual e tedrico mais abrangente, ao
analisar como a percep¢ao dos grupos sobre o tratamento justo da policia explica sua
confianca a partir da teoria da justica ou justeza procedimental. Especialmente
propagada por Tom Tyler e seus colaboradores, esta abordagem tem participagdo intensa
nos estudos de confianca na policia e outras instituigdes de controle ao tentar elucidar o
mecanismo de funcionamento da legitimidade, da obediéncia a lei e as autoridades
(ALALEHTO; LARSSON, 2016; BERTHELOT,; McNEAL; BALDWIN, 2018;
BOLGER; LYTLE; BOLGER, 2021; BOTTOMS; TANKEBE, 2012; FAGAN, 2008;
FRANK; SMITH; NOVAK, 2005; HOWELL; PERRY; VILE, 2004; MURPHY;
CHERNEY, 2011; MURPHY; MAZEROLLE; BENNETT, 2014; SCHULENBER;
CHENIER; BUFFONE; WOJCIECHOWSKI, 2017; TANKEBE, 2010; TAXMAN;
BYRNE, 2005; TYLER, 2005; TYLER; MACGRAW, 1986; VAN CRAEN, 2012;
WEITZER; TUCH, 2004; ZANETIC, 2017).

Desde 1986, o conceito de justeza procedimental tem presenca marcante na
agenda de pesquisa de Tom Tyler ao buscar compreender a razdo de pessoas com

desvantagens sociais obedecerem as leis. A explicagdo proposta estd no processo de
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socializagdao e na introjecao das normas e principios. Do ponto de vista instrumental, as
pessoas esperam que a instituicdo cumpra a sua funcao, no caso da policia, que garanta
a seguranga, portanto, isto pode ser visto como vantajoso. Do ponto de vista normativo,
o esperado ¢ que ao cumprir a fungdo designada, atue com equidade, o que tem um
conteudo subjetivo (SCHULENBER; CHENIER; BUFFONE; WOJCIECHOWSKI,
2017; TYLER; MACGRAW, 1986).

Bottoms e Tankebe (2012) reconhecem o impacto da obra de Tom Tyler na
criminologia e a énfase que ele dd ao aspecto psicossocial quanto a conformacdo dos
individuos as leis e as autoridades. Este contetdo normativo ¢ dividido entre moralidade
pessoal (o0 que as pessoas acham certo ou errado); e legitimidade (se as autoridades de
controle e aplicagdo da lei atuam de forma justa e equanime). Nesta perspectiva, trata-se
de compreender se as pessoas obedecem mais por acreditar que as autoridades legais
sdo legitimas (por uma avaliagdo normativa) do que pelo risco de puni¢ao (numa visao
pragmatica). Se os individuos percebem as agdes dos policiais como justas,
compartilham e se conformam com a mesma visao dentro de um grupo.

Por outro lado, comportamentos de agentes, que grupos especificos percebem
como injustos, a partir de seu prisma de valores, impactam negativamente a
legitimidade e a confianga policial. Por isto, a forma de atuacdo e tratamento ganha
muita relevancia. Caracteristicas como transparéncia, capacidade de ouvir, a qualidade
das decisdes tomadas quanto a capacidade técnica e de cumprimento das regras,
tratamento respeitoso e equanime, neutro, honesto, digno, sintetizam os componentes da
justeza procedimental (ZANETIC, 2017).

A partir desta abordagem, a confianca policial ¢ menos relacionada as questoes
estruturais, econdmicas ou culturais, como apresentados nas sessoes iniciais do capitulo,
mas a forma como os agentes se relacionam com as pessoas ou os grupos. Ainda que
sejam levados em conta a partir do tratamento que as pessoas recebem, o foco ndo esta
nas caracteristicas individuais ou sociais. A confianca ocorre quando os cidadios
enxergam que a policia ¢ honesta e competente e, especialmente, justa (TYLER, 2005).
A quinta abordagem da explicagdo da confianga na policia a partir de indicadores
sociodemograficos analisa a relacdo da idade, religido, estado civil, escolaridade e ter ou
nao filhos com as atitudes politicas. Ser mulher, ser casado, empregado e religioso tém
efeito positivo sobre a confianca enquanto ter mais renda, menos idade e mais
escolaridade impacta negativamente a confianga policial. Esta abordagem estd inserida

em processo amplo de modernizacdo econdmica e socializagdo democratica, que
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considera que o desenvolvimento econdmico traz consigo valores de maior autonomia e
critica as institui¢cdes tradicionais reduzindo a confianca (CAO; ZHAO, 2005; CAO,
2011; KWAK; SAN MIGUEL; CARREON, 2012; BROWN; BENEDICT, 2002;
MACDONALD; STOKES; RIDGEWAY; RILEY, 2007). Cao e Dai (2006) identificam
que aspectos relacionados a tradi¢do, como ser religioso, casado e idoso, favorecem a
confianga policial e possuem relacdo positiva com orientagdes conservadoras. Ja
aspectos associados a modernizagdo possuem relagdo inversa. O Quadro 05 apresenta a

sintese das variaveis demograficas que serdo instrumentalizadas como varidveis de

controle.
Quadro 5 - Sintese das variaveis sociodemograficas
Codigo LAPOP (2012) Nivel Nome da Variavel Valores
A N 0- Desimportante
Q5B 1 | Importancia da religido |-Importante
ED 1 | Escolaridade 0- Até ensino médio
1- Superior ou mais
0-Homem
Ql I'| Sexo 1-Mulher
Q2 1 | Idade Anos de idade
0-Menor de 10 na escala
COLORR L'| Cor 1-Igual ou maior de 10 na escala

Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

A Tabela 4 apresenta os efeitos do desempenho institucional microssocial
na confian¢a na policia a partir de trés indicadores, cada um isoladamente (modelos 1, 2
e 3) depois em conjunto (modelo 4) e, por fim, em conjunto € com o acréscimo das

variaveis sociodemograficas como controle (modelo 5).
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Tabela 4 - Modelos de fixos por pais — Confianca na policia por desempenho

institucional microssocial

Variaveis (padronizadas) Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5
Vitima de crime 0.845%** 0.895%**  (.904***
(0.0147) (0.0164) (0.0166)
Policia envolvida com crime 0.529%%*%* 0.539%** 0.540%**
(0.00979) (0.0100) (0.0101)
Vitima de corrupg@o policial 0.797%**  0.848%** 0.862%**
(0.0152) (0.0168) (0.0173)
Importancia da religido 1.192%**
(0.0225)
Anos de estudo 0.917%**
(0.0173)
Mulher 1.028
(0.0179)
Idade 1.051%**
(0.0191)
Cor preta 0.970*
(0.0176)
Constante 0.588*** 0.556%**  0.584%**  (.549***  (.550%**
(0.0814) (0.0585) (0.0789) (0.0568) (0.0586)
var(Constante) 1.514%** 1.267%** 1.485%** 1.256%** 1.275%**
(0.193) (0.0933) (0.180) (0.0891) (0.0964)
Observagdes 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418
Numero de grupos 22 22 22 22 22
Log Likelihood -10729 -10149 -10700 -10087 -10014
Nota: Efeitos fixos por pais. *** p<.001; ** p<.05; * p<.10 (two-tailed). Os erros padronizados estdo nos

parénteses.

Ter sido vitima de crime reduz em 15,5% a chance de se confiar na policia por
desvio padrdo. Este percentual cai para 9,6% quando inseridas as demais variaveis de
desempenho institucional microssocial e de controle. O envolvimento da policia local
com o crime reduz a chance de confianga na policia em 46% no modelo 5 e apresenta
efeitos proximos nos demais modelos que participa. Ser vitima de corrup¢do policial
também reduz a confianga na policia com efeitos semelhantes nos trés modelos em que
¢ inserida, reduzindo a chance de se confiar na policia em 13,8% a cada desvio padrao.
Quanto as variaveis de controle, considerar a religido importante aumenta a chance de

confianga na policia em 19,2%, enquanto cada desvio padrao dos anos de estudo reduz a
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chance de confianca em 8,3%. Cada desvio padrdo da idade aumenta a chance de
confianca em 5% e a cor preta reduz em 3%. Ser mulher ndo apresentou significancia
estatistica. A secdo seguinte apresenta a abordagem macro institucional da confianca na

policia.

4.2 Desempenho institucional macrossocial na América Latina

Esta secdo trata do papel dos aspectos institucionais de nivel macrossocial na
explicacdo da confianca na policia na América Latina. Como visto, ter sido vitima de
crime, ter uma policia envolvida com o crime na sua comunidade e ser vitima de
corrupgao policial, afetam negativamente a confianga institucional. Ja no contexto
macrossocial, o desempenho do governo na promoc¢ao da seguranga publica, as taxas de
homicidios nacionais, o Estado Democratico de Direito e a qualidade da democracia
devem ser observadas.

Ribeiro (2013) trata das limitagdes do policiamento, do ponto de vista politico
institucional, e questiona a possibilidade de existir democracia de qualidade com
servicos policiais comprometidos. Esta abordagem ¢ afinada com varios estudos que
apontam para a mesma direcdo. Mesmo quando a forma de selecdo dos governantes
obedece aos procedimentos democraticos, outras dimensdes da democracia, como a
igualdade e o Estado Democratico de Direito, podem ndo ser atendidas.

Fala-se, portanto, em violéncia pluralista, democracia incompleta, sem
cidadania, incivil, disjuntiva, hibrida, dificil, democracia eleitoral, entre outros termos
que expressam um sistema institucional com falhas importantes no Rule of Law latino-
americano comprometendo o policiamento democratico a partir da injustica, violéncia e
impunidade (ADORNO, 2013; ARIAS; GOLDSTEIN, 2010; CALDEIRA; HOLSTON,
1999; CRUZ, 2003; HOELSCHER, 2015; PINHEIRO, 2000; RIBEIRO, 2013;
RODRIGUES, 2006; RODRIGUES; RODRIGUEZ-PINZON, 2020; V-DEM, 2022;
ZALUAR, 1993).

Para Caldeira e Holston (1999), o progresso heterogéneo de diferentes
componentes democraticos da origem ao fendmeno da democracia disjuntiva. Em outras
palavras, ha quase uma concorréncia entre a democracia politica e a violéncia
sistematica comprometendo a cidadania. Com isso, tem-se a escalada dos crimes
violentos e dos abusos policiais, criminalizagdo dos pobres, apoio a medidas ilegais de

controle, obstru¢do da legalidade e distribuicdo desigual dos direitos, que minam a
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legitimidade das institui¢des de justica. Ainda que ndo seja um regime autocratico, uma
democracia eleitoral com as caracteristicas mencionadas, possibilita um sentimento de
inseguranca maior do que no regime que precedeu. Por isso, propde-se uma visao de
democracia multidimensional que deve observar como as instituigdes asseguram seu
componente civil e impedem as suas violagdes (CALDEIRA; HOLSTON, 1999).

Para Caldeira e Holston (1999), a institucionalizacdo da democracia permite
maior exposi¢do aos crimes violentos, bem como a violéncia policial. Este processo
pode levar a violéncia policial para niveis sem precedentes, tornando a instituicdo um
dos principais agentes da violéncia. Estes autores focam sua analise no caso brasileiro,
mas mencionam de forma genérica os paises que deixaram de ser ditaduras na terceira
onda de democratizacdo, especialmente na América Latina. Para eles, varias forgas
policiais na regido sdo historicamente corruptas, interligadas ao crime organizado e
acostumadas a métodos de acdo violentos e ilegais, conforme ja foi mencionado no
Capitulo 2, fatores que ndo se alteraram com a transi¢do democratica. Neste cenario, as
instituigdes democraticas destes paises se mostraram ineficazes em conter assaltos,
agressoes, tiroteios, trafico e dependéncia de drogas, violéncia no transito: ajudando a
tornar o crime uma experiéncia cotidiana de muitas pessoas. Para lidar com essa
questdo, varios paises passaram a usar as agoes extrajudiciais, inclusive, com a extra¢ao
de confissdes por meio de tortura policial. Tudo isto incide em um tipo especifico de
democracia limitada ou, nas palavras de Caldeira e Holston (1999), democracia
disjuntiva cujos componentes sdo crime violento, violéncia policial, descrédito judicial,
privacdo da justica e da seguranca. Por esta andlise, a tendéncia é que a policia receba
pouca confiancga, em funcdo de suas acdes autoritarias e abusivas, incidéncia de tortura e
alta letalidade policial.

O'Donnell (1993) apresenta um argumento semelhante em suas discussoes sobre

nAa

"cidadania de baixa intensidade" nas "4reas marrons das novas democracias". O
crescimento dos indicadores de crime e violéncia ¢ utilizado para justificar uma situacao
de “emergéncia criminal” e viabilizar o extrapolamento do uso da forga legal do Estado.
Dessa forma, recorre-se e legitima-se politicas de tolerancia zero, também chamadas de
mano dura. Esse processo abre caminho para que a dimensao do Estado Democratico de
Direito mantenha-se como um elemento secundario, ou seja, mal estabelecido nas

democracias da eleitorais da América Latina (ADORNO, 2013; ARIAS; GOLDSTEIN,
2010; CALDEIRA; HOLSTON, 1999; CRUZ, 2003; HOELSCHER, 2015; PINHEIRO,
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2000; RIBEIRO, 2013; RODRIGUES, 2006; RODRIGUES; RODRIGUEZ-PINZON,
2020; ZALUAR, 1993).

Ribeiro (2013) aponta trés consequéncias para esse tipo de democracia,
caracterizada pela limitagdo do Rule of Law, para a efetivacdo dos direitos civis. A
primeira diz respeito a dificuldade de acesso as agéncias e a preferéncia pela solugdo
privada dos conflitos, relacionados a prote¢do da vida, igualdade, liberdade e
propriedade. Isso, inclusive, € resultado da percepcao de que as instituigdes, sobretudo a
policia, ndo aplicam as normas legais. A segunda refere-se aos servicos juridicos, que
sdo caros, de dificil compreensdo e acesso para os cidaddos de baixa escolaridade. A
terceira refere-se a probabilidade de usos ilegitimos dos poderes do Estado e
autoritarismo de seus agentes.

Cruz (2016) afirma que a analise dos altos niveis de violéncia na América Latina
e no Caribe foca principalmente em fatores econdmicos, variaveis culturais e na guerra
as drogas. Entretanto, assim como Ribeiro (2013), considera necessario trazer o Estado
para o centro analitico, ao perceber que os agentes publicos tém parcela de
responsabilidade na escalada criminal, posto que estendem os limites do uso legal da
forca, ao tolerar e apoiar este tipo de atuacdo; e ao estabelecer parcerias com grupos
criminosos e milicianos. Para a autora, contraditoriamente, a democratiza¢do abriu
espaco para formas de contestacdo mais violentas, e o proprio Estado é um ator
fundamental da violéncia, ja que atua muitas vezes como socio do crime e contribui
para a corrupcao e impunidade na regiao mais violenta do mundo, prevalecendo o que
Pinheiro (2000) chama de (un)Rule of Law.

Logo, tem-se o paradoxo da onda de criminalidade na América Latina, a partir
da década de 1980, coincidir com a transicdo democratica e o fim dos governos
autoritarios. Os paises da regido superam a fase de violéncia politica, propria dos
conflitos que pressionam o sistema politico para a democratiza¢do, ao passo que ficam
mais evidentes as contravencdes cujas motivagdes sao tipicamente pecuniarias (CRUZ,
2003).

Considerando os altos indices de violéncia nas jovens democracias, Silva e
Ribeiro (2016) testaram se em uma democracia recente a variagdo da confianga na
policia ¢ mais vulnerdvel aos indices de vitimizagdo por crime do que em uma
democracia mais institucionalizada. Os casos comparados no estudo foram EUA,
democracia antiga, e Brasil, democracia recente. A vitimiza¢do por crime causa perda da

legitimidade ndo apenas na policia, como também nas demais instituicdes da
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democracia nos dois contextos pesquisados, ocorrendo assim um efeito de
contaminag¢ao dos niveis de confianga de uma institui¢do com outra. Destaca-se, no
entanto, que essa contaminagdo se da de maneira mais intensa no caso de democracia
mais recente, ou seja, o Brasil.

Sung (2006) entende que as crescentes taxas de criminalidade geraram nostalgia
da estabilidade do passado e desencadearam com sucesso a (re)militarizagdo da policia
em alguns paises da regido que, desse modo, retomou as praticas de aplicacao da lei
opacas e irresponsaveis. De acordo com as experiéncias de transi¢do, a eficacia da
policia, a partir de uma atuagdo estratégica e com respeito as leis, provavelmente se
torna a primeira vitima diante dos conflitos civis no contexto democratico. Rodrigues
(2006) também conecta esta discussao sobre democracia disjuntiva ¢ o aumento do risco
de ser vitima de crimes violentos apdés o fim do regime autoritdrio. Sugere que
individuos com maior vulnerabilidade, como os que s3o minorias ou possuem baixo
status socioecondmico, t€ém maior percepgao do risco de sofrer violéncia. Isto restringe
a participagdo desses individuos na esfera publica e impacta o desempenho dos
governos em produzir responsividade, inclusive, pelo acesso desigual as institui¢des do
sistema de justiga.

Assim, ha muitos motivos especificos para que a confianga na policia na
América Latina seja impactada, a partir da abordagem institucional em nivel
macrossocial. Além do desempenho especifico da policia e das institui¢des de justica no
que se refere a seguranca e ao Estado Democratico de Direito, a avaliacao geral da
democracia afeta a confianga nas instituicdes especificas. Quanto mais democratico,
economicamente desenvolvido e igualitario for o pais, maiores tendem a ser os niveis de
confianca institucional, a despeito de Inglehart (1999) e autores afins terem visdo
divergente a esse respeito (ARANCIBIA, 2008; CARRERAS, 2013; MISHLER; ROSE,
2001; POWER; JAMISON, 2005).

Por ser um dos representantes governamentais mais onipresentes, a policia tem a
sua percepgao ainda mais afetada pela avaliacdo do proprio governo, o que pode ser
uma barreira para a melhoria dos niveis de confianga policial. Desta forma, fatores
como a corrupgao governamental impactam também a percep¢do da policia. Em geral, a
insatisfacdo com o regime, governo ou agéncias, diminui a confianca nas institui¢oes,
inclusive na policia (HETHERINGTON, 1998; SILVA; BEATO, 2012; SILVA;
RIBEIRO, 2016).
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A integridade institucional e o padrao de atuacao justo € equanime também sao
relevantes para a confianca que a institui¢do recebe. Para Arancibia (2008), a corrupgao
¢ o principal determinante da confianca nas institui¢des no nivel dos paises. Quanto
maior ¢ a sua incidéncia, menor tende a ser a confianga institucional, ao passo que
quanto mais existe controle sobre ela, maior a confianca.

Paises escandinavos possuem elevado nivel de confianca policial, o que ¢
frequentemente atribuido ao fato de as autoridades desta regido serem consideradas
honestas, ao passo que, a percepcao de corrup¢ao das autoridades em geral, prejudica a
confianga na policia nas democracias de paises com um Welfare State menos
desenvolvido. Este padrao também ¢é encontrado na comparacao das democracias tidas
como avangadas com aquelas que sdo instaveis ou transicionais (IVKOVIC, 2008; VAN
CRAEN, 2012).

Cruz (2015) analisa o impacto da méd conduta policial (abuso ou corrup¢do) na
sua legitimidade em paises da América Central e identifica que isto afeta ndo apenas
democracias em processo de consolidagdao, como El Salvador e Guatemala, mas também
aquelas ja consolidadas, como Costa Rica. As consequéncias também sdo negativas
tanto para os governos especificos quanto para a sustenta¢ao das democracias em geral.
Os resultados de Cruz (2015) demonstram que o impacto da mad conduta policial
extrapola os limites dos grupos, tal como pressupde Tankebe (2010).

A partir da analise de 28 paises, em um dos poucos estudos sobre o tema que
leva em conta os indicadores de nivel individual e nacional simultaneamente, Ivkovic
(2008) encontrou relagdo positiva, e consistente, entre a percepgdo sobre a policia e a
qualidade da governanca. Jang (2015), analisando dados de 49 paises do WVS de 2009,
encontrou, ainda, relagdo positiva entre confianga na policia com a eficiéncia
governamental.

Em sintese, do ponto de vista institucional, as policias da América Latina sdo
autoritarias, enviesadas e ndo ou pouco colaboram para a consolidagio do Estado
Democratico de Direito na regido. Além disso, sdo consideradas ineficazes no
cumprimento de sua fun¢dao de conter o crime e ofertar seguranga. Elas sdo a expressao
e uma das causas da baixa qualidade da democracia e fazem parte do sistema que coloca
o Estado como protagonista da violéncia, numa regido que ja ¢ considerada uma das
mais violenta do mundo. Por esta visdo, o desempenho e¢ a forma de atuagdo da

institui¢do explicam o seu nivel de confianca.
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Os indicadores institucionais que explicam a confianga na policia em ambito
macrossocial nesta tese buscam contemplar a efetividade da policia no controle do
crime a partir da taxa de homicidio, capacidade dos governos em cuidar da seguranca,
funcionamento do Estado Democratico de Direito em que a policia estd inserida,
considerada através do Indice Rule of Law, ¢ o Indice de Qualidade Democratica.

Dessa forma, os indicadores de desempenho institucional macrossociais
considerados, a partir dos dados selecionados para este estudo, sdo: eficacia do governo
na promog¢do da seguranca, Taxa de Homicidio, Estado Democratico de Direito,
Qualidade da Democracia.

A eficacia do governo nacional em promover seguranca ¢ avaliada com a
questdao do LAPOP (2012) “N11. Até que ponto o(a) sr./sra. diria que o atual governo
federal melhora a seguranga do cidaddao?” As respostas sao uma escala de Likert que
varia de 1 a 7 em que 1 significa nada e 7 significa muito. As respostas foram
padronizadas para variar de (0) Nada a (6) Muito. A média das respostas obtidas apos a
recodificagdo foi de 2,78. Como o valor P encontrado no teste ANOVA da variavel por
pais foi de 0,00, entende-se que a diferengca entre os paises ¢ estatisticamente

significante. O Grafico 16 mostra a média das respostas a essa pergunta por pais.

Grafico 16 — Concorda que o governo federal melhora a segurancga (0-6)
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Uruguai [ 3,00
méxico I 2,99
panams [ 2,08
Jamaica [ 2,03
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chile I 2,69
Peru [ 2,69
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CostaRica [ 2,26
Paraguai [ 2,24
Honduras [ 181

n=17.418
Fonte: o autor (2022).
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Nota: adptado de Lapop (2012).

O Grafico 16 mostra que ndo ¢ necessario ser um pais democratico para
transmitir a percep¢ao de que o governo promove a seguranga dos cidadaos. Tanto que a
Nicaragua (3,9) € o pais, dentre os estudados, em que mais se acredita que o governo
federal melhora a seguranga, ao passo que Costa Rica (2,26) e Argentina (2,33) estdo
entre os que possuem as cinco piores médias de percepgao sobre isso.

E possivel que a confianca na instituiio policial seja “contaminada” pela
avaliagdo das institui¢des politicas, como o congresso, ou que incidéncia de situagdes
criticas, como ser vitima de crime, prejudique a confianga na policia juntamente com
outras instituigdes que também podem ser responsabilizadas, reverberando em menor
apego a democracia (SILVA; RIBEIRO, 2016). Dai a importancia de controlar o efeito
da variavel que mede a atuacgdo especifica do governo em melhorar a seguranga por uma
varidvel de desempenho politico, propriamente dita. O LAPOP (2012) avalia a

performance do congresso nacional com a pergunta:

“M2. Agora falando do Congresso Nacional, e pensando nos SENADORES E
DEPUTADOS FEDERAIS de forma geral, sem levar em consideracdo seus partidos
politicos, o(a) sr./sra. acha que os senadores e deputados federais estdo fazendo um
trabalho? (1) Muito bom (2) Bom (3) Nem bom, nem mal (regular) (4) Mal (5) Muito
mal (péssimo)?”. LAPOP (2012, sem paginacao).

As respostas foram recodificadas e passaram a variar de 0 a 4, sendo que 4 ¢ a
avaliagdo mais positiva e 0 a mais negativa.

O Grafico 17 mostra a média das respostas obtidas por pais, j& que o teste
ANOVA encontrou o Valor P igual a 0,0541, estatisticamente significante. A média da
avaliagdo dos parlamentos latino-americanos ¢ de 1,86. Os parlamentos mais bem
avaliados sao de Guiana (2,43), Uruguai (2,35) e Nicardgua (2,15). As piores avaliagdes
sdo de Panama (1,59) Costa Rica (1,38) e Haiti (1,36).



Grafico 17 - Média da avaliacdo do congresso (0-4)
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Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

Ja estd claro que grande parte dos paises latino-americanos evidenciam

dificuldades em cumprir a fung¢do de garantir seguranca, o que pode impactar na

confianca na policia (CRUZ, 2003; RENNO, 2010; RODRIGUES, 2006). Ainda que o

LAPOP (2012) faga o levantamento da vitimizacao por crime em nivel individual, cabe

identificar o impacto das taxas de crime nacionais na variavel dependente. Dentre os

dados oficiais de incidéncia de crime o que possui os registros mais confidveis ¢ a Taxa

de Homicidio, que ¢ padronizada e possibilita a comparagao entre os paises (UNODC,

2019). Por isso, ¢ o principal indicador da incidéncia de crimes violentos. O Grafico 18

mostra a taxa de homicidio dos paises da América Latina no ano de 2012, segundo o

Instituto Igarapé.
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Grafico 18 - Taxa de/ homicidio (por 100 mil habitantes) por pais
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Fonte: o autor (2022).
Nota: adptado de Lapop (2012).

Dentre os 22 paises pesquisados em 2012, apenas 6 tiveram taxas de homicidio
que nao se enquadram no nivel epidémico pelo critério da Organizacio Mundial de
Satde (OMS), que ¢ de 10 mortes ou mais para cada 100 mil habitantes. Os paises que
apresentaram as menores taxas foram o Chile (2,8), Argentina (6,3) e Peru (6,5).
Interessante notar que Nicaragua (9,4) e Haiti (10,3), que ndo sdo democracias,
apresentam taxa semelhantes a paises que se colocam como os mais democraticos da
regiao como o Uruguai (7,9) e a Costa Rica (8,7). Por outro lado, as ndo democracias
Honduras (85,5) e Venezuela (76) figuram no topo da taxa de homicidio com nimeros
exorbitantes. Trinidad e Tobago, considerada uma democracia liberal pelo V-DEM,
possui uma taxa de homicidio elevada (28,3).

Diante da auséncia de outras informagdes mais precisas acerca da eficacia da
policia, a vitimiza¢do por crime em ambito microssocial, e a taxa de homicidio, em
ambito macrossocial, funcionam como boas proxys do desempenho da policia. Da
mesma forma, as variaveis suborno policial e participacdo da policia em atividades

criminosas, ambas no ambito microssocial, podem funcionar como proxy para se avaliar
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o desempenho das policias no que se refere ao respeito pelo Estado de Direito,
conforme apresentado no topico 4.1.

Além da eficacia da policia em controlar o crime, a capacidade geral dos
regimes politicos, no que se refere & governanca e a produ¢do de bem-estar, impactam a
confianga nas instituigdes, inclusive, na policia. Portanto, o desempenho econémico, os
niveis de desigualdade e a qualidade da democracia, especialmente no que tange ao
Estado Democratico de Direito, sdao varidveis relevantes (ARANCIBIA, 2008;
CARRERAS, 2013; IVKOVIC, 2008; JANG, 2005; MISHLER; ROSE, 2001; POWER;
JAMISON, 2005; VAN CRAEN, 2012).

Do ponto de vista macrossocial ¢ ainda mais dificil encontrar indicador
adequado da atuacdo policial segundo o Estado de Direito. Dessa forma, o que
contempla os paises pesquisados e que mais se aproxima do objetivo da tese ¢ Rule of
Law Index do V-DEM (2012), indice que considera a atuagdo e a autonomia das
instituigdes do sistema de justica, do qual a policia faz parte, o acesso a justica, sua
isonomia ¢ equidade, auséncia de determinagdes externas e de corrup¢ao. Ademais, a
inclusdo do indice no modelo estatistico, permite saber o que pesa mais para a confianca
na instituigao policial, se as experiéncias mais especificas, que envolvem a instituigao,
ou a atuacdo do sistema de forma mais ampla, como o regime politico mais ou menos
democratico, bem como uma dimensao da democracia, caso do Estado Democratico de
Direito.

Registra-se que o sistema de justica inclui os tribunais, as promotorias, e as
policias, em suas diversas instancias, cabendo destacar que a “for¢a policial” ¢
condicionante do Estado Democratico de Direito ao atuar como “porta de entrada” do
sistema de justica. E requisito do Rule of Law que a policia “seja profissional, eficiente
e respeitadora das liberdades e direitos individuais, legalmente garantidos, incluindo
direito do devido processo legal” (DIAMOND; MORLINO 2005, p. xiv).

Os dados do V-DEM sdo consolidados combinando os moldes das respostas
manifestas, que geram padrdes sobre a caracteristica avaliada, de acordo com a Teoria
Bayesiana de Resposta ao Item (TRI). Eles sao validados com o calculo do Intervalo de
Confianga (IC) de cada estimativa. Além disso, a técnica permite verificar o nivel de
confiabilidade de cada especialista, de modo que aqueles mais confidveis tenham suas
opinides com mais peso nos indices. Todos os indices, inclusive o Rule of Law, estdo
ponderados matematicamente para variar entre 0 (mais autoritdrio) e 1 (mais

democratico), o que permite comparar os paises e regides a partir do mesmo parametro.
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O Gréfico 19 apresenta o Indice Rule of Law por pais. Chile (0,964), Uruguai
(0,960) e Costa Rica (0,949) apresentaram os melhores indices de Rule of Law. Os
Piores sao Venezuela (0,048), Nicaragua (0,133) e Haiti (0,170). A média da América
Latina € 0,523, o que confirma a fragilidade de boa parte dos paises da regido quanto a
esta dimens3o da democracia ao passo que também mostra a diversidade da regido e

seus diferentes estagios de institucionalizagao.

Grafico 19 - Indice Rule of Law por pais
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Fonte: O autor (2022).
Nota: adaptado do V-DEM (2012).

O V-DEM classifica os regimes politicos em quatro tipos. Sdo eles: autocracias
fechadas, autocracias eleitorais, democracias eleitorais e democracias liberais
(LUHRMANN; TANNENBERG; LINDBERG, 2018). Neste estudo faz mais sentido
inserir no teste estatistico, além do Indice Rule of Law, o impacto do indice de qualidade
democratica como varidveis independentes.

Passa-se entdo a explicar o Indice de Qualidade Democratica com vistas a
agregar as dimensdes qualitativas da democracia segundo Diamond e Morlino (2005).

Estas dimensdes sdo Rule of Law, Participagdo, Competicdo, Accountability Vertical,
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Accountability Horizontal, Igualdade, Liberdade e Responsividade. Dentre elas, apenas
a Responsividade ndo ¢ considerada, em razdo de o V-DEM ndo apresentar indice
correspondente. Democracia Participativa, Democracia Igualitaria, Rule of Law,
Accountability horizontal e Accountability vertical do V-DEM coincidem com as
dimensdes propostas pelos autores. O indice de democracia eleitoral ¢ utilizado como
proxy da dimensao competitividade, considerando que este € o principal indicador da
democracia na plataforma utilizada. Como proxy da dimensdo “liberdade”, utiliza-se o
indice de liberdades civis. O Quadro 6 apresenta as dimensdes da qualidade da

democracia e os indices originais correspondentes a cada dimensao.

Quadro 6 - Dimensdes da qualidade da democracia e indicadores correspondentes

Dimensdao (DIAMOND & MORLINO, Indicador original correspondente (V-DEM, 2012)
2005)

1. Rule of Law Rule of Law index

2. Participagdo Participatory democracy index

3. Competigdo Electoral democracy index

4. Accountability Vertical Vertical accountability index

5. Accountability Horizontal Horizontal accountability index

6. Igualdade Egalitarian democracy index

7. Liberdade Civil liberties index

8. Responsividade -

Fonte: O autor (2022).
Nota: adaptado de Diamond e Morlino (2005) e do V-DEM (2012).

No caso especifico da construgdo deste indice, por se tratar de uma analise
fatorial exploratéria, o método aplicado foi o de Analise dos Componentes Principais
(ACP), recomendado quando as variaveis sao mensuradas da mesma forma (RUMMEL,
1988). No caso, todas variam entre 0 e 1. Os fatores com valores acima de 0,7 sdo
considerados consistentes, o que confirma que o fator pertence a variavel proposta. A
consisténcia do fator resultante também foi verificada pelo teste Alfa de Cronbach,
sendo que os valores também podem variar entre 0 ¢ 1. Quanto mais proximo de 1,
maior a confiabilidade de que o conjunto de varidveis mensuram o mesmo fendémeno
(TAVAKOL; DENNICK, 2011).

O teste Alfa de Cronbach resultou no valor o de 0,974, o que significa que o
fator, decorrente dos sete indicadores outrora apresentados ¢ muito consistente. Apods a

extragdo do componente Qualidade Democratica houve uma padroniza¢do para que o
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fator pudesse variar entre 0 e 1, da mesma forma que os indicadores do V-DEM. O
indice foi aplicado ao ano de 2012, para cada pais pesquisado, para ser compativel com
a rodada do LAPOP (2012) que ¢ utilizada nesta tese. O Grafico 20 mostra a Qualidade

Democratica por pais.

Grafico 20 - Indice Qualidade Democratica por pais (0-1)
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Fonte: O autor (2022).
Nota: adaptado de Diamond e Morlino (2005) e do V-DEM (2012).

Estes resultados indicam que apenas trés dentre os paises pesquisados possuem
Indice de Qualidade Democratica acima de 0,9 na regido da América Latina, no ano de
2012 — Chile (0,943), Uruguai (0,998) e Costa Rica (1,000). Trés paises que ndo
alcancam 0,1 no indice sdo Venezuela (0,000), Nicaragua (0,043), Honduras (0,088). O
Haiti alcanga apenas 0,115.

O passo seguinte é assegurar que o efeito da taxa de homicidio, do Indice de
Rule of Law e da qualidade da democracia ndo sejam enviesados pelo nivel de
desenvolvimento econdmico ou desigualdade dos paises. Dai a importancia de
considerar estas variaveis como controles dos modelos estatisticos. O nivel de
desenvolvimento econdmico de um pais costuma ser avaliado através do Produto

Interno Bruto (PIB) per capta. Este ndo ¢ o unico elemento que compde o
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desenvolvimento econdmico, mas costuma a ter alta correlacdo com outras dimensoes
do fendmeno (CASALECCHI, 2016).

O Grafico 21 apresenta o PIB per capta em dodlares por ano dos paises
pesquisados, através de informagdes do World Bank sobre o ano de 2012 e mostra que
Trinidad Tobago (30.063,33), Chile (19.641,69) e Argentina (19.641,35) sdo os trés
paises de maior PIB Per Capta da regido. Estes nimeros sao muito destoantes daqueles
que possuem os piores indicadores, que sdo Nicaragua (4.427,95) Honduras (4,032,58) e
Haiti (2.762,44). Estes paises com pior desempenho estdo distantes, inclusive, da média

da América Latina, que ¢ 14.344,68 dolares por ano.

Grafico 21 - PIB per capta (d6lares/ano)
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n=22
Fonte: o autor (2022).
Nota: adaptado de World Bank (2012)"7.

A diferenca do PIB per capita entre os paises latino-americanos ja indica alto
nivel de desigualdade, mas ndo mostra a desigualdade existente dentro deles. Como a
literatura apresentada no Capitulo 2 demonstra que hd desigualdade de tratamento das

policias da América Latina a depender da avaliacdo socioecondmica que ¢ feita dos

17 No caso da Venezuela o World Bank ndio mostrou informagdes no ano de 2012, por isso utilizou-se o
dado de 2011.



101

cidaddos, é importante considerar o nivel de desigualdade dos paises. O Indice de GINI
foi o escolhido por variar de 0, plena igualdade, a 100, maxima desigualdade. O
Grafico 22 mostra o indice de GINI por pais. Os dados confirmam que a América Latina
possui grande desigualdade, com uma média de 45,97 no indice. Os menores indiceses
estdo no Uruguai (39,9) e Trinidad e Tobago (40,3) e Haiti (41,1). Os piores casos sdo

Colombia (52,6), Brasil e Honduras, ambos com o mesmo valor (53,4).

Grafico 22 - Indice de GINI por pais (0-100).
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y———————pm
Trinidad e Tobago N <03
Uruguai N 3,9

n=23
Fonte: o autor (2022).
Nota: adaptado de World Bank (2012)8.

Como as variaveis que indicam o desempenho institucional macrossocial ja
foram apresentadas, cabe testar seus efeitos na confianga na policia através do modelo
de efeitos fixos por pais, o que ¢ demonstrado através da Tabela 5. Como foi feito nos
testes anteriores, cada varidvel institucional foi inserida individualmente e, em seguida,
foram testadas em conjunto e, por ultimo, simultaneamente com as variaveis de controle

pertinentes.

¥ Nao foram encontradas informagdes do GINI (2012) para alguns paises. Nestes casos foram
considerados o ano mais proximo de 2012 disponivel: Guatemala e Nicaragua (2015); Chile (2013);
Venezuela (2006); Jamaica (2004); Guiana (1998); Trinidad e Tobago (1992);
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Tabela 5 - Modelo de efeitos fixos por pais — Confianga na policia por desempenho

institucional macrossocial

Variaveis
(padronizadas) Mod.1 Mod.2 Mod.3 Mod.4 Mod.5 Mod.6 Mod.7 Mod.8$
Governo
melhora
seguranga 2.258™ 2.258™  2.258™  2.061™ 2.061"
(0.0442) (0.0442) (0.0442) (0.0421) (0.0421)
Taxa de
homicidio 0.737™ 0.754™  0.755"  0.725"  0.722"
) (0.0912) (0.0953)  (0.102)  (0.102)  (0.109)
Indice Rule of
Law 1.104 1.051 1.027
) (0.152) (0.132) (0.146)
Indice de
qualidade  da
democracia 1.126 1.040 1.011
(0.154) (0.141) (0.160)
Avaliagdo  de
congresso 1.350™"  1.350"*"
(0.0272) (0.0272)
PIB per capta 1.042 1.047
(0.145)  (0.151)
GINI 1.064 1.065
(0.140)  (0.140)
Constante 0.552"  0.596™" 0.586™" 0.587"" 0.553"" 0.554™ 0.547"" 0.548™"
(0.0739) (0.0735) (0.0810) (0.0805) (0.0652) (0.0653) (0.0681) (0.0681)
var (Constante) ~ 1.472™"  1.389"" 1.507"" 1.501™" 1.343™" 1.345™ 1.386™" 1.387™
(0.175)  (0.140) (0.190) (0.187) (0.122)  (0.123) (0.139) (0.140)
Observagdes 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418
N° grupos 22 22 22 22 22 22 22 22
Log Likelihood 9775  -10775  -10777  -10777 -9772 -9772 -9658 -9658

Nota: Efeitos fixos por pais. = p<.001; ™ p<.05; * p<.10 (two-tailed). Os erros padronizados estdo nos

parénteses.

A variavel “o governo melhora a seguranga”

produz efeito positivo,

estatisticamente significante em todos os modelos em que participou, aumentando a

chance de confianca na policia em 106,5% no modelo 8, que ¢ o mais completo. Por

outro lado, a taxa de homicidio reduz a chance de confianga na policia em 27,8%. Este

resultado demonstra que, de fato, a confianga na policia esta associada a sua eficacia no

controle do crime.
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As variaveis independentes Indice de qualidade democratica e indice Rule of
Law" e, as variaveis de controle PIB e GINI, nio apresentaram efeitos estatisticamente
significantes. Ja a avaliacdo do congresso aumenta a chance de confianca na policia em
35%, demonstrando que a confianca na policia ¢ afetada pela avaliagdo do desempenho
das institui¢des politicas que ndo lidam com a questdo da seguranca de forma tdo direta.
Resta saber o comportamento destas variaveis institucionais macrossociais em conjunto
com as microssociais.

Os resultados da tabela 6 indicam que os indicadores de desempenho
institucional sobre o controle do crime e garantia da seguranga, micro e macrossociais,
impactam a chance de confianca na policia. Tanto ser vitima de crime, como nao
acreditar que o governo melhora a seguranca, aumentam a chance de nao se confiar na
policia, mesmo considerando a insercdo das varidveis de controle. Da mesma forma,
varidveis que indicam o descumprimento da lei pela policia por envolvimento com o
crime na localidade ou por pedir propina ao individuo reduzem a chance de confianga,
mostrando que a atuagdo institucional realmente interfere na confianga depositada nas
organizacgdes policiais.

De acordo com Mishler e Rose (2005b), a performance institucional ¢ o que
mais importa na explicacdo da confianca institucional perto de varidveis atitudinais.
Entretanto, os modelos com as variaveis indicadoras de atitudes e, também, os que
apresentam as variaveis indicadoras de desempenho institucional, mostraram
capacidade de explicar a chance de confiar na policia. Uma vez que se confirmou a
hipétese que ambas as abordagens, das atitudes e do desempenho institucional, sdo uteis
para explicar a confianga na policia, resta testar se a integracdo entre elas, ou seja, se
uma explicacdo integrada, acrescenta algo na compreensao do fendmeno, como

hipotetizado. Este € o objetivo do capitulo que segue.

19 O Indice de qualidade democrética e o indice Rule of Law foram testados em modelos distintos pelo
fato de a primeira varidvel ter como um dos componentes a segunda. Aplica-las em modelos separados
foi necessario para evitar que o mesmo indicador, ainda que como parte de outro constructo, fosse
inserido duas vezes no mesmo modelo estatistico, ou seja, de forma redundante.
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Tabela 6 - Modelos de efeitos fixos por pais — Confianga na policia por desempenho

institucional micro e macrossocial

Variaveis (padronizadas) Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6
Vitima de crime 0.904™ 0.903" 0.933™ 0.933™
(0.0166) (0.0166) (0.0181) (0.0181)
Policia envolvida com
crime 0.540"" 0.540™" 0.574™" 0.574™"
(0.0101) (0.0101) (0.0114) (0.0114)
Vitima de corrupcao
policial 0.862"*" 0.858™" 0.894™" 0.894™"
(0.0173) (0.0171) (0.0189) (0.0189)
Importancia da religido 1.192™ 1.199" 1.167" 1.167"
(0.0225) (0.0224) (0.0232) (0.0232)
Anos de estudo 0.917" 0.903**" 0.961"" 0.961*"
(0.0173) (0.0163) (0.0193) (0.0193)
Mulher 1.028 1.037™ 1.037™
(0.0179) (0.0191) (0.0191)
Idade 1.051™ 1.086™" 1.086™"
(0.0191) (0.0209) (0.0209)
Cor preta 0.970" 0.983 0.983
(0.0176) (0.0187) (0.0187)
Governo melhora a
segurangaa 2,061 2.061" 1.965™" 1.965™"
(0.0421) (0.0421) (0.0415) (0.0415)
Avaliacdo do congresso 1.350™" 1.350™ 1.318™ 1.318™
(0.0272) (0.0272) (0.0274) (0.0274)
Taxa de homicidio 0.725™ 0.722™ 0.774™ 0.770™
(0.102) (0.109) (0.0817) (0.0872)
indice Rule of Law 1.027 1.005
(0.146) (0.107)
indice de qualidade
democratica 1.011 0.995
(0.160) (0.118)
PIB per capta 1.042 1.047 1.041 1.044
(0.145) (0.151) (0.108) (0.112)
GINI 1.064 1.065 1.027 1.027
(0.140) (0.140) (0.101) (0.101)
Constante 0.550™" 0.547" 0.548"™" 0.550™" 0.513"™ 0.513*
(0.0586) (0.0681) (0.0681) (0.0589) (0.0478) (0.0477)
var(Constante) 1.275™ 1.386™ 1.387" 1.277" 1.196™ 1.196™
(0.0964) (0.139) (0.140) (0.0971) (0.0677) (0.0677)
Observagdes 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418
N° de grupos 22 22 22 22 22 22
Log Likelihood -10014 -9658 -9658 -10020 -9136 -9136

Nota: Efeitos fixos por pais.

0s parénteses.

* p<.001; ™ p<.05; " p<.10 (two-tailed). Os erros padronizados estdo entre
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5 CONFIANCA NA POLiCIA NA AMERICA LATINA SEGUNDO A
INTEGRACAO DE ATITUDES POLITICAS E DESEMPENHO
INSTITUCIONAL

Em geral, explicacdes atitudinais e institucionais da confianca na policia
destacam seu papel positivo. Pela via das atitudes, a confianca nas institui¢cdes policiais
tende a ser vista como sinal de coesdo social, valores civicos e adesdo democratica. Pela
via das instituigdes, tende a ser associada a eficacia no controle do crime, respeito ao
Rule of Law, integridade, justi¢a, bom desempenho da democracia e da economia.
Entretanto, pela explicacao integrada que se propde nessa tese, a confianca ¢ resultado
da avaliagdo do desempenho da policia a partir do que se espera dela. E possivel que
cidaddos autoritarios confiem em uma policia autoritaria e desconfiem de uma policia
que seja eficaz em proporcionar seguranga, porém, ndo atue de acordo com as suas
expectativas nao democraticas. Inglehart e Welzel (2005), por exemplo, afirmam que a
confianga nas institui¢des tradicionais, pré-democraticas e hierarquicas, tende a ser
reduzida conforme valores condizentes com as instituigdes democraticas sao
disseminados. Assim, o carater positivo da confianca e negativo da desconfianca merece
uma andlise mais atenta, a partir da interacdo entre as atitudes individuais e o
desempenho institucional.

Esta concepcao de Inglehart e Welzel (2005) tem afinidade com o argumento de
Norris (1999) e Dalton (1999), que identificam que a crise global da confianga politica
pode servir para o aperfeicoamento das instituicdes democraticas, quando ndo
acompanhadas de adesdo ao autoritarismo e enfraquecimento dos principios da
democracia. Neste caso, representa ativismo democratico ou algo semelhante ao que
Almond e Verba (1963) chamam de eficdcia subjetiva, fundamental para o apoio ao
sistema.

Esta concepcdo de Inglehart e Welzel (2005) tem afinidade com o argumento de
Norris (1999) e Dalton (1999), que identificam que a crise global da confianga politica
pode servir para o aperfeicoamento das instituigdes democraticas, quando nao
acompanhadas de adesdo ao autoritarismo e enfraquecimento dos principios da
democracia. Neste caso, representa ativismo democratico ou algo semelhante ao que
Almond e Verba (1963) chamam de eficacia subjetiva, fundamental para o apoio ao

sistema.
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Ja Eckstein (1988), guardava cautela quanto as expectativas geralmente positivas
e também quanto as mudangas sociopoliticas que pudessem ser geradas pela cultura.
Para o autor, os culturalistas tendiam a fugir da missdao de explicar as mudancgas
politicas, aceitando o pressuposto da continuidade. Consideravam, portanto, que a
continuidade politica fosse o estado normal. Isso ocorre porque o postulado principal do
culturalismo, segundo Eickstein (1988), ¢ a acdo orientada. Atores ndo respondem por
situagdes, mas orientagdes. Nesta direcdo, individuos que confiam nas instituigdes
possuem orientagdes favoraveis a democracia. Esse postulado é questionado nessa tese,
seguindo a premissa de que individuos ndo sdo exclusivamente orientados pela cultura.
A qualidade das atividades desempenhadas pelas instituigdes atua como
potencializadores das orientagdes culturais.

Também ¢ importante pontuar que a expectativa de continuidade pode ser
favoravel ao autoritarismo, a despeito da democracia, em contextos ndo democraticos.
Afinal, experiéncias autoritirias s3o comuns no processo de socializacdo em diversos
ambientes, muitas vezes na familia e na escola. Logo, a perspectiva cultural ao adotar
normativamente os preceitos democraticos, acreditando que a confianga seja um sinal de
vitalidade democratica, ignora que os individuos podem ter orientacdes e expectativas
autoritarias (EICKSTEIN, 1988).

Até mesmo Putnam (1993), que tem uma percepcao virtuosa da confianga, ao
comparar as regides mais civicas com as menos civicas da Itdlia, diz que, nestas ultimas,
em funcdo de menor autodisciplina, os cidaddos apelam com mais frequéncia para as
forcas policiais, ou seja, necessitam mais da imposi¢do da ordem através da forga do
que as regides mais civicas, o que tem efeitos colaterais na legitimidade policial. Além
disso, o que motiva o maior acionamento da policia ¢ a desordem e nao a confianca.

A mistificacdo do conceito de confianca, da qual Robert Putnam ¢ um dos
principais influenciadores, permitiu que uma importante premissa apresentada por um
dos teoricos fundadores do campo da cultura politica, Easton (1965), fosse ignorada.
Trata-se dapremissa de que instituigdes sofrem pressoes do contexto no qual estdo
inseridas, sendo que essa pressao ¢ aliviada a medida que as instituigdes sdo capazes de
atender as expectativas contextuais, ou seja, segundo sua capacidade de serem
responsivas.

Dahl (1997) afirma que o processo de poliarquizagdo demanda cada vez mais
responsividade. Ou seja, deve atender cada vez mais as preferéncias dos cidadaos.

Entretanto, a responsividade ndo ¢ um elemento exclusivamente institucional, tampouco
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atitudinal. Assim como a confianga, a responsividade depende da coordenagdo da
atuacdo das instituigdes com as expectativas dos individuos. Easton (1965) diz que o
apoio ao regime depende da relagdo entre inputs (demandas) e outputs (respostas). A
percepegao do conceito de confianga predominantemente associado a principios civicos e
bom desempenho costuma desconsiderar a ideia de responsividade ou, ao menos, um
componente essencial do seu processo, que ¢ a expectativa sobre o desempenho
institucional. Assim, se parte dos cidaddos possuirem atitudes autoritarias eles tenderao
a apoiar e a confiar em institui¢des que atuam segundo seus ideais.

Embora Easton (1965) ja4 apresentasse a premissa de que o contexto exerce
pressao sobre o sistema, de modo geral, quando se trata da confianga politica, pouco se
diz a respeito da diversidade e divergéncia entre as demandas sociais. Mas, quando se
trata se politicas publicas especificas, as expectativas divergentes sao notadas e o que os
cidaddos esperam de alguma institui¢do raramente ¢ consenso.

A partir da nocao de déficit democratico, Norris (2011) entende que o apoio
institucional resulta da diferenca entre as expectativas e a propor¢do delas que as
instituigdes conseguem satisfazer. Desse modo, instituicdes de baixo desempenho, em
contexto de baixas expectativas, podem receber maior confianca do que aquelas que,
mesmo tendo desempenho razoavel, se encontram em ambiente de expectativas
elevadas. Por essa via, Ribeiro e Silva (2016) explicam o fato de a policia brasileira ter
nivel de confianga superior a dos EUA, mesmo o Brasil apresentando altas taxas de
homicidio e taxas letalidade policial seis vezes superior. Os brasileiros confiariam mais
por se encontrarem em um estdgio anterior da socializagdo democratica e da critica
institucional.

Um contexto em que as atitudes ndo sdo democraticas pode impedir que os
cidadios fiquem satisfeitos com as institui¢des que agem democraticamente. E possivel
que haja institui¢des que tenham alto desempenho de acordo com padrdes democraticos,
ou seja, consigam controlar o crime segundo uma atuagdo condizente com o Rule of
Law e, ainda assim, nao gozem do apoio dos cidadaos, por esse padrdo ndo ser
congruente com suas atitudes politicas, o que ja foi apresentado como hipotese deste
estudo.

Recentemente, Van Craen e Skogan (2015) abordaram esta questdo para explicar
a confianca policial, ou seja, a capacidade institucional, entendendo que, quanto mais os
cidaddos tém suas expectativas atendidas, mais confiam nas autoridades. Para Jang

(2015), a confiabilidade ¢ a congruéncia moral entre a policia e o publico. Por isso, o
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publico espera que sua policia compartilhe, ou a0 menos respeite as normas e costumes.
Entretanto, significados, ética e moral sdo objetos de constante disputa social e também
politica. Assim, depreende-se que existem diversos tipos de policia que os cidadaos
desejam e confiam.

Moule Junior, Fox e Parry (2019) demonstram a interagdo entre atitudes e
desempenho institucional ao identificar que individuos que legitimam mais a policia,
assim como os que apoiam a militarizacdo, tém a percep¢do de que ela ¢ menos
militarizada. Neste mote, o estudo ndo consegue esclarecer se a legitimidade policial
ocorre pela militarizacdo ao agradar aos militaristas ou se ¢ pelo trabalho eficaz e
respeitoso as leis. O mesmo estudo identifica que conservadores acreditam menos que a
policia seja excessivamente militarizada e apoiam mais praticas associadas a
militarizagao.

Liebertz (2020) ¢ outro exemplo, ao descobrir que, em contextos de crime
elevado, quando os governos implementam politicas de “punho de ferro”, a legitimidade
da policia e do sistema de justica aumentam, bem como a aprovacao dos governantes.
Isso demonstra que a confianga ndo ¢ necessariamente sinal de eficdcia ou respeito a lei
no contexto democratico, mas que as instituicdes respondem conforme as demandas
sociais que lhe sdo apresentadas.

Para Inglehart (1997), a inseguranga motiva o apoio a institui¢des fortes, ou a
autoridades em particular. Portanto, a variacdo da confianca nas instituicdes, em geral,
inclusive na policia, esta inserida em um processo de transformacgao social amplo, que
diz respeito a atitudes mais ou menos criticas ou conformistas, conservadoras ou
progressistas, autoritarias ou democraticas.

A caracteristica militar das policias da América Latina traz consigo um paradoxo
instigante, que ¢ apresentado por Pion-Berlin e Carreras (2017). Se, por um lado, ¢
latente a possibilidade de excessos e desrespeito aos direitos humanos, por outro, ha um
nivel elevado, em geral superando os 60%, de apoio a intervencdes militares
propriamente ditas visando conter o crime. Os autores entendem que isso ocorre em
razdo de o publico estabelecer uma comparagdo entre o que seria a eficacia relativa da
conduta militar com a policial, dada a convic¢dao de que a capacidade da policia poder
controlar o crime e respeitar os direitos humanos ¢ bastante pequena. Por isso, ha uma
maior expectativa de que as forcas armadas possuam mais capacidade de enfrentar o

problema, mesmo que ao fazé-lo ndo atendam aos principios do Estado Democratico de
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Direito. Considera-se que os suspeitos de crimes nao tém direitos humanos a serem
protegidos e espera-se que a policia responda a violéncia com violéncia.

Na direcao do que propde Inglehart (1997), Cao e Zhao (2005) entendem que o
conservadorismo € positivamente associado a confianga policial que, por sua vez, é
fortemente afetada pela confianga no sistema politico e nas outras institui¢des. Cao,
Stack e Sun (1998), e posteriormente Jang, Joo e zhao (2010), identificam que tanto
conservadorismo quanto satisfacdo com a democracia apresentam impactos positivos na
confianga.

Sung (2006) traz a tona a complexidade dos paises da terceira onda democrética,
como ¢ o caso da América Latina. O processo de transi¢do e o inicio da democratizagdo
alteram as relagdes de controle social e desencadeiam um mix de emogdes do publico
em relacdo a policia. Além disso, a institui¢do policial herda uma postura opressiva do
regime anterior ¢ demora para se adaptar ao novo contexto de direitos civis. Como
também costuma ocorrer aumento da percep¢do do crime, com o fim dos regimes
autoritarios e a devida ampliacao da transparéncia ¢ do acesso as informagdes a respeito,
além de episodios de instabilidade socioecondmica, ¢ possivel associar a violéncia e a
desordem com as alteracdes na forma de policiamento, ainda que esta associacao direta
ndo seja verdadeira. Com isto, a pressdo pela restauracdo da ordem endurece as politicas
publicas de controle e provoca efeitos controversos, de forma que a estabilizagdo desta
crise ¢ demorada e pode contribuir para a demanda de um policiamento a punho de
ferro.

Sung (2006) também identifica o impacto da democratizagdo na capacidade de a
policia produzir seguranca a partir da analise de 59 paises. O estudo demonstra que esta
relacdo ndo € linear, negativa ou positiva, mas tende a ser curvilinea convexa,
assumindo a forma de um U. O indice de democracia da Freedom House, quando
elevado ao quadrado, aumenta muito a capacidade explicativa do modelo testado.
Portanto, paises que se encontram em niveis intermediarios de democratizagdo possuem
os piores indicadores de desempenho da policia, mas o seu nivel de apoio pode variar de
acordo com o padrdo de atuagdo e das expectativas sociais.

Nao resta duvida que o estudo de Sung (2006) ¢ um dos que mais contribui para
analisar a relacao dos indicadores de nivel de democracia com a percepcao sobre a
policia. O estudo ajuda a elucidar outras questdes como o fato de paises ndo
democraticos sustentarem elevados niveis de confianga policial. Lai, Cao e Zhao (2010)

lembram que Almond e Verba (1963) estabeleceram uma relagdo positiva entre
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democracia e confianga institucional a partir do maior nivel de confianga nos EUA e
Gra-Bretanha, com mais tradicdo democratica, comparados com o México, de menor
tradigao.

Entretanto, uma elevada confianca na policia em paises ndo democraticos pode
ser exemplificada pela China (LAI; CAO; ZHAO, 2010). Cao e Dai (2006) afirmam que
a confianca na policia ¢ maior em algumas sociedades autoritdrias do que nas
democracias asidticas. Os autores ja alertavam para a hipdtese de democracias que
emergiram na década de 1990, como Taiwan, Filipinas e Coreia, estarem caminhando
rapidamente na direcdo da desconfianca da policia e avaliaram que este fenomeno faz
parte de uma complexidade maior de atitudes.

Cao, Yung-Lien e Zhao (2012) analisam o impacto do tipo de regime politico
dos paises na confianca policial, além de considerarem outras variaveis individuais.
Concluem que o regime politico e a taxa de homicidio sdo importantes para explicar a
confianca nesta instituicdo. Este ¢ um dos poucos estudos a realizar uma analise em
dois niveis, individual e de pais, simultancamente. Ainda que ndo testem
especificamente as atitudes, muito provavelmente, a estabilidade do regime
(democratico ou autoritario), que afirmam favorecer a confianca na policia, certamente
influencia as atitudes politicas.

Para Cao, Yung-Lien e Zhao (2012) e Sung (2006), os niveis de democracia e a
confianca na policia indicam que tanto autoritarismo estavel como democracia
consolidada favorecem a confianga policial. Tanto residentes de paises que possuem
regimes autoritdrios hd muito tempo como de paises que sdo democracias longevas
tendem a apresentar altos niveis de confianga, ao passo que democracias jovens podem
apresentar niveis de confianga superiores aos encontrados em democracias antigas, caso
do Brasil comparado com os EUA, conforme Silva e Ribeiro (2016).

Como os Capitulos 3 e 4 ja testaram os efeitos das atitudes individuais e do
desempenho institucional sobre a confianca na policia de forma isolada, cabe agora,
realizar o teste de forma integrada para testar a hipotese de que uma explicacao
integrada € mais pertinente. Por isso, a Tabela 7 apresenta trés modelos, excluindo as
variaveis de controle que ndo obtiveram significincia estatistica para dar mais
parcimoénia a apresentacdo dos resultados. O modelo 1, mostra as varidveis pertinentes a
abordagem atitudinal de forma completa. O modelo 2, mostra aquelas relativas do
desempenho institucional, também de forma completa e, 0 modelo 3, mostra o efeito

dos dois conjuntos de variaveis simultaneamente, ou seja, de forma integrada.
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Tabela 7 - Modelos de efeitos fixos por pais — Confianga na policia por atitudes

politicas e desempenho institucional

Variaveis (padronizadas) Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Confianga interpessoal 1.120™ 1.070™
(0.0222) (0.0220)
Organizou por medo do crime 1.010 1.033
(0.0196) (0.0209)
Indice de apoio difuso 1.385™ 1.316™
(0.0407) (0.0401)
Indice de confianga institucional 2.994™* 2,632
(0.0925) (0.0891)
Apoio a democracia sem partido 1.033" 1.036
(0.0204) (0.0211)
Apoio a derrubada violenta 1.040™ 1.058™
(0.0200) (0.0210)
Apoio 4 aumentar penas 1.034 1.073™
(0.0200) (0.0216)
Vitima de crime 0.932™* 0.951™
(0.0181) (0.0199)
Policia envolvida com crime 0.575™ 0.600™"
(0.0114) (0.0128)
Vitima de corrupgao policial 0.890™" 0.885™
(0.0186) (0.0198)
Importancia da religido 1.172™ 1.130™
(0.0231) (0.0240)
Anos de estudo 0.960™ 0.954™
(0.0193) (0.0207)
Idade 1.084™ 1.056™
(0.0208) (0.0219)
Cor preta 0.983 0.994
(0.0187) (0.0196)
Governo melhora seguranga 1.963™ 1.217"
(0.0415) (0.0304)
Avaliagdo do congresso 1.319™ 1.004
(0.0274) (0.0232)
Taxa de homicidio 0.778™" 0.744"
(0.0729) (0.0887)
Constante 0.483™" 0.513™ 0.459™
(0.0821) (0.0479) (0.0546)
var(Constante) 1.874™ 1.202™ 1.351™
(0.360) (0.0696) (0.127)

Observagdes 17,418 17,418 17,418
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N° de grupos 22 22 22
Log Likelihood -8555 -9138 -8147

Nota: Efeitos fixos por pais. ** p<.001; ™ p<.05; “ p<.10 (two-tailed). Os erros padronizados estdo entre
os parénteses.

Ainda que os modelos apresentados na Tabela 7 ndao apresentem grande
diferenca, ¢ possivel dizer a partir dos valores encontrados no teste de Log Likelihood,
que o modelo integrado ¢ o mais robusto, j4 que possui magnitude mais proxima de
zero, contribuindo para corroborar com a hipotese de que uma abordagem integrada
entre atitudes individuais e desempenho institucional ¢ mais adequada para explicar a
confianca na policia. Tal concepgdo ¢ refor¢ada pelo fato de que variaveis das duas
naturezas, seja micro ou macrossocial, impactaram a confianca na policia nos modelos
de efeitos fixos por pais.

Ao serem integradas no mesmo modelo estatistico (modelo 3) as varidveis
institucionais ¢ atitudinais, em geral, mantém os mesmos tipos de efeitos que
apresentam separadas. A confianga interpessoal aumenta a chance de confianga na
policia (7%) e ter se organizado por medo do crime mantém-se sem significancia
estatistica. Ja o Indice de apoio difuso (316%) e o Indice de confianga nas institui¢des
(1632%) sdo as variaveis que mais aumentam a chance de confianca na policia. Se, por
um lado, este efeito elevado gera suspeita de que estes indices mensuram algo muito
semelhante a propria confianga na policia, portanto teria um viés, por outro, demonstra
que que os individuos, em ultima instancia, percebem a policia como parte do sistema
politico, conforme Silva e Ribeiro (2016) ja diagnosticaram.

As variaveis indicadoras de atitudes autoritarias “apoio a democracia sem
partido” (3,6%) e “apoio a derrubada violenta” (5,8%), assim como o apoio a “aumentar
penas” elevam a chance de confianga na policia (7,3%). Entretanto, ser vitima de crime
reduz (-4,9%), assim como “a policia envolvida com o crime” (-40%) e ser vitima de
corrupcao policial (-11,5%). Isso mostra a importancia da eficacia no controle do crime
e do respeito a lei pela policia para que o cidaddo confie nela.

Considerar a religido importante aumenta a chance de confianca na policia
(130%) ao passo que os anos de estudo diminui (-4,6%), conforme pressupde Inglehart
(1999). A idade também apresentou resultados consistentes com a literatura (BROWN;
BENEDICT, 2002), aumentando a chande confian¢a (5,6%), enquanto a cor ¢ a
avaliacdo do congresso ndo tiveram significancia estatistica. “Governo melhora a

seguranca” (217%) aumenta muito a chance de confianga na policia e a taxa de
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homicidio diminui (-256%) com intensidade semelhante, reforcando a importancia da
eficacia em garantir seguranca para que sejam confidveis, segundo os cidadaos.

Demonstrou-se, até aqui, que a confianca na policia na América Latina esta,
também, associada a atitudes ndo democraticas, ou autoritarias, como aprovar a
participacdo de pessoas em movimentos violentos para derrubar governos eleitos ou
uma “democracia” sem partidos. Portanto, como se propunha nesse estudo, a confianca
na policia nem sempre ¢ um indicador de civismo ou de atuacdo eficaz da instituicdo
policial na promogao da seguranca de acordo com a lei. Resta agora testar se a
confianca depositada na policia, em contextos de baixo desempenho institucional,
encontra-se associada as atitudes autoritdrias dos cidaddos.

Esta verificacdo ¢ feita através da inclusdo de um termo interativo nos modelos
de efeitos fixos por pais entre os indicadores de desempenho institucional (ser vitima de
crime; a policia estar envolvida com crime; ser vitima de corrupgao policial; taxa de
homicidio; indice de qualidade democratica; indice de Rule of Law; governo melhora a
seguranca) e duas atitudes autoritarias (“apoio a derrubada violenta” e a “democracia
sem partidos”). A interacdo mede se existe diferenca na associagdo entre desempenho
institucional e confianga na policia entre individuos com diferentes niveis de atitudes
autoritarias. Uma intera¢do significativamente positiva, por exemplo, indica que a
associacdo entre a atitude autoritaria (e.g., que apoiam a derrubada violenta) e a
confianga seria mais intensa entre individuos da amostra que foram vitimas de crime ou
de corrupgao, por exemplo. Em contraste, uma interagdo negativa indica que a
associac¢do seria mais amena entre individuos com atitudes mais autoritarias. A Tabela 8
mostra as interacdes entre cada indicador de desempenho institucional com a variavel de

“apoio a derrubada violenta”.
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Tabela 8 - Efeitos fixos por pais — Confianga na policia por interagdes com apoio a

derrubada violenta

Variaveis
(padronizadas)

Mod. 1

Mod. 2

Mod. 3

Mod. 4

Mod.5 Mod. 6

Mod. 7

Apoio a derrubada
violenta

Vitima de crime

Apoio Derrubada
Violenta # Vitima Crime

Policia envolvida com
crime

Apoio Derrubada
Violenta # Policia Crime

Vitima de corrupgao
policial

Apoio Derrubada
Violenta # Vitima de
corrupgdo policial
Taxa de homicidio

Apoio Derrubada
Violenta # Taxa de
homicidio

Indice de qualidade
democratica

Apoio Derrubada
Violenta # Indice de
qualidade democratica
Indice Rule of Law

Apoio Derrubada
Violenta # indice Rule of
Law

Governo melhora
seguranca

Apoio Derrubada
Violenta # Governo

1.065
(0.0174)
0.845"*
(0.0147)

1.007
(0.0170)

1.096
(0.0183)

0.525"
(0.00977)
1.047°
(0.0175)

1.0717*

1.065"*

1.061°"  1.062"

(0.0175) (0.0174) (0.0173) (0.0173)

0.795"*
(0.0152)

1.003
(0.0166)

0.737"
(0.0911)
1.000
(0.0191)

1.126

(0.155)
0.948"**
(0.0165)

1.104

(0.152)
0.948"**
(0.0163)

1.048°
(0.0188)

2.255%**

(0.0442)

0.997
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Melhora Seguranga (0.0178)
Constante 0.588™  0.553™"  0.584™" 0.596™" 0.586™" 0.585"™"  0.552™"
(0.0814)  (0.0580) (0.0789) (0.0735) (0.0805) (0.0810) (0.0740)

var(Constante) 1.515™ 1.265™"  1.485™" 1.388™" 1.503™" 1.510™  1.474™
(0.193)  (0.0924) (0.180)  (0.140)  (0.188)  (0.191) (0.176)

Observagdes 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418
N° de grupos 22 22 22 22 22 22 22
Log Likelihood -10722 -10132  -10692  -10767  -10765  -10765 -9771

Note: Efeitos fixos por pais. ** p<.001; ™ p<.05; * p<.10 (two-tailed). Os erros padronizados estdo nos
parénteses.

Os resultados apresentados na Tabela 8 mostram que a interagdo entre ter sido
vitima de crime e “apoiar derrubada violenta” ndo € estatisticamente significativa para
explicar a confianga na policia. Isso deve ocorrer em razdo do efeito negativo da
vitimizagdo por crime na confianga na policia ser muito consistente, de forma que a
interacdo pouco altera a percepcdo sobre a institui¢do. O mesmo ocorre com a interacao
entre ter sido vitima de corrupgdo policial e taxa de homicidio.

Por outro lado, a interagdo entre “apoiar derrubada violenta” e ter uma policia
local envolvida com o crime ¢ positiva e estatisticamente significante. Especificamente,
a relagdo entre ter uma policia envolvida com o crime e a confianga na policia ¢ muito
negativa entre individuos que nao apoiam a derrubada violenta (OR = 0,525; p < 0,01).
Entretanto, como indica o termo interativo, esta relacdo ¢ significativamente menos
negativa entre individuos que apoiam a derrubada violenta (OR = 1,047; p < 0,01). Tal
resultado indica que atitudes autoritarias podem atenuar o impacto negativo que uma ma
atuacdo das institui¢des policiais tem sobre o nivel de confianga na institui¢ao.

Especificamente, o Indice de Rule of Law ndo apresenta efeitos significantes
sobre a confianca na policia, apesar de apresentar coeficiente positivo entre os
individuos que nao apoiam “derrubada violenta” (OR = 1,104). Quando interagido com
o “apoio a derrubada violenta”, tem-se que o coeficiente ¢ estatisticamente significante
e negativo (OR = 0,948; p < 0,01). Tal resultado indica que o Indice de Rule of Law
atenua a associacdo positiva do “apoio a derrubada violenta” com a confianga na
policia. O mesmo ocorre com o Indice de Qualidade Democratica, que apresenta
associagdo positiva, sem significancia estatistica, ¢ a interagdo com “apoio a derrubada
violenta” apresenta os mesmos coeficientes do Indice de Rule of Law (OR = 0,948; p <
0,01).

As mesmas interagdes foram realizadas entre as medidas de desempenho

institucional com o “apoio a democracia sem partidos”. A Tabela 9 demonstra que o
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padrao de interagcdo entre o “apoio a democracia sem partido” e as variaveis de

desempenho institucional na confianc¢a na policia ¢ semelhante a interacao feita com a

varidvel de apoio a derrubada violenta a governo eleito. Entretanto, os efeitos desta

interagdo tendem a ter maior magnitude de que com a o “apoio a derrubada violenta”.

Isso ¢ compreensivel, afinal, sabe-se que a dimensdo representativa da democracia,

expressa pelo apoio ao parlamento e aos partidos, ¢ a mais afetada pela queda de

legitimidade da democracia ao longo dos anos. Isso ¢ expresso pelo fato de que partidos

e parlamentos sdo as instituicdes em que os cidadios menos confiam (NORRIS, 1999).

Tabela 9 - Efeitos fixos por pais — Confianga na policia por interagcdes com apoio a

democracia sem partido

Variaveis
(padronizadas)

Modelo
1

Modelo
2

Modelo
3

Modelo
4

Modelo
5

Modelo
6

Modelo
7

Apoio a democracia
sem partido

Vitima de crime

Apoio democracia
sem partido # Vitima
Crime

Policia envolvida com
crime

Apoio democracia
sem partido#Policia
Crime

Vitima de corrupgio
policial

Apoio democracia
sem partido#Vitima
Corrupcao

Taxa de homicidio

Apoio democracia
sem
partido#homicidio
Indice de qualidade
democratica

Apoio democracia
sem partido#quali

Indice rule of law

Apoio democracia
sem partido#rule

Governo melhora
seguranca

1.080°
(0.0181)
0.845"
(0.0147)

0.973"
(0.0164)

1.096"
(0.0194)

0.528™

(0.0097
9)
1.051°*

(0.0188)

1.083°
(0.0182)

0.796™"
(0.0152)

1.004
(0.0184)

1.083°
(0.0181)

0.739"
(0.0910)
1.053"
(0.0189)

1.079°
(0.0180)

1.127

(0.153)
0917
(0.0150)

1.079°
(0.0180)

1.106

(0.150)
0.927"
(0.0153)

1.031°
(0.0189)

2.253"
(0.0441)
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Apoio democracia 1.032°

sem partido#Governo (0.0183)
MelhoraSeguranga

Constante 0.588™"  0.555™"  0.584™" 0.595™" 0.581™" 0.581"" 0.551™

(0.0807) (0.0578) (0.0782) (0.0732) (0.0788) (0.0793) (0.0736)

var(Constante) 1.504™"  1.260""  1.474™"  1.385™"  1.487™ 1.493™ 1.469™

(0.188) (0.0908)  (0.176)  (0.139)  (0.181)  (0.183)  (0.174)

Obervagdes 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418 17,418

N° de grupos 22 22 22 22 22 22 22

Log Likelihood -10717  -10134  -10689  -10760  -10752  -10756 -9771

Nota: Efeitos fixos por pais. ™ p<.001; ** p<.05; * p<.10 (two-tailed). Os erros padronizados estio nos parénteses.

Conforme mencionado no Capitulo 3, estudos tém demonstrado que os cidaddos
tendem a dar respostas “socialmente desejaveis” quando perguntados de forma muito
direta se apoiam a democracia ou se sdo favordveis a golpes politicos. Por isso,
recomenda-se perguntas que envolvem situagdes praticas, que medem a adesdo
democratica de forma indireta, como o “apoio a democracia sem partidos”
(CASALECCHI, 2016; GRAHAM; SVOLIK, 2020; MOISES, 2008). Esta forma de
mensura¢do mais adequada do apoio a democracia, somada a maior fragilidade da
legitimidade da representacao politica, ajudam a explicar o fato de mais variaveis terem
sido estatisticamente significantes nas interagdes feitas com “apoio a democracia sem
partidos” em compara¢ao com aquelas realizadas com “apoio a derrubada violenta”.

Passando a analisar os efeitos das interagdes, ser vitima de crime com “apoio a
democracia sem partidos” indica, especificamente, que a relacdo entre ser vitima de
crime e a confianga na policia ¢ muito negativa entre individuos que ndo apoiam a
“democracia sem partidos” (OR = 0,845; p < 0,01). Entretanto, como indica o termo
interativo, esta relacdo ¢ ainda mais negativa entre os individuos que apoiam a
“democracia sem partidos” (OR =0,973; p <0,1). Este resultado demonstra que o apoio
a democracia sem partidos intensifica o impacto negativo da vitimizagdo sobre a
confianca na policia, porque faz com que esses sujeitos tenham ainda menos apego as
regras do regime democratico.

Ja uma “policia envolvida com o crime”, especificamente, apresenta efeitos
significativos e reduz significativamente a confianca na policia entre os individuos que
ndo apoiam uma “democracia sem partidos” (OR = 0,528; p < 0,01). Quando interage
com o apoio a “democracia sem partidos”, tem-se coeficiente positivo e estatisticamente
significante (OR = 1,051; p < 0,01). Isso indica que a associagdo negativa da “policia
envolvida com o crime” e a confianca na policia € menos intensa entre os individuos

que mais apoiam “a democracia sem partidos”. A interacdo de “apoio a democracia sem
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partidos” com ser vitima de corrupgdo policial ndo apresentou resultados
estatisticamente significantes.

Isoladamente, a taxa de homicidio ¢ significante e reduz a confianca na policia
entre os individuos que nio apoiam “democracia sem partido” (OR = 0,739; p < 0,05).
Ao interagir com o “apoio a democracia sem partidos” tem-se coeficiente positivo,
estatisticamente significante (OR = 1,053; p <0,01). Logo, a associa¢gdo negativa entre a
taxa de homicidio e a confianga na policia ¢ menos intensa entre os individuos que
apoiam a “democracia sem partidos”.

O Indice de Rule of Law, tal como a qualidade da democracia, individualmente,
possui coeficiente positivo entre os que nao apoiam “a democracia sem partidos”, mas
também sem significancia estatistica. Ao interagir com o “apoio a democracia sem
partidos” tem coeficiente negativo com significancia estatistica (OR = 0,927; p <0,01).
Na mesma diregdo do teste do indice anterior, o resultado mostra que o Indice de Rule of
Law reduz a intensidade da associagdo positiva da confianga na policia com a atitude
autoritaria de apoiar uma democracia sem partidos.

A varidvel “o governo melhora a seguranga”, de forma especifica, apresenta
associagdo positiva com a confianga na policia (OR = 2,253; p < 0,01), entre os
individuos que ndo apoiam a democracia sem partidos. Ao interagir com o “apoio a
democracia sem partidos”, tem coeficiente positivo com significancia estatistica (OR =
1,032; p < 0,1). Significa dizer que a associagdo positiva do “governo melhora a
seguranca” com a confianca na policia ¢ ainda mais forte entre os individuos que
apoiam a democracia sem partidos.

A partir destes resultados, podemos concluir que, em geral, as variaveis que
envolvem o desempenho institucional e que sdo mais especificas sobre seguranca
publica, tida como atribui¢do principal das policias, como ser vitima de crime, “policia
envolvida com o crime”, e taxa de homicidio, diminuem a confianga na policia, ao
passo que o entendimento de que “o governo melhora a seguranca” tem impacto
positivo. Estes padroes sdo mais destacados entre aqueles que apoiam a “democracia
sem partidos”, demonstrando que as situagdes e atuagdes que envolvem mais
diretamente o crime e a seguranga possuem impacto mais consistente sobre a confianga
na policia. Logo, quanto mais crime e inseguranca, menor a confian¢a na policia, ao
passo que quanto menos crime e inseguranga, maior a confianca. Mas, os cidaddos com
atitudes mais autoritdrias, que tendem a confiar mais na policia, sio mais impactados

pelas varidveis relativas ao desempenho institucional no campo da seguranga publica.
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Portanto, como confiam mais na policia, tendem a sofrer maior frustragdo diante da
inseguranca, o que acentua o impacto negativo da ineficacia da policia e sua associagao
com o crime na confianga que ela recebe.

Isso contraria, em parte, a hipotese da pesquisa (D, Quadro 1) quanto a
expectativa de que a atitude autoritaria tenderia a favorecer a confianca diante de
policias ineficazes no controle do crime e que desrespeitam a lei. Entretanto, ao
considerar a interacao da atitude autoritaria com o Rule of Law e com a qualidade da
democracia, fica evidente que o desempenho geral da democracia atenua a associacao
da atitude autoritaria com a confianga na policia. Essa atenuante ocorre com menos
intensidade sobre o Rule of Law do que na qualidade democratica, devido a associagdo
um pouco mais proxima dos indicadores de Estado Democratico de Direito com os de
seguranca publica.

Estas tendéncias podem ser ilustradas através dos valores preditos da confianga
na policia a partir dos efeitos das interagdes do “apoio a democracia sem partidos” com
as variaveis que indicam desempenho institucional, exceto “vitima de corrupgao
policial”, cuja interagdo ndo foi significativa no modelo anterior. O comparativo das

interacdes ¢ apresentado no Grafico 23.
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Grafico 23 - Comparativo de valores preditos da confianca na policia por interagdes

com “Apoio a democracia sem partido”
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Em sintese, os resultados ilustrados no Grafico 23 mostram que atitude a
autoritaria potencializa os efeitos das variaveis relativas ao desempenho institucional no
campo da segurancga publica e do respeito a lei na confianca na policia. No entanto, a
qualidade da democracia e o Estado de Direito reduzem, significativamente, a
associacdo positiva entre a atitude autoritaria de “apoio @ democracia sem partidos” e a
confianca na policia entre os individuos que nao “apoiam a democracia sem partidos”.
Entretanto, quanto aos individuos que “apoiam a democracia sem partidos”, o efeito da
qualidade da democracia ¢ praticamente nulo. Ou seja, a associacdo entre atitude
autoritaria e confianga na policia, para os individuos que apoiam “democracia sem
partidos”, ¢ independente da qualidade da democracia e do Rule of Law. Mas, os
individuos que nao “apoiam democracia sem partidos”, considerados ndo autoritarios,
sdo sensiveis ao desempenho geral da democracia e do Estado direito quanto a
confianga na policia.

Este capitulo apresentou a integracao entre os dois conjuntos de explicagdes,
atitudinais ¢ de desempenho institucional (micro ¢ macrossociais) na confian¢a na
policia a partir da mobilizagdo de distintos indicadores. Atestou, assim, que tanto
atitudes quanto desempenho institucional sdo importantes para entender a confianca na
policia. Mostrou também que, enquanto a confianca na policia dos individuos mais
autoritarios ¢ mais vulnerdvel a capacidade institucional da policia em garantir a
seguranca e agir segundo a lei, a confianca na instituicdo entre os que apresentam
atitude mais democratica ¢ mais vulneravel ao desempenho do Estado de Direito e do
regime de forma geral. Em resumo, a atitude autoritaria favorece a confianca na policia
enquanto a atitude democratica desfavorece.

Como diz Sung (2006, p. 347), “eficacia [e a confianga] policial, assim como a
beleza, estd nos olhos de quem vé”. Com o objetivo de explicar a confianga na policia
na América Latina e compreender como se dd a confianga relativamente elevada em
instituigdes ineficazes ou com performance autoritaria, chega-se a conclusdo de que
individuos mais autoritarios tem uma maior propensao em confiar na policia. Dessa
forma, a confianga nesta instituigdo nem sempre € algo positivo e, parte dela, esta
associada a valores antidemocraticos. A explicagdo deste fenomeno envolve a
integracdo entre as abordagens atitudinais e institucionais, em niveis micro e
macrossociais. Os resultados consistentes, dos dois conjuntos de indicadores sobre a
confianga na policia, confirma que se deve evitar a competi¢cdo entre as diferentes

abordagens. Além disso, as interagcdes mostraram-se robustas ao intensificar a reducao
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da confianga na policia, especialmente, para os individuos mais autoritarios, em
situagdes de inseguranca e desrespeito a lei. Mostraram ainda como o desempenho do
Estado Democratico de Direito e a qualidade do regime, como um todo, podem
bloquear a associagdo entre atitude autoritaria e confianga na policia e evitar que

cidadaos democraticos venham adotar atitudes mais autoritarias.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo dessa tese foi melhor compreender os determinantes da confianga na
policia na América Latina, uma das regides mais violentas do mundo, considerando
duas explicagdes classicas da Ciéncia Politica para entendimento da confianga nas
instituigdes politicas: as abordagens atitudinais e institucionais, em niveis micro e
macrossociais.

Na construcdo dessa explicagdo, o primeiro passo foi definir o que se entende
por policiamento e delimitar as atribuigdes da institui¢ao policial. Com isso, foi possivel
concluir que a policia possui, como principal atribui¢ao, a responsabilidade do controle
do crime e a garantia da seguranca publica. Ademais, seu carater politico, sua
discricionariedade e o fato de estar diretamente envolvida no dilema entre lei e ordem
que o Estado-Nagdo possui, sendo ela seu brago armado, traz diversos desafios para a
sua atuacao e legitimidade.Tais desafios sdo ainda maiores no contexto da América
Latina, onde ha presenga marcante de militarismo, vigilantismo, herangas de ditaturas,
influéncias estrangeiras, dificuldades de adequacao ao Estado Democratico de Direito,
demanda por repressio e politicas do tipo mano dura continuam a ser questdes
prementes mesmo nos dias atuais.

Em geral, a atuac@o policial na América Latina ¢ ineficaz, haja vista ser a regido
que ostenta as maiores taxas de homicidio no mundo. Apresenta, ainda, baixa
capacidade técnica e ndo alcanga padrdo de atuagdo profissional. Extrapola o uso da
forca e participa do protagonismo do Estado ao agir com violéncia, como expressdo e
um dos fatores que contribuem para a baixa qualidade democratica regional. Apesar
disso, a média da confianga na policia, em escala de 1 a 7, do LAPOP (2012), ¢ de 3,78,
portanto, pouco acima do valor intermediario. Haiti e Nicaragua estdao longe de serem
democracias, mas, aparecem entre os cinco paises com maior nivel de confianga na
policia dentre os estudados junto com Uruguai e Chile, democracias segundo o V-DEM
(2020).

Para explicar a confianca na policia, primeiro, testou-se o impacto dos
indicadores de atitudes politicas microssociais. O fato de ter se organizado com a
vizinhang¢a por medo do crime nao apresentou significancia estatistica, ao passo que o
efeito da confianga interpessoal se mostrou consistentemente positivo. Quanto as
atitudes politicas macrossociais, “apoio difuso ao sistema politico”, confianca nas

demais instituigdes politicas e atitudes autoritdrias mostraram-se positivamente
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associadas com a confianga nas organizagoes policiais. Isto mostrou, conforme esperado
pelos pressupostos da tese, que a confianca nem sempre estad associada ao civismo e,
tampouco, a eficacia policial e, sim, as atitudes autoritdrias como apoio a derrubada
violenta de governos eleitos e a “democracia sem partidos”.

Quanto ao desempenho institucional, indicadores micro e macrossociais também
se mostraram capazes de explicar parte da confianga na policia. Ser vitima de crime, de
corrupgao policial e perceber que a policia esta envolvida com o crime diminuem a
chance de se confiar na policia, a0 passo que perceber que o governo melhora a
seguranga aumenta a chance de confianga na institui¢do. A taxa de homicidio diminui a
confianga na policia e as varidveis Indice de Rule of Law e Indice de qualidade
democratica ndo apresentaram efeitos estatisticamente significantes.

A insercdo de varidveis atitudinais e institucionais, no mesmo modelo estatistico
explicativo da confianca na policia, indicou que a abordagem que integra as duas
perspectivas € pertinente. Este modelo estatistico, apresentado no Capitulo 5, mostrou-
se mais robusto ¢ ambos os conjuntos de indicadores mantiveram seus padrdes de
impacto na confianca nas organizagdes policiais quando integrados. Ja as interagdes
entre indicadores de atitudes politicas e de desempenho institucional confirmaram, em
parte, as hipoteses da pesquisa. O mal desempenho institucional quanto ao controle do
crime e a atuagdo dentro da legalidade, ao contrario do esperado, tem efeito negativo na
confianca na policia potencializados pelas atitudes autoritarias. Ja a maior qualidade da
democracia ¢ do Estado de Direito blinda os individuos mais democraticos da
associacdo da confianga com o autoritarismo. Quanto aos individuos que possuem
atitudes mais autoritarias, a confianca na policia é autonoma da qualidade mais
generalizada do regime.

Em sintese, a tese demonstra que a confianga na policia na América Latina, em
parte, € explicada pelas atitudes autoritarias dos cidaddos. A associacdo deste tipo de
atitude com a confianga na policia ¢ agravada pela baixa qualidade da democracia e do
Estado de Direito, o que seria necessario para blindar os cidaddos com atitudes mais
democraticas da associa¢do entre autoritarismo e confianc¢a.Tais conclusdes reforcam a
ideia de que a América-Latina possui limitacdes quanto a institucionalizacdo da
democracia, que deveria ser exercida, inclusive, no policiamento cotidiano
profissionalizado e observador do Rule of Law. Também, levanta questdes quanto a
legitimidade das institui¢des politicas da regido, ja que institui¢des que atuam fora dos

parametros democraticos podem ser legitimadas, assim como a confianca na policia ¢
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favorecida por valores antidemocraticos. Cabe, as futuras pesquisas verificar se o
fendmeno aqui identificado € proprio da policia na América Latina, ou se também incide

sobre outras institui¢des e/ou outras regioes.
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ANEXOS

Anexo I — Fontes do ano de criacdo, nomenclatura e abrangéncia das policias

Pais Site

Argentina Diversos

Bolivia http://www.policia.bo/

Belize http://www.belizepolice.bz/

Brasil Diversos

Canada http://www.rcmp-gre.gc.ca/fs-fd/badge-insigne-eng.htm

Chile http://www.carabineros.cl/#

Colombia https://www.policia.gov.co/

Costa Rica https://www.fuerzapublica.go.cr/
http://www.seguridadpublica.go.cr/direccion/fuerza_publica/index.aspx

Republica http://www.policianacional.gob.do/

Dominica

Equador http://www.policiaecuador.gob.ec/

El Salvador

http://www.pnc.gob.sv/

Guiana http://www.guyanapoliceforce.gy/
Guatemala https://www.pnc.gob.gt/

Haiti http://primature.gouv.ht/?page 1d=28#
Honduras https://www.seguridad.gob.hn/
Jamaica https://www.jcf.gov.jm/

Meéxico Diversos

Nicaragua https://www.policia.gob.ni/
Panama http://www.policia.gob.pa/
Paraguai http://www.policianacional.gov.py/
Peru http://www.pnp.gob.pe/

Uruguai https://policia.minterior.gub.uy
Venezuela http://www.guardia.mil.ve/
Suriname https://politie.st/

Trinidad e | https://www.ttps.gov.tt/

Tobago



https://policia.minterior.gub.uy/
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Anexo II — Estatisticas descritivas das variaveis — dependente, independentes e

controles

Variaveis Meédia SD Min Max
Confianca na policia 0.378 0.485 0.000 1.000
Confianca interpessoal 0.664 0.472 0.000 1.000
Organizou por medo 0.198 0.399 0.000 1.000
Indice de apoio difuso 52.137 21.899 0.000 100.000
indice de confianca institucional 46.901 22214 0.000 100.000
Apoio a democracia sem partido 2.630 2.024 0.000 6.000
Apoio a derrubada violenta 0.106 0.308 0.000 1.000
Apoio a aumentar penas 0.544 0.498 0.000 1.000
Militarizacao 4.611 1.739 0.000 6.000
Ideologia de direita 0.326 0.469 0.000 1.000
Vitima de crime 0.193 0.395 0.000 1.000
Policia envolvida com crime 0.449 0.497 0.000 1.000
Vitima de corrupgao policial 0.118 0.323 0.000 1.000
Importancia da religido 0.851 0.356 0.000 1.000
Anos de estudo 9.690 4.270 0.000 18.000
Mulher 0.473 0.499 0.000 1.000
Idade 38.698 15.586  16.000 96.000
Cor preta 0.023 0.150 0.000 1.000
Governo melhor seguranga 2.785 1.745 0.000 6.000
Avaliagao de congresso 1.862 0.913 0.000 4.000
Taxa de homicidio 23.679 21.238 2.800 85.500
indice Rule of Law 0.523 0.274 0.048 0.964
indice de qualidade da democracia 0.495 0.298 0.000 1.000
PIB per capta 1639434 22222.68 2762.44 115046.30
indice de GINI 46.610 3.773 39.900 53.400

(n=17,418)
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Anexo III — Sintaxes Stata

T T
* TESE — Geélison Ferreira da Silva ///////////1111111111771177171000001T000TT DT T
T T T

Use "C:\Geelison\Works\Tese\2004-
2018LAPOPAmericasBarometerMerge(v1.0w).dta", clear

T T T
* PREPARACAQ DO BANCO DE DADOS///HIHTTITTTHTTITTINTTIHTTTTTITTTITTIITTTTHTITTHTITT
T 1100111111

*Selecionando ano 2012///1111111111111111H1H1110 T DT
keep if year == 2012

*Selecionando paises//////////11111111111111TTTHTHT00700000 00000000000 1011 TTT
drop if pais ==26 // Belize

drop if pais== 27 // Suriname

drop if pais== 28 // Bahamas

drop if pais== 29 // Barbados

drop if pais==40 // EUA

drop if pais == 41 // Canada

*Exclindo variaveis////////111111T111111111100000110TT 01011

drop wave idnum idnum 1418 estratopri provincia prov municipio municipio04
municipio06 municipio08 municipiolO cluster idiomaq fecha al a2 a3 a4 a4 04 a4 06
adc a4i acc2 acc3 acc4 accS acrlaccl antl aojla aojlb aojlla aojlbéa aoj2l
a0j21 answer order aut2 b0 b20 b33 bl7 colb61 q order b20b bl5 colb67 q order
b40 b42 b43 b45 bd6 b48 bS50 bS1 b60 b62 b63 b_tv bolb50 bolcctla bolcctlb bolcctlc
boletidnew boletidnewb bolprot3 bolref5 braantipl braantip2 braantip3 brabro3
brabro5a brabro5b brabrocl brabroc2 brabroc3 brabroc4 brabroc4a brabrovl brabrov2
brabrov3 brabrov4 brabrov4a bralvla bralvlb bralv2 braparapl braparap2 braparap3
brappl brapp2 brapp3 brapp4 braprivla braprivlb bravb51 canab2008 canetid
canetid o cannc4 canton canvb65 cctl cctlb cct3 chi6 chi50 chi51 chi52 cicig clienl
clienln clienlna clien2 clien4 clienda cliendb coerl colafrola colaoj2la
colaoj2la_answer order colaoj21b answer order colb60n colb61 colb67 colcampla
colcp8a colcp8b colcp8c coldisl7n coldis18n coldis35f coldislugar coldvw4 coldvwS5
coldvw6 coldvw7 coldvw9 coldvwl0 coldvwll 1 coldvwll 2 coldvwll 3
coldvwll 4 coldvwll 5coldvwll 6 coldvwll 7 coldvwll other colemo q order
colindla coljepaal coljepaa2 coljepabl coljepab2 coljepbal coljepba2 coljepbbl
coljepbb2 colltS collt6 colmovla colocup4a colori colpactl colpactlO colpactll
colpactl6a colpactl6b colpactl7a colpactl7b colpactl8a colpactl8b colpactl9
colpact20 colpazla colpaz6a colpaz6c colpopl colpop2 colpop3 colpop4 colpop5
colpop6 colpropazlb colpropazlcn colpropazl3c colpropazl3cj q order colpropazl3j
colpropazl3k  colpropazl3km q order colpropazl3m  colprotmuj2  colrecon6
colrecon7n colreconl8 colrecon19b colreconl9c colrecon20b colrecon20c colsd8new?2
colurl colur2 colur3 colvbl1 q order colvbl1al8 colvbl1b18 colvbl1cl8 colvbllel8
colvb11f18 colvbl1n colvb27 q order colvb27a colvb27b colvb27c colvb27d colvb27e
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colvb27f colvb27g colvb27h colwcda colwcdb drop colemoal colemoa2 colemoa3
colemoa4 colemobl colemob2 colemob3 colemob4 colespa2a colgi8 colideoldb
colideol4c colideol4d colideoldg colwcdc colwedd colwede colwcedf colwedg colwe8
colwce8t colwc9 colwe9t colwom2a comcon3xa comcon3xb comcon3xc conocim
cosvb2a cosvb3a cp2 cp4 cpda cp5 cp5_0406 cpSa cpSb cpSc cp5d cpbd cp7 cp8 cp9
cpl0 cpll cpl3 cpl4 cp20 cp21 d1 d2 d3 d4 d5 d6 d7 d8 d32 d33 d34 d35 d36 d37 dcl
dc10 dcl3 deml3 deml3a deml3b deml3c deml3d dem30 demosl 1 demosl 2
demosl 3 demosl 4 demos9 desocl desoc2 dis2 dis3 dis4 dis5 disl1 disl1n disl2
dis12n disl12xn disl3 disl3n dis35a dis35d dis35¢ domhail domhai2 domhai4
domivol24 dompse2 dompse3 0 dompse3 1 dompse3 2 dompse3 3 dompse3 4
dompse4 0 dompsed 1 dompsed 2 dompse4 3 dompse4 4 domviclexta 01
domviclexta 02 domviclexta 03 domviclexta 04 domviclexta 06 domviclexta 07
domviclexta 08 domviclexta 10 domviclexta 11 domviclexta 12 domviclexta 14
domviclexta 15 domvic2 1 domvic2 2 domvic2 3 domvic2 4 domvic2 6 domvic2 7
domvic2 8 domvic2 10 domvic2 11 domvic2 12 domvic2 14 domvic2 15 domvbl3
domvic2aa 01 domvic2aa 02 domvic2aa 03  domvic2aa 04 domvic2aa 06
domvic2aa 07 domvic2aa 08 domvic2aa 10 domvic2aa 11  domvic2aa 12
domvic2aa 14 domvic2aa 15 domwl4b domwl14b2 domwl4c drkl dstlb dvl dvwl
dvw2 e2 e5 e8 ell el4 el5 ecl ec2 ec3 ec4 ed2 ed can ed usa edpadre educl educ2
educ4 educS5 educ6 educ7 educ8 educ9 educlO effl eff2 effl0 effll elsqlOeb envl
envlc envlcalt env2 env2b envp3l envp3n envp4l envp42 epn3a epn3b epn3c eppl
epp3 esb48 etid2 etid o excll exclla excl3 excl3a excl4 excl4a excl5 exclS5a excl6
excl6a excl7 excl8 excl9 exc6 expbl7 fear6e fear6f fear6fa fearlO fintse ford for5
forSn for6 for6b for7 for7b for8 formal formatq fs2 fs8 ftl fi2 ft3 ft4 ft5 genl gen6 gi0
gi0n gil gi2 gi3 gi4 gi5 gi6 gi7 gix4 haicrl haicrldia haicrlrad haicrltv honb51
honbmaccih honqt7 honqt8 honqt9 honqtl0 ico2 idiol idio2 idio3 ieln ie2 immigl
immiglxa immiglxb immiglxc immig2 immig3xa immig3xb immig3xc immigdxa
immig4xb immig4xc immigSxa immig5xb immig5xc ind10 ind11 infl inf3a inteval itla
itlb it2 it3 ivoll ivolla ivollb ivollc ivol2 ivol2a ivol2b ivol2c¢ ivol2d ivol2e ivol2f
ivol2g ivol3 ivol3a ivol3b ivol3c ivol3d ivol3e ivol3f ivol3g ivol3gl 1 ivol3gl 2
ivol3gl 3 ivol3gl 4 ivol3gl 5 ivol3h ivol3i ivol3j ivol4 ivol4a ivol4b ivoldc ivol5
ivol5a ivol5b ivolSc ivol5d ivolSe ivol5f ivol5fl 1 ivol5fl 2 ivol5fl 3 ivol5fl 4
ivol5f1 5 ivol5g ivol5h ivol5i ivol6 ivol6a ivol6b ivol6e ivol6d ivol6e ivol6f ivol6fl 1
ivol6fl 2 ivol6fl 3 ivol6fl 4 ivol6fl 5 1vol6g ivol7 1vol8 ivol9 ivoll0 ivolll ivoll2
ivoll3 ivoll4 1voll5 ivoll6 ivoll7 ivoll8 ivoll9 ivol20 ivol21 ivol22 ivol23 ivol24
ivol25 ivol26 ivol27 ivol28 ivol29 1 ivol29 2 ivol29 3 ivol29 4 ivol29 5 ivol29 6
ivol30 1 ivol30 2 ivol30 3 ivol30 4 ivol30 5 ivol30 6 ivol31 jamb50 jamb51 jamb52
jc4 jelr jelrr jel3a jcl6 lengl leng4 1gll Igl2 1gl2a 1gl2b 1gl2¢ 1g13 1ibl lib2c lib4 1s3 1s6
Isba mla ml0 mll manl man2 man3 marl3 marl4 mexsecl mexsec2 mexsec3
mexsec4 mexwfl 19 migl mig2 mig3 mil3 mil4 mill10a mil10b mil10c millOe mill0z
mito2 mito3 mito4 movl muni2 muni3 muni5 muniSa muni6 muni7 muni8 muni9
munil0 munill nl2 nl5 nationality nbl nb2 nb3 drop nb5 nb6 nb7 nb8 newtol7
nicb52b nicb53 nicfear nicimiedo nicjc21 nicjc22 nicmedial nicmedia2 nicnewl
nicnew2 nicrefcondb noisel noise2 1 noise2 2 noise2 3 noise2 4 noise2 5 noise2 6
noise2 7 noise2 8 noise2 9 noise2 10 npl npla nplb np2 ocupl ocupla ocupla 04
ocuplanc ocuplbl ocuplb2 ocuplc ocuplc 06 ocupld ocup4a ocupl2 ocupl2a ocupl5
nb4 ocup28 ocupoit panbl2 parclien parclien2 parclien3 parexcl9a parh150 pazl paz4
paz5 pcl pe2 pe3 pe9 pel2 pel4 pelS pel9 pe2l perl perl 0608 per2 per2 0608 per3
per3 0608 perd perd 0608 perS per5 0608 per6 per6 0608 per7 per7 0608 per8
per8 0608 per9 per9 0608 perl0 perl0 0608 percapl percap2 percap3 percap4
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pervenl perven2 perven3 pervend pervenS pn2 pnS pn6 poll pollexp popS popl02
pop103 pop101 popl107 popl12 popl13 ppl pp2 pp8 1 pp8 2 pp8 4 pp8 8 pp8 9 ppll
ppl2 ppl3 prl pr5 pra2n pradn pra8a 10 pra8a 12 pra8an 1 pra8an 2 pra8an 3
pra8an 4 pra8an 5 pra8an 6 pra8an 7 pra8an 77 pra8an 770 pra8n pra9a 10
pra9a 12 pra9an 1 pra9an 2 pra9an 3 pra9an 4 pra9an 5 pra9an 6 pra9an 7
pra9an_ 77 pra9an_770 pra9n pralO pral5 1 pral5 2 pral5 3 pral5 4 pral5 5pral5 6
pral5 7 pral5 8 pral5 9 protl prot2 prot3 prot4 prot6 prot7 prot8 psal4 psald 0
psal4 1 psal4 2 psal4 3 psald 4 psald 5 psald 6 psald 7 psald 77 psal5 psal6
psal6 0 psal6 1 psal6 2 psal6 3 psal6 4 psal6 5 psal6é 6 psal6 7 psal6 8
psal6 9 psal6 10 psal6 77 psal8 psal9 psa20 psa2l psa22 psa23 psa24 psa25 psa2Sa
psa26 pscl psc2 psc3 0 psc3 1 psc3 2 psc3 3 pscd pscS psc6 psc7 psc8 psc9 psclO
pscll psclla pscl2 pscl3 1 pscl3 2 pscl3 3 pscl3 4 pscl3 5 pscl3 6 pscl3 7
pscl3 8 pscl3 9 pscl3 10 pscl3 11 pscl3 12 pscl3 13 pvl pv3 pylangn q3 06 q3ca
ql0 q10_alt q10a ql0al ql0a_06 q10b q10c ql0cus q10d ql0e q10f ql0g 12 ql0g_14
ql0g 16 ql0g 18 q12 ql2a q12b q12bn ql2c q14 ql4a ql4alt q14b ql4bf ql4dest ql4f
ql4h q14h2 ql4mot 1 ql4mot 2 ql4mot 3 ql4mot 4 ql4mot 5 ql4mot 6 ql4mot 7
ql4mot 8 ql4mot 9 ql4mot 10 ql4mot 77 q16 q306 rl 13 r4 rd4a r5 r6 7 8 r12 rl4
rl5 r16 r17 r18 21 122 123 126 raclca rac2a rac3a rac3b rac3c rac4 redistl redist2
redist2a redist3 redist questions order region rnl rosl ros2 ros3 ros4 rosS ros6 sall
sal2 sbv3 sd2expec sd2new2 sd3expec sd3new2 sdbexpec sdonew2 sentl sexi sgll
sglla sgl2 smedial smedia2 smedia3 smedia4 smedia5 smedia6 smedia7 smedia8
smedia9 soct3 stl st2 st3 st4 tdl td2 td3 td4 td5 ti urumin uruvbicln uruvbic2n
uruvbnecl usvb20 usvb1011 vbl vb2 vb2v vb3 04 vb3 06 vb3 08 vb3 10 vb3 12
vb3n2 18 vb3n 14 vb3n 16 vb3n 18 vb4 vb4new vb5 vb6 vb8 vb10 vb10neg vbl1 06
vbl1l 08 vbl1l 10 vbll 12 vbll 14 vbll 16 vbl1l 18 vbllneg vb12 vb20 vb21 vb22
vb50 vb51 vb52 vb53 vb58 vb58exp vb60 vb61 vb101 venbl 1 venb51 vic2 vic2 0408
vic2aa vicll vic31 vic40 vic40a vic41l vicd2 vic43 vicd5 vic45n vicdSnb vie50 vic55
vic56 vic71 vic72 vic73 vic74 vicbarl vicbarlf vicbar3 vicbar3f vicbar4 vicbarda
vicbar4f w8 w10 wl4a wcl wclt we2 we2t we3 we3t weal wea2 wea3 wfl wtl wt2
wwwl wwwln y2 y3 y4 estratosec abl ab2 ab5 abs5 ant2 ant3 aojl aojl2a aojl2ac
a0j12c aoj22new b3polx bl2 bl14 b15 bl6 b17 b19 b20 b20a b20b b23 b31a b32al b33
b37 b39 b47 cSsec capitall colaoj21b corinv cosmunl2 cosppla cospplb cospplc
deberl deber2 deber3 deber4 deber8 dempl derl der2 der3 derd4 diso7 diso8 disol0
disol4 disol6 disol7 disol8 dompsel exclexc7new fearll igal igaaoj22 infrax intid
jcl2 jelSa 11b munil5 nl0 pcS pesel pese2 pnd4 pol2 pole2n pr3a pr3d pr3e q3c
qlOnew 12 qlOnew 14 qlOnew 16 qlOnew 18 ql1n socl soc2a soc4 socS soc7 soc8
soc9 soco9 vicl viclexta vicbar7 vicbar7f vol207n vol208n cpoll cpol2 cpol3 cpold
jcl5 g3 q3cen

sk sk sk sk sk ok ook s skosk sk sk sk sk sk sk skesk sk sk sk sk sk s sesk sk sk sk sk sk sk seosk sk sk sk sk sk sk sosk s sk sk sk skoske sk seosk sk sk sk sk sk sk skoskeskoskoskoskok

sk sk sk s sk ok sfeosk s skosk sk sk sk sk sfeosk s skesk sk sk sk sk sk sk skesk sk ke sk sk sk sk sesk sk sk sk sk sk sk skeosk sk sk sk sk sk seosk s ke sk sk sk sosk skoskeskokokoskok

gen bl8catexig=.

replace bl8catexig =0 if bl 8 <=4
replace bl 8catexig=1if b18 ==
replace bl 8catexig=1 if b18 ==
replace bl 8catexig=1 if b18 ==

sk sk sk sk sk ok s sk sk ook sk sk sk sk ook sk sesk sk sk sk sk sk sk ook sk sk sk sk sk sk ook s sk sk sk sk sk skosk s sk sk sk skosk sk ook sk ke sk sk sk sk skokeskokoskokok
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*  VARIAVEIS INDEPENDENTES -  ATITUDES MICROSSOCIAIS

sk sk sk skoske sk skeoske s skeskoskoskosk
sk sk sk sk sk sk skeoske sk sk sk sk sk sk sk sheosie sk skeoske sk sk sk sk skeosie sk skeske sk sk sk sk sk sk skeosk skeosk sk sk sk sk skeske skeoskeskeosk sk sk skesk skeoskeskosk sk seoskoskoskeskoskoskokosk

*Confianca interpessoal
gen itlcat=.

replace itlcat=0 if itl1==
replace itlcat=0 if it1==4
replace itlcat=1 if it1<3

*Organizou-se com a vizinhanga por medo do crime
tab vic44, sum(vic44)

sk sk sk sk sk ok ook s sosk sk sk sk sk sk sk skesk sk sk sk sk sk sk sesk sk sk sk sk sk sk sosk sk sk sk sk sk sk sosk s sk sk sk skoske sk seosk sk ks sk sk sk sk skoskokok

* VARIAVEIS INDEPENDENTES — ATITUDES MACROSSOCIATS* kst sk

sk sk sk sk sk sk sheoske sk sk sk sk sk sk sk sheosie s sk sk sk sk sk sk skeoske sk skeske sk sk sk sk skeoske sk skeoske sk sk sk sk sk sk skeske sk sk sk sieosk sk sesk sk sk sk sk sk sk skeskokoskokosk

*Indice de Apoio Difuso/////I/IITITIHIHITINTIITITITIHITHTINITHITI T
gen blrec=bl-1

gen b2rec=b2-1

gen b3rec=b3-1

gen b4rec=b4-1

gen bbérec=b6-1

//No R///

alfa < -psych::alpha(as.matrix(bl0arec bllrec bl3rec b21rec b21larec b31rec b32rec))
alfa

gen apodif = blrect+b2rect+b3rect+b4rec+bérec

gen apodifl100 = apodif/30*100

*Indice de confianca institucional/////////II/II1IH1ITIHTIHTITIIHTIHINIIH I
gen bl0arec=b10a-1

gen bl lrec=bl1-1

gen bl3rec=b13-1

gen b2 1rec=b21-1

gen b2 larec=b21a-1

gen b31rec=b31-1

gen b32rec=b32-1

gen b18rec=b18-1

//mo R//I

alfa < -psych::aplpha(as.matrix(bl0Oarec bl1rec bl3rec b21rec b21arec b31rec b32rec))
alfa

gen confinstit = bl0arect+bl Irectbl3rectb21rectb2larectb3 1rectb32rec

gen confinst1 00= confinstit /42*100

*Apoia derrubada violenta////////////1//1/1111111117111101001101010111H1HTHTTTTHTTTTT
gen e3recOel =.

replace e3recOel =0 if e3==

replace e3recOel =0 if e3==

replace e3recOel =0 if e3==
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replace e3recOel =0 if e3==
replace e3recOel =0 if e3==
replace e3recOel =1 if e3==
replace e3recOel =1 if e3==
replace e3recOel =1 if e3==
replace e3recOel =1 if e3==
replace e3recOel =1 if e3== 10

*Concorda que deve haver democracia sem
partidos/////111111TT1TTT11T111001100000000000 10111 TTT

gen dem23rec=.

replace dem23rec =0 if dem23==1

replace dem23rec =1 if dem23==2

replace dem23rec =2 if dem23==

replace dem23rec =3 if dem23==

replace dem23rec =4 if dem23==>5

replace dem23rec =5 if dem23==16

replace dem23rec =6 if dem23=="7

*Verificando a correlagao entre as
variaveis/////111T111111711 1000011
cor dem23 e3

alpha dem23 ¢3

sk sk sk sk sk ok sfeosk s skeosk sk sk sk sk sfeosk s skes sk sk sk sk sk sk skes sk ke sk sk sk s skeosk sk sk sk sk sk skeoske sk sk sk sk sk seosk sk ke sk sk sk sk skoskeskokokoskok

* VARIAVEIS INDEPENDENTES — INSTITUCIONAIS MICROSSOCIAIS*# s

sk sk sk s sk sk skeoske sk st sk sk sk sk sk skesie sk sk sk sk sk sk sk skeosie sk skeske sk sk sk sk sk sk skeosk sk sk sk sk sk sk skesk skeoske stk sk sk skesk skeoskesk sk sk seoskoskoskeskoskoskoko sk

*Vitima de crime/////////111111171171H1T11HT1HTHTTTTTHTTTTTT T
gen vicl extcat=.

replace viclextcat =0 if viclext==2

replace viclextcat =1 if viclext==

*Policia envolvida com crime//////////1/111111111111TTT1TTTTTHTT T
gen aojl8cat=.

label variable aojl1cat "A policia ¢ envolvida com o crime"

replace aojl8cat =0 ifaoj18==

replace aojl8cat =0 if aoj18==3

replace aojl8cat =1 if a0j18==2

*Vitima de corrupgao policial////////111/11111111HT1T1TTTTTTTTTTTTTT T

tab exc2, sum(exc2)

sk sk sk sk sk ok sfeoske s sk sk sk sk sk sk sfeosk s skes sk sk sk sk sk sk skesk sk ke sk sk sk s skeosk sk ke sk sk sk sk skeoske sk sk ke sk sk sfeosk sk ke sk sk sk sk skoskeskokokoskok

* VARIAVEIS INDEPENDENTES — INSTITUCIONAIS MACROSSOCIAIS **##sx*

sk sk sk sk sk ok sfeosk s skeosk sk sk sk sk sfeosk s sk s sk sk sk sk sk sk skesk sk ke sk sk sk s skeosk sk sk sk sk sk skeoske sk sk sk sk sk sfeosk sk ke sk sk sk sosk skoskeskokokoskok

*Governo federal melhora a seguranca////////////11111111111111H1H11H11H1171170007 01100110117



gennllcat=nl1-1
1111111117V ARTAVEIS DE NIVEL 2//111111H1111

*Homicidio//////111111T111T111T11H1111H0101 T
gen homicidio=.

label variable homicidio "Taxa de homicidio"
replace homicidio=20.6 if pais==
replace homicidio=34.9 if pais—=
replace homicidio=40.8 if pais==3
replace homicidio=85.5 if pais==4
replace homicidio=9.4 if pais==5
replace homicidio=8.7 if pais==6
replace homicidio=16.9 if pais==
replace homicidio=35.3 if pais==8
replace homicidio=12.4 if pais==9
replace homicidio=10.4 if pais==10
replace homicidio=6.5 if pais==11
replace homicidio=10 if pais==12
replace homicidio=2.8 if pais==13
replace homicidio=7.9 if pais==14
replace homicidio=28.2 if pais==15
replace homicidio=76 if pais==16
replace homicidio=6.3 if pais==17
replace homicidio=23.4 if pais==21
replace homicidio=10.3 if pais==22
replace homicidio=40.6 if pais==23
replace homicidio=17.5 if pais==24
replace homicidio=28.3 if pais==25
replace homicidio=42.5 if pais==26

*Indice Rule Of Law///////111H11IH1IHTITIHIHTIHHTIHTTIT 0T
gen rule=.

label variable rule "Rule of Law Index"
replace rule= 0.559 if pais==

replace rule= 0.374 if pais==

replace rule= 0.423 if pais==3

replace rule= 0.259 if pais==

replace rule= 0.133 if pais==5

replace rule= 0.949 if pais==6

replace rule= 0.605 if pais==7

replace rule= 0.741 if pais==8

replace rule= 0.425 if pais==9

replace rule= 0.363 if pais==10

replace rule=0.717 if pais==11

replace rule= 0.469 if pais==12

replace rule= 0.964 if pais==13

replace rule= 0.960 if pais=—=14

replace rule= 0.794 if pais==15

replace rule= 0.048 if pais==16
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replace rule= 0.615 if pais==17
replace rule= 0.288 if pais==21
replace rule= 0.170 if pais==22
replace rule= 0.860 if pais==23
replace rule=0.469 if pais==24
replace rule= 0.858 if pais==25
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*Indice de Qualidade Democratica/////////IIIITITTHHTITINTITITIIITIN I ]

sk sk sk s sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk s sk sk sk sk sk s sk sk sesk skoskeskoskoskok sk

*# VDem - Varieties of Democracy®####***

sk sk sk s sk sk she sk sk sk sk sk sk sk sk sk s sk sk sk sk sk sk sk sk sesk sk oskeskokoskok sk
//Source: https://www.v-dem.net/

*Open

use "VDem/V-Dem-CY-Core-v12.dta", replace

*Select
keep if year == 2012

keep if ///

country name == "Argentina" | ///
country name == "Belize" | /// No data
country name == "Bolivia" | ///
country name == "Brazil" | ///

country name == "Chile" | ///

country name == "Colombia" | ///
country name == "Costa Rica" | ///
country name == "Dominican Republic" | ///
country name == "EIl Salvador" | ///
country_name == "Ecuador" | ///
country name == "Guatemala" | ///
country name == "Guyana" | ///
country name == "Haiti" | ///

country name == "Honduras" | ///
country name == "Jamaica" | ///
country name == "Mexico" | ///
country name == "Nicaragua" | ///
country name == "Panama" | ///
country name == "Paraguay" | ///
country name == "Peru" | ///

country name == "Trinidad and Tobago" | ///
country name == "Uruguay" | ///
country name == "Venezuela"

keep country name country text id year ///

v2x rule v2x partipdem v2x polyarchy v2x veracc

v2x_civlib

*Rename
rename v2x_rule RuleOfLawIndex

v2x_horacc

v2x_egaldem
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rename v2x_partipdem ParticipatoryDemocracylndex
rename v2x_polyarchy ElectoralDemocracylndex
rename v2x_veracc Vertical AccountabilityIndex
rename v2x_horacc Horizontal Accountabilitylndex
rename v2x_egaldem EgalitarianDemocracylndex
rename v2x_civlib CivilLibertiesIndex

*Fator Qualidade
cor RuleOfLawlndex  ParticipatoryDemocracylndex  ElectoralDemocracylndex
Vertical AccountabilityIndex Horizontal Accountabilitylndex

EgalitarianDemocracylndex CivilLibertiesIndex

alpha RuleOfLawlndex ParticipatoryDemocracylndex ElectoralDemocracylndex
Vertical Accountabilitylndex Horizontal Accountabilitylndex
EgalitarianDemocracylndex CivilLibertiesIndex, std

factor RuleOfLawlndex ParticipatoryDemocracylndex ElectoralDemocracylndex
Vertical Accountabilitylndex Horizontal Accountabilitylndex
EgalitarianDemocracylndex CivilLibertiesIndex, pcf

predict Qualidade

sum Qualidade, meanonly
replace Qualidade = (Qualidade - r(min)) / (r(max)-r(min)) * 1
label var Qualidade "Indice de Qualidade Democratica"

*Save
save "VDem\VDem Data File.dta", replace
export excel using "VDem\VDem Data File.xlsx", firstrow(variables) replace

gen quali=.

label variable quali "Indice de Qualidade Democratica"
replace quali= 0.379 if pais==
replace quali= 0.287 if pais==
replace quali= 0.372 if pais==3
replace quali= 0.088 if pais==
replace quali= 0.043 if pais==
replace quali= 1.000 if pais==
replace quali=0.652 if pais==7
replace quali=0.520 if pais===8
replace quali=0.588 if pais==
replace quali=0.489 if pais==10
replace quali=0.728 if pais==11
replace quali=0.419 if pais==12
replace quali=0.943 if pais==13
replace quali=0.998 if pais=—=14
replace quali=0.837 if pais==15
replace quali=0.000 if pais==16
replace quali=0.678 if pais==17
replace quali=0.321 if pais==21
replace quali=0.115 if pais==22
replace quali=0.733 if pais==23
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replace quali=0.345 if pais==24
replace quali=0.744 if pais==25

sk sk sk sk sk ok sfeosk s skeosk sk sk sk sk sfeosk sk sk sk sk sk sk sk sk sk skesk sk ke sk sk sk s sesk sk ke sk sk sk sk skeosk sk sk sk sk sk sesk s ke sk sk sk sosk skoskeskokokoskok

sk sk sk st sk st skeoske sk st sk sk sk sk sk sheosie sk sk sk sk sk sk sk skeosie sk skeoske sk sk sk sk skt sk skeosk sk sk sk sk sk sk skeske sk sieosk sk skeoske sk skeske sk stk sk sk steskoskeoskoskoskoskok sk

*Apoia aumentar penas para reduzir 0
ceime////I1TITTT111 10000000 T DT
gen aoj22cat=.

replace aoj22cat =0 if a0j22==1
replace aoj22cat =1 if a0j22==2

*Apoia forcas armadas combater o crime////////////11/11/11111111T11111117711001100000000 1100111777
gen mil7cat= mil7-1

*Ideologia de dideira/////////111/111111111111T1T1THT0T000000 00000000000 1001
gen IdeologiaDireita=.

replace IdeologiaDireita= 0 if 11==
replace IdeologiaDireita= 0 if [1==
replace IdeologiaDireita= 0 if 11==
replace IdeologiaDireita= 0 if 11==4
replace IdeologiaDireita= 0 if 11==
replace IdeologiaDireita= 0 if 11==
replace IdeologiaDireita= 1 if 11==
replace IdeologiaDireita= 1 if 11==
replace IdeologiaDireita= 1 if 11==
replace IdeologiaDireita= 1 if 11== 10

*Avaliacao do congresso////////11111111111111T1TTTTTTTTHTTTT 0T
gen m2cat=.

replace m2cat = 0 if m2==

replace m2cat = 1 if m2==

replace m2cat = 2 if m2==3

replace m2cat = 3 if m2==

replace m2cat =4 if m2==

*Importancia da religido////////11111111111111111H17101T1T100TTTTTTTTTE D000
tab q5b, missing

gen gSbcat=.

replace gSbcat =0 if q5b ==4

replace gSbcat =0 if g5b ==

replace gSbcat =1 if qgSb ==

replace gSbcat =1 if g5b ==

label variable q5bcat “Religido Importa”

tab q5b gSbcat, missing

*Sexo////1T1TTTTHTTTTTTTTTTTTTTTITTTTTTTTTTT T
gen mulher= ql-1
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*Idade////111111111111011TTTTTTTTTTTT T 01T
gen idade =q2

*Anos de estado///////11111111H1H111TTTTTTTTTTTTTT T
gen anoestudo=ed

*CorPreta//////11111111111TTHHT1TITT1TTTTTTTTTTTTT D000
gen CorPreta=.

replace CorPreta = 0 if colorr==
replace CorPreta = 0 if colorr == 2
replace CorPreta = 0 if colorr ==3
replace CorPreta = 0 if colorr ==
replace CorPreta = 0 if colorr ==
replace CorPreta = 0 if colorr ==
replace CorPreta = 0 if colorr == 7
replace CorPreta = 0 if colorr == §
replace CorPreta = 0 if colorr ==9
replace CorPreta = 1 if colorr == 10
replace CorPreta = 1 if colorr == 11

*PIB///11T1111111 1 T 1T
gen pib=.

replace pib=17162.93 if pais==1
replace pib=7204.73 if pais==2
replace pib=6541.22 if pais==3
replace pib=4032.58 if pais==
replace pib=4427.95 if pais==5
replace pib=14321.52 if pais==6
replace pib=18679.51 if pais==7
replace pib=12018.65 if pais==8
replace pib=10311.40 if pais==9
replace pib=5921.65 if pais==10
replace pib=10767.68 if pais==11
replace pib=10018.72 if pais==12
replace pib=21507.69 if pais==13
replace pib=18192.33 if pais==14
replace pib=115046.29 if pais==15
replace pib=17527.74874 if pais==16
replace pib=19641.35 if pais==17
replace pib=11900.49 if pais==21
replace pib=2762.44 if pais==22
replace pib=8187.19 if pais—==23
replace pib=10479.78 if pais==24
replace pib=30063.33 if pais==25
replace pib=7272.84 if pais==26

*GINV/HTTTTTTTTT i i
gen gini=.
replace gini=48.7 if pais==



replace gini=48.3 if pais—==2
replace gini=41.8 if pais==3
replace gini=53.4 if pais—=4
replace gini=46.2 if pais==5
replace gini=48.4 if pais==6
replace gini=51.7 if pais==7
replace gini=52.6 if pais==S8
replace gini=46.1 if pais==9
replace gini=46.6 if pais==10
replace gini=44.4 if pais==11
replace gini=47.6 if pais==12
replace gini=45.8 if pais==13
replace gini=39.9 if pais==14
replace gini=53.4 if pais==15
replace gini=44.8 if pais==16
replace gini=41.3 if pais==17
replace gini=46.1 if pais==21
replace gini=41.1 if pais—==22
replace gini=45.50 if pais==23
replace gini=45.1 if pais==24
replace gini=40.3 if pais==25
replace gini=26.5 if pais==26
tab gini, missing
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*

hdISSI}K}S************************************************

EXCLUINDO
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drop if aoj18cat >= 99999999
drop if a0j22cat>= 99999999

drop if confinst1 00>= 99999999

drop if apodif100>= 99999999
drop if dem23rec>= 99999999
drop if e3recOel>= 99999999
drop if m2cat>= 99999999
drop if vic44>= 99999999
drop if nl1cat>= 99999999
drop ifitlcat >= 99999999
drop if gSbcat >= 99999999

drop if bl8catexig>= 99999999
drop if anoestudo >= 99999999

drop if soctlcat>= 99999999
drop ifidade >= 99999999
drop if exc2>= 99999999

drop if CorPreta >= 99999999
drop if viclextcat>= 99999999
drop if mulher>= 99999999

sk sk sk sk sk ok s sk sk ook sk sk sk sk ook sk sesk sk sk sk sk sk sk ook sk sk sk sk sk sk ook s sk sk sk sk sk skosk s sk sk sk skosk sk ook sk ke sk sk sk sk skokeskokoskokok
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anova pais c.apodif1 00
anova pais c.confinst100
anova pais c.dem23rec
anova pais c. nl1cat
anova pais c. mil7cat
anova pais c.m2cat

sk sk sk sk sk sk sfeoske sk sk sk sk sk sk sk sheosk s sk s sk sk sk sk sk sk skeske sk ke sk sk sk sk skeoske sk sk sk sk sk sk skeoske sk sk ke sieoske sk seosk sk sk sk sk sk sk skoskeskokokoskosk
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*Rename/////I/1111111111111H111111111H001TTTT0E0TD D000
rename bl8catexig Conf Policia

rename itlcat Conf Interpessoal

rename vic44 Org_Medo

rename dem23rec Apoio_SemPartido
rename e3recOel Apoio DerrubadaViolenta
rename viclextcat Vitima Crime

rename aoj18cat Policia_Crime

rename exc2 Vitima_Corrupcao

rename nl 1cat Governo MelhoraSeguranca
rename m2cat Avaliacao_Congresso
rename qSbcat Importancia_Religiao
rename aoj22cat Aumentar Penas

rename mil7cat Militarizacao

rename IdeologiaCat Ideologia Direita

*Label////111TTHHHTTTTTTHTTTTTTT T
label var Conf Policia "Confianca na policia"

label var Conf Inter~] "Confianca interpessoal”

label var Org Medo "Organizou por medo"

label var apodif100 "Indice de apoio difuso"

label var confinst100 "Indice de confianca institucional"
label var Apoio_SemP~o0 "Apoio a democracia sem partido
label var Apoio Derr~a "Apoio a derrubada violenta"
label var Aumentar P~s "Apoio a aumentar penas"
label var Vitima Crime "Vitima de crime"

label var Policia_Cr~e "Police envolvida com crime"
label var Vitima Cor~o "Vitima de corrupcao policial”
label var Importanci~o "Importancia da religiao"

label var anoestudo "Anos de estudo"

label var mulher "Mulher"

label var idade "Idade"

label var CorPreta "Cor negra"

label var Governo_Me~a "Governo melhor seguranca"
label var Avaliacao_~o "Avaliacao de congresso"

label var Militarizacao "Militarizacao"
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label var Ideologia Direita "Ideologia de direita"
label var homicidio "Taxa de homicidio"

label var rule "Indice rule of law"

label var quali "Indice de qualidade da democracia"
label var pib "Produce interno bruto"

label var gini "Indice de gini"
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* PADRONIZANDO AS VARIAVEIS
sk sk sk sk sk sk steoske sk sheske sk sie sk sk sfeosie s s sk s skeoske sk sk sk sk steoske she sk skesie sk sk sk
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*Standardized////////11111111111111T100 00100017
egen std Conf Policia = std(Conf Policia)

egen std Apoio SemPartido = std(Apoio SemPartido)

egen std_Apoio DerrubadaViolenta = std(Apoio_DerrubadaViolenta)
egen std_Aumentar Penas = std(Aumentar Penas)

egen std_Vitima Crime = std(Vitima_Crime)

egen std Vitima Corrupcao = std(Vitima_Corrupcao)

egen std_Governo MelhoraSeguranca = std(Governo MelhoraSeguranca)
egen std Conf Interpessoal = std(Conf Interpessoal)

egen std_confinst1 00 = std(confinst100)

egen std Org Medo = std(Org_Medo)

egen std Avaliacao Congresso = std(Avaliacao_Congresso)
egen std_Importancia_Religiao = std(Importancia Religiao)
egen std_idade = std(idade)

egen std_apodif100 = std(apodif100)

egen std Policia Crime = std(Policia_Crime)

egen std_anoestudo = std(anoestudo)

egen std_mulher = std(mulher)

egen std_CorPreta = std(CorPreta)

egen std_Militarizacao = std(Militarizacao)

egen std_Ideologia Direita = std(Ideologia Direita)

egen std_rule = std(rule)

egen std_quali = std(quali)

egen std_pib = std(pib)

egen std_gini = std(gini)

egen std_homicidio = std(homicidio)

label var std Conf Policia "Confianca na policia"

label var std_Conf Inter~l "Confianca interpessoal"

label var std Org Medo "Organizou por medo"

label var std _apodifl100 "Indice de apoio difuso"

label var std_confinst100 "Indice de confianca institucional"
label var std Apoio_SemP~o "Apoio a democracia sem partido"
label var std_Apoio Derr~a "Apoio a derrubada violenta"

label var std_Aumentar P~s "Apoio a aumentar penas"
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label var std Vitima Crime "Vitima de crime"

label var std Policia Cr~e "Police envolvida com crime"
label var std_Vitima Cor~o "Vitima de corrupcao policial"
label var std Importanci~o "Importancia da religiao"

label var std _anoestudo "Anos de estudo"

label var std mulher "Mulher"

label var std_idade "Idade"

label var std_CorPreta "Cor negra"

label var std_ Governo Me~a "Governo melhor seguranca"
label var std Avaliacao ~o "Avaliacao de congresso"
label var std Militarizacao "Militarizacao"

label var std Ideologia Direita "Ideologia de direita"

label var std_homicidio "Taxa de homicidio"

label var std_rule "Indice rule of law"

label var std_quali "Indice de qualidade da democracia"
label var std pib "Produce interno bruto"

label var std gini "Indice de gini"

*Save
save Working Data, replace

*Use
use Working Data, clear
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* ANALISE DESCRITIVA
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*Descriptives/////////111111TH1TT1T1T1TTTTTTTTTTTTTTTTTTTT T

sum  Conf Policia  Conf Interpessoal  Org Medo  apodifl00  confinst100
Apoio_SemPartido  Apoio DerrubadaViolenta =~ Aumentar Penas  Militarizacao
Ideologia_Direita Vitima_Crime Policia_Crime Vitima_ Corrupcao
Importancia_Religiao anoestudo mulher idade CorPreta Governo MelhoraSeguranca
Avaliacao_Congresso homicidio rule quali pib gini, sep(0)

sk sk sk sk sk sk sfeoske sk sk sk sk sk sk sk sheosie sk sk sk sk sk sk sk skeosie sk skeske sk sk sk sk sk sk skeosk sk sk sk sk sk sk skeske sk sk sk sk sk skeosk skoskesk sk sk sk skoskeskoskoskokosk
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*Modelos - Atitudinal Microssocial/////////11111111111111171111111100111T7 T

//' 1ogit Conf Policia std Conf Interpessoal std Org Medo i.pais, or
meglm Conf Policia std Conf Interpessoal || pais:, family(bernoulli) link(logit) or
outreg? using "Results/Atitudinal Microssocial 1.xIs", replace ctitle(Model 1) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(1l))
meglm Conf Policia std Org Medo || pais:, family(bernoulli) link(logit) or
outreg2 using "Results/Atitudinal Microssocial 1.xIs", append ctitle(Model 2) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(11))
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meglm Conf Policia std Conf Interpessoal std Org Medo | pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

outreg? using "Results/Atitudinal Microssocial 1.xIs", append ctitle(Model 3) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(11))

*Modelos - Atitudinal Macrosocial////////////1111111111111H1HTT1T010000 1000000100777
meglm Conf Policia std_apodifl00 || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Atitudinal Macrosocial 1.xls", replace ctitle(Model 1) label excel
eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std_confinst100 || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Atitudinal Macrosocial 1.xls", append ctitle(Model 2) label excel
eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Apoio SemPartido || pais:, family(bernoulli) link(logit) or
outreg? using "Results/Atitudinal Macrosocial 1.xls", append ctitle(Model 3) label excel
eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Apoio DerrubadaViolenta || pais:, family(bernoulli) link(logit)
or

outreg? using "Results/Atitudinal Macrosocial 1.xls", append ctitle(Model 4) label excel
eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm  Conf Policia  std apodifl00  std confinstl00 std Apoio_ SemPartido
std_Apoio_DerrubadaViolenta || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Atitudinal Macrosocial 1.xlIs", append ctitle(Model 5) label excel
eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm  Conf Policia  std apodifl00  std confinstl00  std Apoio SemPartido
std Apoio_DerrubadaViolenta std Aumentar Penas std Militarizacao
std Ideologia Direita || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Atitudinal Macrosocial 1.xls", append ctitle(Model 6) label excel
eform addstat(Log Likelihood, e(11))

*Modelos - Atitudinal Macro + Microssocial///////////111111111111111111117111171711 1717777777771
meglm Conf Policia std Conf Interpessoal std Org Medo || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

outreg2 using "Results/Atitudinal Macro Microssocial 1.xIs", replace ctitle(Model 1)
label excel eform addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm  Conf Policia  std apodifl00  std confinstl00  std Apoio SemPartido
std Apoio DerrubadaViolenta std Aumentar Penas || pais;, family(bernoulli)
link(logit) or

outreg? using "Results/Atitudinal Macro Microssocial 1.xIs", append ctitle(Model 2)
label excel eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm  Conf Policia  std Conf Interpessoal  std Org Medo  std apodif100
std_confinst100 std _Apoio_SemPartido std Apoio_DerrubadaViolenta
std Aumentar Penas || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Atitudinal Macro Microssocial 1.xIs", append ctitle(Model 3)
label excel eform addstat(Log Likelihood, e(11))

*Modelos - Institucional Microssocial////////////111111111111111711711H101TTTTTTTTTTT 77T
meglm Conf Policia std Vitima Crime || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Institucional Microsocial 1.xlIs", replace ctitle(Model 1) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std Policia_Crime || pais:, family(bernoulli) link(logit) or
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outreg? using "Results/Institucional Microsocial 1.xls", append ctitle(Model 2) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Vitima Corrupcao || pais:, family(bernoulli) link(logit) or
outreg? using "Results/Institucional Microsocial 1.xls", append ctitle(Model 3) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao ||
pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Institucional Microsocial 1.xlIs", append ctitle(Model 4) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao
std Importancia Religiao std anoestudo std mulher std idade std CorPreta || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Institucional Microsocial 1.xlIs", append ctitle(Model 5) label
excel eform addstat(Log Likelihood, e(1l))

*Modelos Institucional Macrossocial///////////11111111111TT1HHHTTTTH00 T T
meglm Conf Policia std Governo MelhoraSeguranca || pais:;, family(bernoulli)
link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 5.xIs", replace ctitle(Model 1) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std homicidio || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 5.xIs", append ctitle(Model 2) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std rule || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 5.xIs", append ctitle(Model 3) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std_quali || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 5.xIs", append ctitle(Model 4) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Governo MelhoraSeguranca std homicidio std rule || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 5.xIs", append ctitle(Model 5) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Governo MelhoraSeguranca std_homicidio std quali || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 5.xIs", append ctitle(Model 6) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std Governo MelhoraSeguranca std Avaliacao Congresso
std_homicidio std rule std pib std gini || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 5.xIs", append ctitle(Model 7) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std Governo MelhoraSeguranca std_homicidio
std Avaliacao Congresso std quali std pib std gini | pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 5.xIs", append ctitle(Model 8) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

*Modelos - Institucional Micro+Macrossocial ////////////1111111111T1TTTTTHTTT007110017
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meglm Conf Policia std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao
std Importancia Religiao std anoestudo std mulher std idade std CorPreta || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 6.xls", replace ctitle(Model 1) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std Governo MelhoraSeguranca std Avaliacao Congresso
std_homicidio std rule std pib std gini || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 6.xIs", append ctitle(Model 2) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm  Conf Policia std Governo MelhoraSeguranca std Avaliacao Congresso
std_homicidio std_quali std pib std_gini || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 6.xIs", append ctitle(Model 3) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao
std Importancia Religiao std ano || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 6.xls", append ctitle(Model 4) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao
std Importancia Religiao  std anoestudo  std mulher std idade std CorPreta
std_Governo MelhoraSeguranca std Avaliacao Congresso std homicidio std rule
std pib std_gini || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 6.x1s", append ctitle(Model 6) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao
std Importancia Religiao  std anoestudo  std mulher std idade std CorPreta
std_ Governo MelhoraSeguranca std Avaliacao Congresso std homicidio std quali
std pib std_gini || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 6.xIs", append ctitle(Model 5) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

*Modelos 7 - Integrado////////1111111111TTTTHTTTT 00T DT DT

meglm  Conf Policia  std Conf Interpessoal  std Org Medo  std apodifl 00
std_confinst100 std Apoio_SemPartido std Apoio DerrubadaViolenta
std Aumentar Penas || pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 7.xls", replace ctitle(Model 1) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao
std Importancia Religiao std_anoestudo std_idade std_CorPreta
std_Governo MelhoraSeguranca std Avaliacao Congresso std homicidio || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 7.xIs", append ctitle(Model 2) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm  Conf Policia  std Conf Interpessoal  std Org Medo  std apodifl00
std_confinst100 std Apoio_SemPartido std_Apoio_DerrubadaViolenta
std Aumentar Penas std Vitima Crime std Policia Crime std Vitima Corrupcao
std Importancia Religiao std_anoestudo std_idade std_CorPreta
std_ Governo MelhoraSeguranca std Avaliacao Congresso std homicidio || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 7.xIs", append ctitle(Model 3) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))
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*Modelos 8 - Interacao Apoio Derrubada Violenta/////////1///11111111111111111111111111111111717111777
meglm Conf Policia c.std Apoio DerrubadaViolenta##c.std Vitima Crime || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 8.xIs", replace ctitle(Model 1) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia c.std Apoio DerrubadaViolenta##c.std Policia Crime | pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 8.xls", append ctitle(Model 2) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia c.std Apoio DerrubadaViolenta##c.std Vitima Corrupcao ||
pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 8.xls", append ctitle(Model 3) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia c.std Apoio DerrubadaViolenta##c.std homicidio | pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 8.xIs", append ctitle(Model 4) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm  Conf Policia  c.std Apoio DerrubadaViolenta##c.std quali ||  pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 8.xIs", append ctitle(Model 5) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm  Conf Policia  c.std Apoio DerrubadaViolenta##c.std rule I pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 8.xIs", append ctitle(Model 6) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia
c.std_Apoio DerrubadaViolenta##c.std Governo MelhoraSeguranca [ pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 8.xls", append ctitle(Model 7) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

*Modelos 9 - Interacao Apoio Sem Partido///////////1111111111111TT1111H11H0T 001
meglm  Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std Vitima Crime | pais;,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 9.xls", replace ctitle(Model 1) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm  Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std Policia Crime |  pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 9.xIs", append ctitle(Model 2) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std Vitima Corrupcao | pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 9.xIs", append ctitle(Model 3) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std homicidio I pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 9.xIs", append ctitle(Model 4) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))
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meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std quali || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 9.xIs", append ctitle(Model 5) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(1l))

meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std rule || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

outreg2 using "Results/Modelos 9.xIs", append ctitle(Model 6) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))

meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std Governo MelhoraSeguranca ||
pais:, family(bernoulli) link(logit) or

outreg? using "Results/Modelos 9.xIs", append ctitle(Model 7) label excel eform
addstat(Log Likelihood, e(11))
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*Figure XI. Chances Preditas - Interacao Apoio Sem Partido////////////11111111111111111171111777

sum std Apoio SemPartido std Vitima Crime std Policia Crime std homicidio
std_quali std_rule std Governo MelhoraSeguranca, sep(0)

meglm  Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std Vitima Crime | pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

margins, at(std Vitima_ Crime=(-.4895932 2.042395) std_Apoio SemPartido=(-2 2))
marginsplot

meglm  Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std Policia Crime || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

margins, at(std Policia Crime=(-.9020873 1.108477) std_Apoio SemPartido=(-2 2))
marginsplot

meglm  Conf Policia c.std_Apoio SemPartido##c.std homicidio I pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

margins, at(std_homicidio=(-.9830886 2.910902) std_Apoio_SemPartido=(-2 2))
marginsplot

meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std quali || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

margins, at(std_quali=(-1.660695 1.696526) std Apoio_SemPartido=(-2 2))
marginsplot

meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std rule || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

margins, at(std rule=(-1.73646 1.610283) std Apoio_SemPartido=(-2 2))

marginsplot

meglm Conf Policia c.std Apoio SemPartido##c.std Governo MelhoraSeguranca ||
pais:, family(bernoulli) link(logit) or
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margins, at(std Governo MelhoraSeguranca=(-1.595723 1.842181)
std Apoio SemPartido=(-2 2))
marginsplot

*Nao Padronizadas
meglm Conf Policia c.Apoio_SemPartido##c.Vitima Crime || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or
margins, at(Vitima_Crime=(0 1) Apoio_SemPartido=(0 6))
marginsplot

meglm Conf Policia c.Apoio_SemPartido##c.Policia_Crime || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

margins, at(Policia_Crime=(0 1) Apoio_SemPartido=(0 6))

marginsplot

meglm Conf Policia c.Apoio_SemPartido##c.Vitima_ Corrupcao I pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

margins, at(Vitima_ Corrupcao=(0 1) Apoio SemPartido=(0 6))

marginsplot

meglm Conf Policia c.Apoio_SemPartido##c.std _homicidio || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

margins, at(std_homicidio=(-.9830886 2.910902) Apoio_SemPartido=(0 6))
marginsplot

meglm Conf Policia c.Apoio_SemPartido##c.std quali || pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

margins, at(std_quali=(-1.660695 1.696526) Apoio_SemPartido=(0 6))

marginsplot

meglm Conf Policia c.Apoio_SemPartido##c.std rule | pais:, family(bernoulli)
link(logit) or

margins, at(std rule=(-1.73646 1.610283) Apoio_SemPartido=(0 6))

marginsplot

meglm Conf Policia c.Apoio_SemPartido##c.std Governo MelhoraSeguranca || pais:,
family(bernoulli) link(logit) or

margins, at(std Governo MelhoraSeguranca=(-1.595723 1.842181)
Apoio_SemPartido=(0 6))

marginsplot
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