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RESUMO

A experiéncia historica, desde as revolugdes burguesas do século XVIII, demonstra
claramente que as grandes conquistas da Republica e da Cidadania, o voto popular e as
elei¢cdes periddicas, ndo se traduziram na transformacao do cidadao em participante ativo
da vida politica (Benevides, 2003). O desafio colocado a contemporaneidade é a busca da
fusdo entre a democracia politica e a democracia social, ultrapassando a visao
tradicionalista da concepcgao liberal de democracia, estruturada em eleigbes livres e
periddicas e na existéncia de direitos e liberdades publicas individuais. No Brasil, uma das
marcas singulares do processo de democratizagdo, cujo marco referencial é a
promulgacdo da Constituicdo de 1988, é a proposi¢cao e adogado de instituicbes de
formulacao de politicas que assegurem aos individuos acesso as instancias decisorias,
ampliando espacgos de participagdo, consolidando e ampliando o exercicio da cidadania.
O principio da soberania popular esta explicito no primeiro Artigo da Carta Magna de
1988, ao confirmar o exercicio do poder pelo povo por intermédio de representantes
eleitos ou diretamente. O norte da bussola para a radicalizagdo democratica parece,
portanto, apontar para as novas instituicdes de participacdo popular erguidas no contexto
Estado & Sociedade Civil. O objeto deste projeto € o Orgamento Participativo Digital,
formato institucional implementado em Belo Horizonte. A proposta desta investigagao
insere-se no campo tedrico da democracia participativa e a respectiva capacidade de
novos formatos institucionais ampliarem os espacos decisérios e tornarem efetiva a
participagdo dos cidaddos nos processos de gestdo publica. E interesse deste projeto
investigar se a Internet pode traduzir-se em fator de potencializagdo e ampliagdo das
possibilidades de inclusdo da populagdo em arenas politicas e/ou criar novas formas de
incentivo e participagado direta, sendo ela, a Internet, capaz de radicalizar a pratica
democratica. Além disso, essa dissertagdo busca responder uma pergunta basica:
Orgcamento Participativo Digital para quem? Ou seja, quem Sa0 as pessoas que
atenderam ao “chamado” da Prefeitura de Belo Horizonte e fizeram parte das edigdes do
OP Digital.

Palavras-chave: Ciéncia Politica; Participagdo Politica; Internet; Deliberacdo Online;

Governanga Eletrénica; Orgamento Participativo Digital.
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Introducao

Fatos recentes, no Brasil e no exterior, indicam a possibilidade de as novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs), em especial a Internet, estarem
associadas a formas de reconfiguragdo da participagao politica. A edi¢do do jornal mineiro
“Hoje em Dia'”, de 13 de julho de 2009, trouxe, na pagina 3, a noticia: “Cara-pintada deixa
a rua e hoje protesta na Internet”. O jornal entrevistou representantes da geragao Cara-
pintada?, movimento que, em 1992, tomou as ruas das principais cidades do Brasil,
sobretudo das capitais brasileiras, para externar indignagdo contra escéndalos
envolvendo o Palacio do Planalto e exigir do Congresso Nacional a abertura de processo
de impeachment, fundamentado em denuncias de corrup¢do e improbidade contra o
entdo presidente da Republica, Fernando Collor de Mello, atual senador pelo estado de
Alagoas pelo Partido Trabalhista Brasileiro (PTB). De acordo com a reportagem publicada
no Hoje em Dia, parcela da sociedade civil brasileira estaria trocando as ruas e pragas
publicas pela rede mundial de computadores, em especial, pelos sitios de relacionamento,
na hora de se mobilizar, expressar opinides, reivindicar e manifestar posi¢coes politicas.

A reportagem cita outro exemplo de movimento que fez da Internet espago de
mobilizagdo, manifestagdo politica e denuncia: o Fora-Sarney, realizado em 2009,
motivado pela existéncia de denuncias e suspeitas de irregularidades no Senado Federal,
tendo como pivé o atual e entdo presidente da Casa, José Sarney (PMDB-AC), com
implicagcdes estreitas com o processo eleitoral brasileiro de 2010. De acordo com a
reportagem, a rede social preferencial do movimento que reivindicou a renuncia do
presidente do Senado foi o Twitter3, sitio de relacionamento que, segundo levantamento
divulgado pelo periodico jornalistico norte-americano USA Today, tem a adesdo de 10
milhdes de pessoas em todo mundo. A reportagem foi motivada porque no dia 29 de junho
de 2009, o “#forasarney”, expressdo (ou palavra-chave) na linguagem da Internet
denominada tag, ocupou, no Twitter, a vice-lideranga de tépicos mais comentados no

mundo, chamando a atengao e motivando comentarios em blogs em todo o ciberespaco.

1. O “Hoje em Dia” é um jornal didrio publicado em Minas Gerais.

2. Os Caras-pintadas foi um movimento estudantil brasileiro realizado no decorrer do ano de 1992 e tinha como
objetivo principal o impedimento do Presidente do Brasil, Fernando Collor de Melo e sua retirada do posto. O nome
"caras-pintadas" referiu-se a principal forma de expressao, simbolo do movimento: as cores verde e amarelo pintadas
no rosto.

3 Quando vocé se inscreve no Twitter, vocé pode usar o servico para postar e receber mensagens de uma rede de
contatos. Em vez de enviar uma duzia de e-mails ou mensagens de texto, vocé pode mandar uma mensagem para sua
conta no Twitter e o servigo a envia para todos os seus amigos. Os membros usam o Twitter para organizar reunides
inesperadas, manter uma conversa em grupo ou simplesmente para enviar uma novidade rapida e contar as pessoas o
que estd acontecendo. Fonte: http://informatica.hsw.uol.com.br/twitter.htm)
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Outra reportagem, de 18 de janeiro de 2009, publicada em O Tempo*, destaca que
cerca de 75% dos congressistas brasileiros utilizam o Orkut® como férum de propaganda
e debate. A reportagem foi motivada pela pesquisa da jornalista Isabella Tavares pela
Universidade do Legislativo®, estudo que encontrou 1.789 comunidades destinadas aos
deputados e senadores brasileiros — 513 deputados federais e 81 senadores com
mandato na 532 Legislatura Brasileira durante as elei¢des de 2008 — e observou como os
parlamentares brasileiros fazem uso deste sitio de relacionamento na Internet. Ha
comunidades virtuais criadas pelos proprios parlamentares e também por terceiros,
dispostos a fazer algum tipo de divulgagao sobre os feitos politicos dos parlamentares. O
estudo mostrou que a maioria das comunidades virtuais busca veicular imagens positivas
— dos 513 deputados, 217 (42,3%) possuiam, de acordo com a pesquisa, comunidades
com este viés. Ha, ainda, usuarios que criaram paginas no Orkut para monitorar a
atuagao dos parlamentares. De acordo com a autora da pesquisa, a origem do estudo “é
a constatagdo que um instrumento criado para a interlocugéo informal [no caso, o Orkut]
entre as pessoas se transformou em nova arena politica™ .

Fora do Brasil - no Oriente Médio e na Africa -, outros movimentos acenderam o
debate sobre a importancia da rede mundial de computadores - em particular das redes
sociais, como Facebook® e Twitter — para a pratica democratica. Os manifestantes fizeram

uso das novas Tecnologias da Informagao e da Comunicacéao (TICs) para protestar contra

4. O Tempo é um jornal didrio publicado em Minas Gerais.

5. De acordo com a reportagem de “O Tempo”, o “Orkut” é um banco de dados criado em 2004 que possui,
atualmente, cerca de 60 milhdes de usuarios cadastrados. O Brasil é o pais com o maior nimero de membros,
concentrando 51,28% dos usuadrios de todo o mundo, ou seja, cerca de 30 milhdes de pessoas — o que corresponde
aproximadamente por 16,21% da populagdo brasileira.

6. O Senado Federal desenvolve, desde 1970, atividades educacionais para treinamento e atualizacdo de seu quadro
de servidores. No inicio dos anos 2000, o Senado Federal criou, por meio da resolu¢do n2 1/2001 , a Universidade do
Legislativo Brasileiro — UNILEGIS. A partir desse marco foram iniciadas a¢des de educac¢do superior, direcionadas para a
realizacdo de cursos de pds-graduacao /ato sensu (especializagdo), em parceria com renomadas universidades federais,
assim como foram desenvolvidas atividades de extensao, por meio de Seminarios, Ciclos de Conferéncias e cursos de
curta duragao.

7. Jornal “O Tempo”, caderno de Politica, p. 4, 18 de janeiro de 2009. A reportagem é de autoria da jornalista
Mariana Lara. A discussdo sobre a possibilidade de a Internet ser qualificada como arena politica sera abordada
neste capitulo.

8. Em 2004, Mark Zuckerberg, Dustin Moskovitz e Chris Hughes, trés estudantes da Universidade de Harvard, langcaram
um sitio para colocar os estudantes em contato uns com os outros, a fim de compartilharem suas fotos e encontrarem
novas pessoas. Eles o chamaram thefacebook.com, e logo o site se tornou extremamente popular no campus de
Harvard. Um més apds seu langamento, os criadores o expandiram para incluir estudantes de Stanford, Columbia e
Yale. Em 2005, os estudantes em 800 redes universitarias ao longo dos Estados Unidos podiam se unir a rede, e a sua
filiacdo cresceu para mais de 5 milhdes de usuarios ativos. Em agosto do mesmo ano, o nome do site mudou
para Facebook. (fonte: http://informatica.hsw.uol.com.br/facebook.htm ). O Facebook é a rede social mais popular do
mundo, com mais de 300 milhdes de integrantes. No Brasil, o sitio de relacionamento ainda esta longe do nimero de
usuarios conquistados pelo Orkut. Enquanto sdo cerca de 24 milhdes de brasileiros no Orkut, o Facebook tem pouco
mais de um milhdo de wusudrios. (fonte: http://gl.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL1313595-6174,00-
ENTENDA+COMO+FUNCIONA+O+FACEBOOK.html)
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ditadores que ha anos perpetuavam-se (algumas delas, perpetuam-se) no poder. A
chamada Primavera Arabe fez (e faz) uso constante de ferramentas disponiveis na
Internet para denunciar atos abusivos dos governantes, dar visibilidade para protestos da
sociedade civil nas ruas (que ndo sdo transmitidos pelos 6rgdos de comunicagao de
massa desses paises, controlados pelo Estado) e para sensibilizar a populagdo do resto
do mundo para a necessidade de democratizagao daqueles paises.

Esses movimentos populares, que ganharam visibilidade mundial, inclusive nas
midias tradicionais, a partir do primeiro semestre de 2011, também foram alvo de uma
contra-ofensiva dos regimes totalitarios, demonstrando que a Internet pode ser utilizada
para fins ndo-democraticos. O regime de Zine El Abidine Ben Ali°, da Tunisia'®, por
exemplo, langcou uma campanha agressiva e tecnicamente sofisticada para coletar senhas
do Facebook em uma tentativa de eliminar conteudos que o ameagavam. O regime
tunisiano chegou a prender usuarios de redes sociais de maior destaque, como o ativista
via Twitter Slim Amamou’', obrigado a entregar as senhas e informacdes sobre a
resisténcia online. No Egito a agdo do governo foi ainda mais agressiva no ataque as
midias digitais. O regime de Muhammad Hosni Said Mubarak'? prendeu e ameagou
torturar Wael Ghonim, gerente de marketing do Google'®, que criou um grupo no
Facebook em memoria a Khaled Mohamed Saide, 28 anos, assassinado pela policia
egipcia em junho de 2010. Imagens do cadaver mutilado de Said atrairam mais de meio
milhdo de seguidores no Facebook, catalisando o ultraje e provocando protestos. Mais
tarde, quando manifestantes tomaram Tahrir Square™, o governo desligou a Internet por
varios dias.

O proprio acesso a Internet se transformou em uma espécie de bandeira pro-
democracia. O governo norte-americano, através de sua secretaria de Estado Hillary

Clinton, chegou a afirmar que os Estados Unidos ajudariam povos em ambientes de

9General Zine El Abidine Ben Ali é um militar tunisio, ditador de seu pais desde 7 de novembro de 1987, quando
tomou o poder mediante um golpe de Estado, até 14 de janeiro de 2011, na sequéncia dos protestos de 2010-2011,
origem da chamada Revolugdo de Jasmim.

10. O correspondente do New York Times, David Kirkpatrick, escreveu de Tunis, capital da Tunisia: “Antes do advento
do Facebook e do Twitter, surtos locais de agitagdo, aqui, foram rapidamente esmagados. Desta vez a revolta se
espalhou por todo o pais, @ medida que manifestantes postavam videos de suas proprias manifesta¢bes. Imagens
granuladas de celular, de um confronto com a policia em uma cidade, instigavam a populagéo da préxima”.

11. No governo pés-revolugdo da Tunisia Ben Ali Amamou tornou-se ministro da Juventude e do Desporto.

12. Militar egipcio que governou seu pais de 14 de outubro de 1981 a 11 de fevereiro de 2011, quando apresentou sua
rendincia ao cargo com 82 anos, apés 18 dias de protestos no Egito.

13. Google é uma empresa multinacional de servicos online e software dos Estados Unidos da América. O Google
hospeda e desenvolve uma série de servicos e produtos baseados na Internet e gera lucro principalmente através da
publicidade.

14. Tahrir Square é uma praga do Cairo, considerada um dos principais espagos publicos da capital egipcia.
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Internet oprimida a contornar os filtros e manterem-se um passo a frente dos censores,
dos hackers e dos criminosos que 0s espancam ou aprisionam pelo que dizem online.
Mas a posicédo dos Estados Unidos em relagdo ao acesso dos povos arabes e africanos a
informacéo e a liberdade na Internet € antagdnica quando o assunto é o sitio WikiLeaks.
Criado pelo australiano Julian Assange, o sitio divulgou varios documentos tidos como
secretos, provocando a ira da Casa Branca, diversos processos e a expedi¢cao de pedido
de prisédo preventiva pelo Reino Unido contra o criador do WikilLeaks.

Mas o interesse desta pesquisa nao estad sobre os movimentos que, por meio da
Internet, procuram denunciar ditaduras militares, assegurar visibilidade para politicos,
traduzirem-se em instrumentos de pressdao a parlamentares, de defesa de causas
humanitarias e ambientais; ou analisar casos de apropriagdo da Internet com fins
democraticos e antidemocraticos. Os exemplos foram apresentados para ilustrar que sao
reais as possibilidades de uso da rede mundial de computadores no campo politico e
indicar que existem diversos exemplos de utilizacdo das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TICs), em especial a Internet, para criar novos instrumentos, formas e
féruns de incentivo a mobilizagao, da ampliacdo da participacédo e da praxis democratica.

Esta dissertagdo, que objetiva investigar a experiéncia do Orgamento Participativo
Digital, adotado pela administragdo municipal de Belo Horizonte'® a partir de 2006 e
repetido em 2008, insere-se no campo dos estudos relacionados as inovacdes da
democracia e das novas tendéncias associadas a gestao participativa e democratica. O
pressuposto € refletir sobre a existéncia de nexo(s) entre “Participacdo Politica” e
“Internet” no campo da Governancga Eletrénica, objetivando testar se a rede mundial de
computadores, como espacgo publico, € capaz de informar a esfera publica, corroborando
para o fomento e o fortalecimento de instituicbes de participagdo, contribuindo para a
democratizacdo dos processos de elaboracdo de politicas publicas e de tomada de
decisdo com a adesao da sociedade civil. Para cumprir este proposito, do ponto de vista
académico, adoto como objeto empirico de pesquisa a experiéncia do Orgamento
Participativo Digital (OPD) de Belo Horizonte.

Inovagdo democratica surgida no Brasil em 1989, embalada nos ventos libertarios
que sopraram sobre a América Latina durante as décadas de 1980 e 1990, o formato do
Orcamento Participativo € uma instituicdo que requalifica a ideia da participacao,
concebendo a politica como espago da agao, do ouvir e do ser ouvido (Arendt, 1991). O

Orgamento Participativo Digital de Belo Horizonte € uma experiéncia no campo das

15. Capital do estado de Minas Gerais.
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inovagdes institucionais no campo da governanga eletrdnica, erguida e inspirada na
experiéncia presencial, mas que, ao incorporar a Internet, buscou criar novos canais e
estimular a participagao de atores da sociedade civil usualmente pouco afeitos aos féruns
tradicionais de participacéo.

O Capitulo | traz, de forma sintética, uma revisao bibliografica sobre o contexto
macropolitico que deu origem a constru¢gao de uma teoria centrada no direito para tentar
identificar as condigbes que resultaram na criacdo do Orgamento Participativo Digital de
Belo Horizonte. No Capitulo Il a discussdo centra-se nos preceitos tedricos sobre a
democracia digital, seus desafios, como a exclusdo, e suas potencialidades para informar
a esfera publica, em busca de um modelo de governanca eletrbnica mais inclusivo. No
Capitulo lll, informagdes reunidas a partir de entrevistas e da analise documental
disponibilizada pela Prefeitura de Belo Horizonte permitiram avaliar as caracteristicas do
formato institucional do Orgamento Participativo Digital em comparagdo a duas outras
iniciativas adotadas na capital mineira: o OP Regional (ou Distrital) e o OP da Habitagao
e, por fim, o Capitulo IV busca encontrar pistas e sinais que auxiliem no reconhecimento
do perfil daqueles que tém aderido as edigbes do OP Digital de Belo Horizonte. O ponto
de partida é a recente pesquisa, realizada pelo Comité Gestor da Internet, sobre o Uso
das Tecnologias de Informagao e Comunicagédo no Brasil. Este survey, realizado no Brasil
desde 2005, identificou que o perfil preferencial do internauta no Brasil € o jovem, oriundo
da classe média e alta e com formagdo em nivel superior. O objetivo da dissertagédo é
verificar se o perfil do internauta brasileiro identificado pela pesquisa do CGI aplica-se a
experiéncia do OP Digital adotada em Belo Horizonte. Através de dois modelos analiticos
— analise descritiva e regressao linear multipla -, os dados de participacdo foram
apropriados em busca de indicar, ainda que parcialmente, através da analise do perfil dos
moradores das 80 Unidades de Planejamento (UPs), divisdo administrativa adotada pela
administragdo municipal de Belo Horizonte, as caracteristicas que podem estar
associadas a variacao da taxa de participacdo no OP Digital realizado na capital mineira.

O tema desta pesquisa ndo €, no entanto, inédito. Muitas sdo as iniciativas, atraves
de artigos, estudos, pesquisas e papers, que tém apresentado contribuigdes relevantes
para o debate sobre as reais possibilidades da democracia digital e sobre a experiéncia
do Orcamento Participativo Digital de Belo Horizonte. Mas o que distingue esta pesquisa
dos demais esforgcos académicos, empreendidos para compreender os efeitos e as
potencialidades da democracia digital através da analise do Orgamento Participativo

Digital de Belo Horizonte, € a tentativa de ultrapassar a barreira do desconhecimento
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acerca do perfil do participante. Esta empreitada, mesmo que parcialmente alcancada —
pois como se vera no Capitulo IV, o que teremos € uma proxy e nao a identificagao do real
perfil do participante —, oferece novos subsidios e elementos que podem contribuir na
analise do potencial democratico deste forum online de participagdo, adotado, segundo a
administracdo municipal de Belo Horizonte, na expectativa de intensificar a

democratizagado da governanga publica.
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1. Teoria democratica: o aprofundamento do conceito de participagao
Introducgao

Diante do fracasso do “socialismo real”, do declinio do arranjo social europeu
denominado “Welfare State” e da liberacdo dos mercados e dos fluxos de capital -
processo que recebeu a denominagao de globalizagado (Nobre, 2004) -, tornou-se aguda a
discussdao em torno do sentido da democracia. Complementarmente, o insucesso das
instituicdes da democracia eleitoral em se traduzirem em experiéncias emancipatorias
plenas e a frustracdo da maioria das pessoas em relagcdo a capacidade desse modelo
realmente representa-las (Pereira, 2008) tém levado a um certo desencanto em relagao a
possibilidade da politica se converter em uma via efetivamente transformadora, fazendo
do cidadao sujeito de sua propria trajetéria historica.

Tomado este cenario como pano de fundo, emerge no Brasil uma experiéncia
inovadora no campo da pratica democratica: o Orgcamento Participativo. Concebido como
férum de participacdo da sociedade e baseado no principio da autoregulagdo soberana,
esta inovacgao institucional busca a reversdo das prioridades de distribuicdo de recursos
publicos (Avritzer, 2003) por meio da introdu¢do de elementos de participagéo local, como
assembleias e conselhos. Adotado no Brasil em 1989, em Porto Alegre'®, o Orgamento
Participativo € uma instituicdo que reinventa o significado e o “lugar” da participagao na
politica, ao introduzir praticas democraticas de exercicio de poder sustentadas na inclusao
da sociedade civil, que, juntamente com o poder publico, passa a responder pela
definicdo de prioridades e pela alocacéo de recursos publicos.

E também no Brasil que se da, de forma inovadora, a incorporacédo da Internet a
ideia original do Orcamento Participativo, apesar dos indicadores de exclusao digital’”. Em
busca da renovagao da propria pratica democratica, a experiéncia, adotada em Belo
Horizonte'® é o objeto de estudo desta dissertagdo e reforca a ideia de que no pais a
convivéncia entre o contempordneo e o arcaico, entre o centro e a periferia
(Furtado,1974), parece mesmo apresentar-se como traco definidor de identidade marcada
por agudos antagonismos.

Este capitulo traz uma breve revisao da literatura, tendo como ponto de partida o
contexto macropolitico que deu origem a hegemonia da democracia eleitoral no Ocidente,

passando pela emergéncia de uma concepcédo pluralista de Estado, pela ideia de

16. Capital do estado do Rio Grande do Sul, na regido Sul.

17. De acordo com a ultima Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD), realizada em 2009, 35% dos
domicilios brasileiros tém computador e 27% contam com acesso a Internet

18. Capital do estado de Minas Gerais, na regidao Sudeste.
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exercicio da soberania pela participacao politica e pela construcdo de uma concepcgao
centrada no direito. A tentativa é descrever as tradigdes teodricas que dialogam com o
surgimento do formato do Orgamento Participativo (presencial e virtual) e que evocam o

papel do cidaddo como sujeito ativo do processo decisorio.

1.1. Do elitismo democratico ao conceito ampliado de democracia

No século XX, sobretudo apds as duas grandes guerras mundiais'®, o debate
acerca da democracia e da relevancia de sua implantacdo e defesa pelos Estados
Nacionais ressurge com intensidade e alcanga a centralidade do campo politico (Avritzer
e Santos, 2002). O desfecho de ambos conflitos bélicos é percebido como a derrota das
forcas totalitarias, o que, consequentemente, faz emergir, no campo politico, a concepg¢ao
de que a democracia seria 0 regime de governo desejavel, o percurso a ser seguido e o
objetivo a ser alcangado.

E também este o contexto politico em que duas concepcdes, que também
representavam duas interpretagcdes de mundo, travaram um intenso debate em torno da
propria traducdo do significado da democracia. De um lado, uma concepg¢do marxista que
percebia o cidaddo, na verdade o individuo-produtor, como o centro do processo de
exercicio da soberania (Pateman, 1970); e de outro, uma viséo liberal-representativa, que
na pratica transformou-se na concepcdo hegemoénica de democracia no Ocidente e
implicou uma restricdo das formas de participagao e soberania ampliadas em favor de um
consenso em torno de um procedimento eleitoral destinado a formagao de governos e de
garantia da ordem institucional politica.

O argumento central do modelo liberal-representativo esta na estabilidade do
processo politico, obtido, por sua vez, com a redugao da participagcao dos cidadaos. Para
Joseph Schumpter (1942), o principal representante desta tradigdo tedrica, a
complexidade administrativa das sociedades modernas e a incapacidade do cidadao

comum tomar decisdes racionais?® — o que inevitavelmente levaria @ uma ruptura

19. Na Primeira Guerra Mundial, ocorrida entre 1914 e 1918, o conflito ocorreu entre a Triplice Entente (liderada pelo
Império Britanico, Franga, Império Russo (até 1917) e os Estados Unidos (a partir de 1917) que derrotou a coligacdo
formada pelas Poténcias Centrais (liderada pelo Império Alemao, Império Austro-Hungaro e Império Turco-Otomano),
e causou o colapso de quatro impérios e mudou de forma radical o mapa geopolitico da Europa e do Oriente Médio. A
Segunda Guerra Mundial foi um conflito militar global que durou de 1939 a 1945, envolvendo a maioria das nagGes do
mundo — incluindo todas as grande poténcias — organizadas em duas aliangas militares opostas: os Aliados (Unido
Soviética, Estados Unidos, Império Britanico) e as Forcas do Eixo (Alemanha, Italia e Japdo).

20. Nos anos 1950, a tradicdo liberal-representativa é fortemente influenciada pelos pressupostos da chamada Teoria
da Escolha Racional. O desenvolvimento deste modelo, cujo principal teérico é Antony Downs (1957), da-se por meio
da apropria¢do de preceitos economicistas, de acordo com os quais os individuos ndo sao irracionais (como sustentam
as teorias das sociedades de massas e o que fundamenta a concepgdo shcumpteriana), mas capazes de agir
estrategicamente, maximizando resultados e minimizando riscos. De acordo com a tradi¢cdo da escolha racional, um
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institucional — exigem que haja uma elite capaz de assumir a responsabilidade e o 6nus
pela tomada de decisdes. A restricdo da participagao politica, interpretada como uma
espéecie de antidoto destinado a preservagao da prépria democracia, € uma engenharia
institucional que assegure as elites politicas o papel de conferir racionalidade as decisoes,
delegando a populagdo um papel secundario, de legitimador (Schumpeter, 1942), sdo os
pilares deste modelo tedrico, que, do ponto de vista pratico, soa como uma espécie de
arranjo politico.

Na concepgao liberal-representativa ha uma estreita relagédo entre burocracia e
democracia, com o necessario e o fundamental fortalecimento da primeira para o bom
funcionamento da segunda, mesmo que o custo desta relagdo implique perda de controle
por parte dos cidadaos, ou seja, redugao das oportunidades de participagdo, em funcao
da continua especializagao do aparato burocratico.

Outro fundamento importante da concepcéo liberal é a da representacdo. E através
da nogao de representagao que a democracia liberal lida com as escalas, ou seja, com a
democracia para um grande numero de pessoas (Santos e Avritzer, 2002). Os cidadaos
sao representados nos debates politico-decisorios por um corpo de representantes capaz
de assegurar voz aos diversos interesses existentes na sociedade e de tomar as decisdes
pelo conjunto da sociedade.

No modelo liberal-representativo, adotado pela grande maioria das democracias
atuais, os partidos politicos e os candidatos disputam o apoio e os votos dos cidadaos,
que, por meio da acéo estratégica, buscam satisfazer seus interesses. Trata-se de um
sistema competitivo no qual o intercambio entre os interesses dos cidaddos e os
interesses dos partidos politicos e candidatos geram decisdes que representardo a
agregacao das preferéncias mais intensas. Nao significa, como defende Satori (1994) e
outros autores que abragam a tradigao do elitismo democratico, que o principio da maioria

deva ser analisado com base em critérios de justeza.

“Afinal de contas, o que esta sendo considerado € uma técnica, um instrumento. Toda
sociedade precisa de regras de procedimento, de solugdo de conflitos e de tomada de
decisdes; e o principio da maioria € o procedimento ou método que melhor satisfaz os
requisitos da democracia. (...) O principio da maioria evita a paralisia, a0 mesmo tempo

que permite que grandes coletividades opinem.” (Sartori, 1994: 191-192)

individuo avalia custos e beneficios para chegar a acdo, na expectativa de maximizar vantagens pessoais. No entanto,
ainda que a partir de Downs (1957) fique evidente que os individuos ndo sdo irracionais, o modelo no qual uma elite
assume a responsabilidade e o 6nus da tomada de decisGes permanece intocado. Ver Downs, Anthony. (1957) An
economic theory of democracy. New York
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Na democracia liberal-representativa, a arena politica se restringe, basicamente, na
relagdo entre corpos parlamentares e os poderes Executivo e Judiciario, sendo aos
cidadaos determinados espacos limitados de participagdo: por meio do voto quando da
ocorréncia de elei¢cbdes, consultas ou plebiscitos, ou pela interacdo da sociedade com os
membros do Legislativo através de abordagem direta, listas de assinaturas,
manifestacbes em atos publicos, projetos de lei de iniciativa popular e dos meios de
comunicagao de massa.

Esta € uma concepgao limitadora, que reduz a democracia a um tipo de arranjo
institucional capaz de produzir decisdes politicas e administrativas, na qual o cidadao
comum é percebido como um individuo que n&o tem capacidade ou interesse politico
senao para escolher a quem caberia a responsabilidade de tomar essas decisGes
(Schumpeter, 1942). Na democracia liberal-representativa, o cidaddo comum nao participa

efetivamente da constru¢do das decisdes (Macpherson, 1978).

“A universalizacdo do voto nao foi acompanhada de concomitante universalizagao do
direito de vocalizacéo de preferéncias, restando a maioria dos cidaddos apenas o direito
de escolher entre alternativas dadas, que ndo foram escolhidas por eles.” (Macpherson,
1978: 91)

Prevalece a defesa de que o compartihamento e a ampliagdo do processo
decisorio - assegurando aos cidadaos oportunidades e direitos para decidir sobre o que
opinar, e se devem opinar - conduziria, inevitavelmente, o sistema democratico a paralisia

e, por consequéncia, a incapacidade de produzir decisées. Para Santos e Avritzer (2002),

“a reducdo do procedimentalismo a um processo de eleigdes de elites parece um
postulado ad hoc da teoria hegemoénica da democracia, postulado esse incapaz de dar
uma solugao convincente a duas questdes principais: a questao de saber se as eleigdes
esgotam os procedimentos de autorizacao por parte dos cidadaos e a questdo de saber
se os procedimentos de representacdo esgotam a questdo da representagdo da
diferenga”. (Santos; Avritzer, 2002: 40)

Por sua vez, Pereira (2008) questiona o fato de a democracia liberal-representativa
lidar com as preferéncias dos cidaddaos como fixas. O autor destaca que o modelo
agregativo desconsidera como os individuos definem suas preferéncias (Pereira, 2008:
35).
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“[E]lste modelo nédo coloca em questdo as relagbes de poder existentes na sociedade,
que acabam por serem aceitas ou até mesmo reforgadas. Isto porque este modelo ndo
permite nenhuma analise sobre como os individuos definiram suas preferéncias”.
(Pereira, 2008: 35)

A tradigcdo liberal mostra-se, portanto, inconciliavel com a maximizacdo da
expressao e da vontade popular. Nega-se uma concepgao de soberania popular forte em
detrimento da delegagcédo da decisao politica a uma elite de cidadaos qualificados, aos
quais outorga-se poderes e autonomia para que, em nome da maioria da populagao,
sejam tomadas as decisoes e as definigdes sobre os destinos de interesse da sociedade.

A democracia liberal-representativa

“nédo admite o conflito social dentro de seu préprio marco e limita o conceito de politica a
luta pelo poder entendido como a obtencdo da autorizagédo e da representagdo por meio

das eleigbes livres.” (Dagnino, 2007: 17)

1.2. A ampliagao do conceito de democracia: a concepgao pluralista de Dahl e a
teoria do direito de Habermas

Nos anos 1970, reacende-se o debate em torno da importancia de uma concepgao
ampliada de democracia, reconduzindo o cidaddo ao lugar central do processo decisorio.
O voto popular e as elei¢gdes periodicas - conquistas originarias das revolugdes burguesas
do século XVIII — mostraram-se insuficientes para dar conta das aspiragbes e das
expectativas de participacdo da sociedade civil, além de n&o se traduzirem em
experiéncias emancipatorias plenas, nas quais o cidadao atua na condi¢ao de participante
ativo?! da vida politica (Benevides, 2003).

Com o Pluralismo de Robert Dahl (1972) surge uma visdo ampliada da Teoria
Democratica na qual a competicdo entre os grupos de interesses devera ocorrer em
condigbes de igualdade politica. Pluralismo €, num sentido amplo, o reconhecimento da
diversidade e, em politica, € a compreensao de que varios partidos possuem igual direito
ao exercicio do poder segundo procedimentos eleitorais claramente definidos. O

Pluralismo abragca o principio da maioria, mas amplia o universo da participacdo ao

21. Entende-se por participante ativo o cidaddo aquele que debate em diferentes féruns, busca se informar e opina
sobre os assuntos de natureza publica Para Benevides (2003), “e importante deixar claro que nao se defende o que
tenho chamado de 'o cidaddo do sofd’, ou seja, aquele que apenas assiste a televisdo, pressiona um botdo pela inércia
e vota — como no caso da nossa teledramaturgia do tipo 'Vocé decide' ou 'Big Brother' — sem se preocupar com a busca
de boa informagdo e sem discutir com outras pessoas, em casa, no seu local de trabalho, no seu sindicato, no seu
partido, na sua associagdo ou a vizinhanga.” (Benevides, 2003, p.93)
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reconduzir o cidadido ao centro de um sistema que existe para exercer o controle sobre os
governantes e para legitimar governos. Este controle por parte dos cidadaos sobre os
governantes é denominado por Dahl (1972) como o principio da responsividade. Parte-se

do pressuposto

“‘de que uma caracteristica-chave da democracia é a contigua responsividade do
governo as preferéncias de seus cidadaos, considerados como politicamente iguais
(...). [Reserva-se] o termo democracia para um sistema politico que tenha, como uma
de suas caracteristicas, a qualidade de ser inteiramente, ou quase que inteiramente,

responsivo a todos os seus cidadaos”. (Dahl, 2005: 25-26)

Em um sistema de governo responsivo, como propde Robert Dahl (1972), todos
os cidadaos plenos devem ser providos de oportunidades plenas, asseguradas pela: i)
capacidade de formular suas preferéncias; /i) expressar suas preferéncias a seus
concidaddaos e ao governo através da acado individual ou coletiva; e iii) ter suas
preferéncias igualmente consideradas na conduta do governo, ou seja, consideradas
sem discriminagao decorrente do conteudo ou da fonte da preferéncia.

O provimento dessas oportunidades plenas esta associado a oito garantias
institucionais a serem fornecidas pelos Estados-nagao, consideradas por Robert Dahl
(1972) como requisitos de uma democracia para um grande numero de pessoas: 1)
liberdade de formar e aderir a organizagdes; 2) liberdade de expressao; 3) direito de
voto; 4) direito de lideres politicos disputarem apoio; 5) fontes alternativas de
informacéao; 6) elegibilidade para cargos politicos; 7) eleigdes livres e idbneas; e 8) a
existéncia de instituicbes para fazer com que as politicas governamentais dependam de
eleicoes e de outras manifestagdes de preferéncia (Dahl, 2005: 27).

O exame dessas oito garantias institucionais permite a elaboragdo de uma escala
tedrica, através da qual é possivel ordenar diferentes sistemas politicos, indicando

diferentes dimensdes da democratizacao.

“Uma escala refletindo essas oito condigées nos permitiria comparar regimes diferentes
segundo a amplitude da oposi¢ao, da contestagdo publica ou da competicdo politica
permissiveis (...); [e] a amplitude do direito de participagdo na contestagéo publica nos

permitiria comparar diferentes regimes segundo sua inclusividade”. (Dahl, 2005: 27)
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O apice dessa ordenagdo, tomando-se como referéncia o grau maximo de
democratizagao ou de pluralismo, é a Poliarquia, regime no qual se alcanga altos indices
de inclusividade (participacao) e liberalizagdo (contestacédo publica). A Poliarquia € uma
das quatro possibilidades organizadas por Dahl. As outras trés s&o: Hegemonias
fechadas, com baixos indices de inclusividade e de liberalizagdo; Hegemonicas inclusivas,
com alto indice de inclusividade, mas com baixos percentuais de liberalizacdo; e
Oligarquias competitivas, com liberalizagao alta, mas inclusividade baixa. (Dahl, 2005: 30)

Ao se dedicar a busca de um modelo politico que toma igualdade como ideal e ao
defender o direito dos cidadaos expressarem suas preferéncias e colocarem questdes em
relagdo as decisdes a serem tomadas, bem como sustentar a importancia do acesso a
meios alternativos de informacdo - que nao sejam monopodlio do governo ou de um
determinado grupo, assegurando pluralidade de visdes sobre um determinado tema -,
Robert Dahl (1972) supera os limites impostos a inclusividade dos cidadédos pela
democracia elitista. O pluralismo politico € uma das mais importantes caracteristicas da
democracia moderna, na qual pequenos partidos politicos também sdo ouvidos e tém
direito a voto.

Robert Dahl (1972) centra sua analise em grupos intermediarios e na competigao
entre esses pela adogao de suas respectivas preferéncias. Para o autor, a fragmentacgéao
em sociedades complexas leva a formulagdo de grupos de interesses que, através de
processos de barganha, aliangas e cooptagao, criam um equilibrio que evitaria tanto a
tirania das maiorias quanto das minorias.

Mas é Junger Habermas (1984) o tedrico que abre espago para um conceito
procedimental de democracia a partir de uma perspectiva deliberativa, incompativel com o
conceito de sociedade centrada no Estado (Habermas, 2003:10). Neste sentido, se da, de
fato, a contestacdo da tradicdo elitista. Para Santos e Avritzer (2002), o
procedimentalismo habermasiano deve ser pensado como pratica societaria e ndo como
meétodo de constituicdo de governos.

Habermas propde uma concepc¢do procedimentalista da democracia como
alternativa aos modelos republicano e liberal. Esses dois modelos, em disputa na
perspectiva habermasiana, opdéem-se de maneira irreconciliavel e, em boa medida,
podem ser resumidos a uma oposicao entre a “liberdade dos antigos” e a “liberdade dos
modernos”, o que viria a se traduzir em uma concorréncia entre direitos humanos e
soberania popular. (Nobre, 2004). No modelo liberal o processo politico € eminentemente

uma agao estratégica — atores, individuais e coletivos, concorrem em uma disputa por
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posicoes de poder e buscam maximizar seus ganhos. Na visdo republicana, “a cidadania
se atualiza na pratica da autodeterminacéao coletiva” (Habermas, 1997).

O desafio da teoria habermasiana reside na definitiva ultrapassagem da
concepgao elitista e decisionistica da democracia representativa (Schumpeter, 1942;
Sartori, 1994) - centrada no modelo de arena na qual preferéncias e interesses fixos
competem por meio de mecanismos justos de agregacdo, em eleigbes livres e
periddicas € no qual a arena politica € notadamente marcada pela barganha, pela
maximizagao de recursos, pela competicdo e pelo principio da maioria - € a assumir
formatos e arranjos institucionais que incentivem a inclusdo de minorias e seus pontos
de vista.

Habermas é o precursor na retomada da deliberagcdo?? a partir da critica a
colonizagdo do mundo da vida. A inspiracédo habermasiana advém do modelo ateniense
de sociedade e que se consagrou como simbolo da praxis democratica, destinada ao
exercicio da cidadania, ao uso da razao e ao debate publico de assuntos de interesse dos
homens livres?3. Essa visdo traduziu-se na concretizagdo do modelo da agora grega como
férum da cidadania, onde ha a interacdo por meio da argumentacéao racional, a defesa de
pontos de vista, concepgdes, ideias e a persuasdo dos demais homens livres para a
definicdo dos destinos da pdlis e daqueles que nela habitavam — cidadaos, criangas,
mulheres e escravos.

Ha deliberagdo quando existem condi¢des de equidade, inclusdo e transparéncia;
0 processo comunicativo ocupa lugar central (a discussdo como epicentro do processo);
sao utilizados argumentos compreensiveis; ha a transformacdo de preferéncias

individuais e as decisGes sdo orientadas para o bem comum?2*. Para Cicero Araujo

22. As origens da deliberagdo associadas a Politica estdo na Atenas do Século V. Péricles afirmava que os cidad3dos
atenienses percebiam a discussdo como uma fase preliminar e indispensavel para qualquer agdo sabia (Gutmann e
Thompson, 2004). Aristoteles foi o primeiro tedrico de expressao a difundir o valor de um processo no qual cidaddos
discutiam publicamente (Nobre, 2004), mas apesar de reconhecer o valor intrinseco da discussdo publica, a
preferéncia do pensador grego, apoiada no realismo, era mesmo pela aristocracia, pois, na avaliagao de Aristételes,
este era o sistema capaz de produzir melhores decisdes. Na era Moderna, o termo deliberagdo ressurge associado a
discussdo politica, mas continua dizendo respeito ao processo no qual um grupo pequeno e seleto de lideres torna-se
apto a tomar as melhores decisGes a fim de promover o bem comum e em nome da sociedade. Esta concepgdo esta
atrelada a visdo cldssica de Jean-Jacques Rousseau, particularmente formulada em Do Contrato Social (publicado em
1762), que privilegia o aspecto decisério no interior do processo deliberativo, ao tratar da formagdo da vontade geral
ou vontade da maioria. Nos anos 1980, com Jiirgen Habermas (1984), di-se a ascendéncia de uma concepgdo
diferenciada e original de deliberagdo politica - inaugurando uma nova agenda de pesquisa da Teoria Democratica,
fundamentada no processo argumentativo e no questionamento da centralidade do aspecto decisorio.

23. A concepcao ateniense do exercicio da politica, do exercicio do direito e da democracia estdo condicionadas a um
conceito restrito de cidadania — poucos tém o direito de participar da politica.

24. Thompson (2008) destaca que as pesquisas empiricas ndo conseguem abarcar todas as dimensdes de um processo
deliberativo democratico e chama atengdo para um aspecto: a condigdo empirica mais dificil de ser atingida é a
equidade. E o problema decorrente deste fato é que certamente processos desiguais levam a resultados desiguais.
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(2003), a deliberagcao como discusséao e troca de argumentos levaria a uma melhora do
nivel cognitivo da participagdo popular, argumento que € corroborado por Simone
Chambers (2009). Segundo ela,

“de uma maneira geral, podemos dizer que a deliberagdo € o debate e a discussao que
tém como propdsito produzir opinides racionais e bem informadas nas quais os
participantes sao convidados a revisar preferéncias a luz da discussdo, de novas

informagdes e das demandas feitas pelos demais participantes”. (Chambers, 2009: 241)

A deliberacdo democratica, concebida por Habermas, fundamenta-se na
argumentacido, na publicidade e na inclusividade; na auséncia de coergao interna e
externa; nos acordos racionalmente motivados; na regulagao de todos os assuntos e na
expectativa da produgdo de resultados justos. Esta € a base para a sua legitimidade
(Cohen, 2009). O modelo habermasiano eleva a importancia do discurso, do debate,
relevancia admitida por Robert Dahl (1972), mas este autor ndo concebe tal
possibilidade como um espacgo politico autbnomo (Avritzer, 2002), assim como o faz

Habermas.

“O principio do discurso tem inicialmente o sentido cognitivo de filtrar contribui¢cdes e
temas, argumentos e informagbes, de tal modo que os resultados obtidos por este
caminho democratico devem fundamentar a legitimidade do direito. Entretanto, o carater
discursivo da formacdo da opiniao da vontade na esfera publica politica e nas
corporagdes implica, outrossim, o sentido pratico de produzir relagdes de entendimento,
as quais sao 'isentas de violéncia', no sentido de H. Arendt, desencadeando a forga

produtiva da liberdade comunicativa”. (Habermas, 2003, vol. I: 190-191)

O argumento habermasiano diz respeito ao reconhecimento da centralidade do
debate, da troca de razbes em publico. Por traz desta concepgao co-habitam a ideia de
publicidade e o papel dos movimentos societarios na institucionalizacdo da diversidade
cultural. A ideia de publicidade n&o esta associada a atuagédo dos mass midia, da
publicidade convencional, da comunicacdo dos partidos, dos governos e das

instituicbes, mas a potencialidade de a sociedade civil apresentar-se como férum de

Por essas razbes, afirma Thompson, na pratica deliberativa prevalece o carater multifacetado. De acordo com
Thompson, é possivel dizer que a teoria adota uma gama comum de valores, por outro lado, a empiria debruga-se
sobre uma extensa gama de objetos adotando também uma extensa gama de conceitos. Este contexto dificulta a
comparagdo entre resultados e dos resultados com o campo tedrico. Além disso, muitas das pesquisas estdo
relacionadas a condigdes muito especificas.
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vocalizagao de opinides e vontades tradicionalmente excluidas do sistema politico
institucional. Este forum de vocalizacdo é a esfera publica habermasiana. Na

interpretacao de Santos e Avritzer (2002) é:

‘o local no qual os individuos — mulheres, negros, trabalhadores, minorias raciais —

podem problematizar em publico uma condigdo de desigualdade”. (Santos e Avritzer,

2002: 45-46)

Esta € a traducéo para o sentido de “publicizagdo” do debate societario, ou seja, o
direito dos cidadaos se expressarem acerca de assuntos publicos em espacgos
reconhecidos e imunes a interferéncia do Estado e do mercado. Como argumenta
Wilson Gomes (2008),

“‘enquanto consiste em ser o ambito discursivo-racional do modo de vida democratico
moderno, a esfera publica requer, como pré-condigdo suficiente para a admissdo dos
parceiros e na discussao publica, apenas a capacidade de usar publicamente a razéo, ou

seja, a posse de uma livre e da maioridade racional". (Gomes, 2008: 40)

Na teoria habermasiana, os debates realizados na esfera publica sdo capazes de
influenciar a definicdo das decisdes tomadas nas esferas politicas institucionais. As
contribuicbes dos cidadaos excluidos do sistema politico hegembnico sao importantes
para apresentar informagdes acerca de suas preferéncias e valores, que, de alguma

forma, poderiam estar inacessiveis as instituicdes politicas.

“Em outras palavras, eles [os cidaddos] podem estar mais bem posicionados para avaliar
os impactos das politicas e desenvolver esse feedback aos representantes. Em outros
contextos, ainda, os cidadaos promovem a accountability publica quando o engajamento
civico lhes permite monitorar representantes potencialmente corruptos e irresponsaveis.”
(Fung, 2004: 179)

Em relacdo ao papel dos movimentos societarios, Habermas (1984) percebe a
sociedade civil como capaz de introduzir “inputs” e alteracdes na ordem institucional do
sistema democratico hegeménico. A esses “inputs” e alteragdes Habermas da o nome de
fluxos comunicativos. Implica que os cidadaos ndo sao, como no elitismo democratico,
apenas uma instancia de consulta, ou como uma instancia de exercicio da responsividade

como argumenta Robert Dahl (1972).
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A sociedade civil, para Habermas, deve ter influéncia sobre a elaboracao de leis e
politicas, e nado deve ser concebida apenas como o ambiente do privado, das

necessidades, mas

“de movimentos, organiza¢des e associagdes, 0s quais captam os ecos dos problemas
sociais que ressoam nas esferas privadas, condensam-se e os transmitem, a seguir,

para a esfera publica politica”. (Habermas, 2003, vol. 1I: 99)

Habermas idealiza uma cultura politica balizada no respeito a diferenca, com
cidadaos interagindo e aprendendo por meio do uso publico da razdo, do exercicio da
toleréncia a posi¢des e concepgdes distintas e a construgdo conjunta de decisdes. Esta
tradicdo concede centralidade, por meio da valorizagao do espacgo publico autbnomo, a
formacao da opinido e da vontade comum e é baseada no principio da reciprocidade, no
respeito mutuo?®. No processo deliberativo habermasiano ninguém pode ser excluido e
as questdes de interesse geral devem ser definidas em publico. Os atores interagem
dentro do principio da igualdade e fazem suas opg¢des a partir de acordos racionalmente
motivados, pois a deliberagdo em um ambiente de heterogeneidade requer que se
encontre razdes que a tornem aceitavel para os outros. A pratica de apresentar razbes
contribuird para a formagdo de um compromisso com a resolucido deliberativa de
questdes publicas (Cohen, 2009). Deriva-se da visdo habermasiana a necessidade de

um deslocamento do

“centro da gravidade da relagédo entre os recursos representados pelo dinheiro e pelo

poder, dos quais as sociedades modernas se valem para satisfazer sua necessidade de

regulagao e integragao”. (Nobre, 2004: 37)

Joshua Cohen (2009) chama a atengao para a necessidade da existéncia do
espirito publico. De acordo com o autor, na democracia deliberativa ndo se chega a uma
definicdo por meio da barganha ou baseada em interesses. Entre os participantes,

impera o respeito e a racionalidade dos argumentos. A promog¢do de processos

25. Esta ndo é uma justificativa empirica, e sim uma premissa tedrica, mas que interfere na pesquisa empirica, na
medida em que esses critérios tém que ser satisfeitos. Igualdade de oportunidades, representacdo proporcional,
tempo similar sdo caracteristicas do modelo deliberativo. De acordo com Thompson (2008), criticos da democracia
deliberativa sempre afirmam que, por ndo atender exatamente a tais premissas, a democracia deliberativa falha. Ja os
tedricos deliberativos destacam que ndao ha porque se desencorajar ou desapontar. Isso porque a democracia
deliberativa colabora para mostrar o quao injusto é o processo de decisdo e esta constata¢do serve para apontar para a
necessidade de aprimoragdo do sistema.
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mutuamente respeitaveis indica a necessidade de reconhecimento do outro, ou seja,
retoma-se o principio da igualdade como uma das caracteristicas fundamentais da

deliberacdo democratica®.

“A deliberagado sob as condigbes do pluralismo requer que eu encontre razbes que a
tornem aceitavel para os outros, dos quais ndo se espera entendimento de minhas
preferéncias como razdo suficiente para concordarem (...). A pratica de apresentar
razdes contribuira para a formagdo de um compromisso com a resolucao deliberativa de
questdes publicas”. (Cohen, 2009: 95)

Nao se trata, portanto, de submeter a avaliagdo dos cidaddos opcdes dadas e
promover uma escolha. A deliberagdo democratica ndo se restringe a imputar “sim” ou
‘nao” a uma dada pergunta, mas encontrar, a partir de uma experiéncia compartilhada de
troca de razdes, quais as opgdes deverdo ser adotadas e se deverdao ser adotadas. Os
cidaddos ndo sdo uma instancia de consulta; eles sdo, em ultima analise, a instancia
deciséria. Para Gutmann e Thompson (2008), a democracia deliberativa tem como uma

de suas premissas o encorajamento de perspectivas publicas sobre assuntos publicos.

“[Ploucas pessoas tendem a ser completamente altruistas quando estdo discutindo
sobre assuntos controversos de politica publica, como gastos em seguranga publica ou
em saude. A deliberagao em foéruns bem constituidos responde a essa generosidade
limitada, encorajando os participantes a terem um panorama mais amplo sobre as

questdes de interesse comum”. (Gutmann e Thompson, 2007: 27)

Nao ha, também, limites ou restricoes a determinado tema ou assunto: todos sao
passiveis de regulagdo. Todos os temas podem ser submetidos ao debate publico ou
como sugerem Gutmann e Thompson (2007) trata-se de encorajar perspectivas publicas
sobre assuntos publicos. Por fim, a deliberacao se da na extensdo das deliberacbes
politicas a interpretacao de necessidades e a transformacao de preferéncias e enfoques

pré-politicos.

“O nucleo da sociedade civil forma uma espécie de associagdo que institucionaliza os
discursos capazes de solucionar problemas, transformando-os em questbes de
interesse geral no quadro de esferas publicas (Cf. T. Smith, The Role of Ethics in

Social Theory. Albany, Nova lorque, 1991, 153-174). Esses ‘designers’ discursivos

26. Nota do autor: reconhecimento mutuo dos membros com capacidade deliberativa.
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refletem, em suas formas de organizagéo, abertas e igualitarias, certas caracteristicas
que compdem o tipo de comunicacdo em torno da qual cristalizam, conferindo-lhe

continuidade e duragéo”. (Habermas, 2003, vol. II: 99)

A teoria habermasiana é uma teoria do direito e envolve negociacdes e formas de
argumentacdao (Habermas, 1992). Os direitos de participagdo politica remetem a
institucionalizagdo juridica de uma formagao publica da opinido e da vontade, a qual

culmina em resolugdes sobre leis e politicas.

“No principio da soberania popular, segundo o qual todo o poder do Estado vem do povo,
o direito subjetivo a participacdo, com igualdade de chances, na formagéo democratica
da vontade, vem ao encontro da possibilidade juridico-objetiva de uma pratica
institucionalizada de autodeterminagédo dos cidadaos. Esse principio forma a charneira
entre o sistema dos direitos e a construgao de um Estado de direito”. (Habermas, 2003,
vol. I: 212)

Na concepgéao procedimentalista de Habermas os limites entre Estado e Sociedade
estdo delimitados e devem ser respeitados e resguardados. A visdo habermasiana
carrega consigo a valorizagdo do espacgo publico autbnomo e confere centralidade a

formacgao da opinido e da vontade comum.

“O atual significado da expresséo 'sociedade civil' ndo coincide com o da 'sociedade
burguesa', da tradicdo liberal, que Hegel chegara a tematizar como 'sistema de
necessidades', isto €, como sistema do trabalho social e do comércio de mercadorias
numa economia de mercado. Hoje em dia, o termo 'sociedade civil' ndo inclui mais a
economia constituida através do direito privado e dirigida através do trabalho, do capital
e dos mercados de bens, como ainda acontecia na época de Marx e do marxismo. O seu
ndcleo institucional é formado por associagdes e organizagdes livres, ndo estatais e nao
econOmicas, as quais ancoram as estruturas de comunicagdo da esfera publica nos

componentes sociais do mundo do vida.” (Habermas, 2003, vol. 1I: 99)

A teoria habermasiana da deliberacdo € um marco referencial da Teoria
Democratica. Contudo, como lembra Pereira (2008), ela ndo € a unica formulagdo no
género. Criticas a concepgao habermasiana foram elaboradas, inclusive por teéricos que
abragaram o campo deliberativo, promovendo, em alguns casos, modificagdes e

adaptagbes. Os argumentos aqui apresentados?’ integram exclusivamente a tradigdo

27. O objetivo &, tdo somente, apontar algumas dessas criticas. Para uma visao ampliada sobre essas criticas, ver
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radical da democracia, ou seja, a concepgado que defende a ampliagdo da inclusao
politica por meio da participagdo dos grupos e movimentos societarios em processos
decisérios. Entre os criticos, podemos citar Young (1997, 2002), Santos (2004), Sanders
(1997), Bohman (1997), Crossley (2004), Drysek (2002), Polleta (2006), Chambers
(2003), Knight and Johnson (1997), Fraser (1992), entre outros.

Pode-se argumentar que o nucleo do conjunto das criticas baseia-se no
questionamento da neutralidade dos processos deliberativos que, sistematicamente,
excluem um conjunto de atores sociais da participagao efetiva na politica democratica
(Pereira, 2008).

“A impossibilidade ou a dificuldade de consensos serem alcancados em processos
deliberativos; a ortodoxia, dentro dos processos deliberativos, em relacdo as possiveis
formas de comunicagido nestes processos; por Ultimo a uma aproximagao excessiva da

proposta teoria habermasiana dos pressupostos liberais”. (Pereira, 2008: 53)

Ha autores que admitem a existéncia de interesses no processo deliberativo.
Mansbridge (1995)%® destaca a pertinéncia da varidvel interesse para explicar a
mobilizag¢ado, a participacédo; Mouffe (2000) argumenta que as exigéncias normativas do
desenho tedrico da democracia deliberativa sdo muito altas, muitas vezes inviabilizando
a deliberacdo em condig¢des plenas.

Outros autores, como Aviezer Tucker (2008) e lIris Young (2001), apresentam
criticas em relacdo a exigéncia da racionalidade na teoria habermasiana. Segundo
esses autores, a racionalidade leva a homogeneizagdo do padrao discursivo e a
eliminacao da diferenga. Esta caracteristica, de acordo com o proprio Tucker, incentiva a
emergéncia de uma tendéncia oligarquica (Tucker, 2008), o que Bohman (1997) vai
denominar de elitismo cognitivo.

Iris Young (2000)?° destaca a importancia do reconhecimento de novas formas de
expressao e vocalizacdo das opinides e pontos de vista na esfera publica. Para esta
autora, o modelo deliberativo mais tradicional restringe a participagdo em razao da

exigéncia da racionalidade formal na apresentagcdo dos argumentos. Young propde que

PEREIRA, Marcus A. G. Cyberactivismo e democracia. Movimentos Sociais e Novos Repertdrios de Acgdo. Coimbra,
2008. p.53-66; e FARIA, Claudia F. (2010) O que ha de radical na teoria democrdtica contempordnea: a andlise do
debate entre ativistas e deliberativos, além de outras obras citadas na bibliografia.

28. A deliberative perspective om neocorporatism. In: Cohen, J. and Rogers, J. 1995. Associations and Democracy.
London. Verso

29. A critica & primazia da racionalidade é feita por Iris Young no capitulo | - Democracy and Justice — da publicagdo
Inclusion and Democracy (2000).
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muito mais importante do que a formalidade racional é a razoabilidade. E para se ter
razoabilidade ndo se exige necessariamente formalidade.

Outra critica diz respeito a propria busca pela producdo do consenso a partir da
deliberagdo. Os foruns habermansianos tendem a busca do consenso, da interacéo
entre os participantes, entretanto esses foruns, por serem homogéneos, eliminam a
perspectiva do debate, da diferengca de opinides, da troca de razbées (Mouffe, 2000).
Para Diana Mutz (2006),

“participants most provide reasons that speak to the needs of everyone affected. Such
interactions must exclude no one, or at least provide ‘free and equal access to all, so that
no person has more influence over the process than the next. (...) In addition, all
participants must be free of the kinds of material deprivations the hinder participation,
such as a lack of income or education. And, according to some definitions of deliberation,
this process ultimately should lead to a consensus. As a result of these extensive
requirements, it is difficult, and perhaps impossible, to 'test' a theory of deliberative
democracy”. (Mutz, 2006: 4)

1.3. Teoria Democratica Participativa: para além dos processos eleitorais livres e
periédicos

Uma outra formulagao tedrica que busca a critica da tradigdo hegeménica liberal-
representativa € da Teoria Democratica Participativa. Herdeira dos movimentos
contestatérios da década de 1960, a democracia participativa esta atenta a descrenca
do cidaddo comum em relagéo a politica institucionalizada, calcada na avaliagao de que
o sistema representativo ndo se mostra capaz de promover a inclusido das diferentes
perspectivas e interesses presentes na sociedade. Entre seus tedricos, destacam-se
Carole Pateman (1970), C. B. Macpherson (1977), B. Barber (1984), G. Baiocchi (2001),
Boaventura de Souza Santos (2002), Leonardo Avritzer (2002), Pedro Ugarte (2003),

Maria Benevides (2003), Evelina Dagnino (2007), entre outros.

“O modelo participativo se desenvolve com o intuito de promover uma visdo
maximalista da democracia, procurando levar a ideia de participagéo para além do voto
eleitoral periédico, buscando encontrar novos espacos (...) de participacdo politica,
além da busca por um maior controle das decisbes estatais através de mecanismos de

prestacdo de contas”. (Pereira, 2008: 426)
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Com a democracia participativa busca-se a critica ao canone hegemoénico da
democracia liberal contestado na sua pretensdao de universalidade e exclusividade,
abrindo-se, assim, espacgo para credibilizar concepgdes e praticas democraticas contra-
hegeménicas (Santos e Avritzer, 2002). Os mecanismos de participacdo devem ser
percebidos como antidotos aos vicios e desvios da democracia eleitoral-representativa,
mas esta, no entanto, descartada a pretensdo de que os mecanismos de participagao

possam vir a substituir a representagao para cargos executivos e legislativos.

“O debate contemporaneo sobre a democracia participativa emerge como resposta as
caracteristicas elitistas e excludentes das democracias eleitorais e as teorias que
fundam a compreenséao limitada e o limitante dessas democracias. (...) Em contraste, a
democracia participativa tem outra vis&o, cujo fundamento é a ampliagdo do conceito de
politica mediante a participagao cidada e a deliberagdo nos espagos publicos, do que
deriva uma nog¢ao de democracia como um sistema articulado de instancias de
intervencao dos cidadaos nas decisdes que |hes concernem na vigéncia do exercicio do

governo”. (Dagnino, 2007: 17)

Na democracia participativa, o processo decisorio ocupa centralidade, concepgao
inspirada na visdo classica de Jean-Jacques Rousseau (Do Contrato Social, 1762). Aos
cidaddos devem ser asseguradas instancias de decisdo, institucionalmente
reconhecidas, em todas as esferas da sociedade, incluindo as econémicas e 0 espaco
da industria (Cole, 1920), nas quais Ihes s&o reservadas condi¢cbes de exercicio do
poder. Objetivamente, a democracia participativa almeja, nesses espagos, a conquista

de influéncia, de controle e

“toma como ponto de partida a instituicdo original de Marx de que o mercado capitalista
cristaliza desigualdades anteriormente produzidas, sendo a mais importante dentre elas
aquela entre os detentores dos meios de produgdo e aqueles obrigados a vender sua
forca de trabalho”. (Nobre, 2004 :33)

As instituicbes da democracia participativa podem ainda se constituir em
importantes mecanismos de controle, inclusive da acao estatal e dos politicos, bem como
eficazes instrumentos de implementagao de politicas publicas. Os féruns participativos
sao as novas instituicbes de participacdo popular e de producdo de decisdes politicas

publicas (Avritzer e Wampler, 2004) erguidas no contexto Estado e Sociedade Civil.
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“A institucionalizagcdo de praticas de participagdo popular tém o apreciavel mérito de
corrigir a involugdo do regime democratico [distdncia entre o povo e os 6rgados de
decisdo nas sociedades contemporaneas], permitindo que o povo passe a se interessar
diretamente pelos assuntos que Ihe dizem respeito e, sobretudo, a se manter informado

sobre os acontecimentos de interesse nacional”. (Benevides, 2003: 115)

Portanto, para ser democratica, a participagao deve ser livre. Se ha uma nocgao

irmanada do conceito de democracia participativa, esta é a ideia de autonomia politica.

“O conceito de democracia evoca a ideia de autogovernos; da liberdade positiva,
entendida como a faculdade dos individuos de participarem na tomada das decisdes a
que sao submetidos. A democracia € o regime em que a imposi¢cado heterénoma dissolve-
se — ou, ao menos, legitima-se — mediante a participagdo autbnoma dos destinatarios
das normas em sua elaboragao. A imagem kelseniana da democracia como o regime em
que as diretrizes ascendem da base em contraposi¢cdo a autocracia em que as decisdes
descendem do alto é eloquente. E neste sentido intimo, originario e fundamental que a

ideia de democracia vincula-se a nogao de participagédo: as decisbes vém de baixo

porque os cidad&os participam de sua elaboragdo”.30 (Ugarte, 2003: 95)

A tradicdo democratica participativa encontra inspiragcdo nas ideias de Jean-
Jacques Rousseau (1762) e de Stuart Mill (1859), ainda que tenha sido Carole
Pateman, em Participation and democratic theory (1970), a autora a organizar a critica
a onda elitista da democracia que se desenvolveu desde Capitalism, Socialism and
Democracy (1943) de Joseph Schumpeter (Pereira, 2008: 38). E a partir de Pateman
que se organiza a critica a concepgao schumpteriana de participacao dos cidadaos, ou
seja, dos representados, restrita aos processos eleitorais.

De Rosseau deriva a ideia de que a participagao deve ser livre, ou seja, exercida
por todos os integrantes da sociedade e ndo pode estar sujeita a imposigao e a fatores
condicionantes, como a desigualdade econdmica entre os cidaddos. Também ¢é de
Rosseau a concepcado de que a participacdo € capaz de produzir uma espécie de
processo educativo, no qual se da o aperfeigopamento individual dos participantes,
perspectiva que também é compartilhada por Mill, para quem a diferenca de opinides
oferece uma oportunidade para o esclarecimento de perspectivas publicas e favorece o

avanco. Hannah Arendt (1968) defende que interagbes com atores que possuem

30. Texto apresentado por Pedro Salazar Ulgarte no Seminario Internacional “Participacion y Politicas Sociales em el
Espacio Local. Balance y Agenda”. ISUNAM-INDESOL-UNESCO-CIDE. Cidade do México, 21 e 22 de agosto de 2003.
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diferentes pontos de vista sdo essenciais para compreender e apreciar as perspectivas

dos outros®!.

“Mill também vai reafirmar, assim como Rosseau, o caracter educativo do processo
participativo e a conexao entre as instituicdes e os individuos, onde os segundos agem

de forma socialmente responsavel em fung¢éo dos primeiros”. (Pereira, 2008: 38)

Outra contribuicdo importante de Stuart Mill, recuperada por Carole Pateman, é a
nocao de que o espaco de agao politica é o nivel local, pois ali o individuo reconhece
onde e como contribuir e percebe efetivamente os resultados das politicas definidas
(Pereira, 2008: 38).%2

A democracia participativa centra forgas na revitalizacdo das instituicdes
tradicionais (parlamento, executivo e judiciario), mas também almeja a criacédo de
experiéncias inovadoras. O desafio imposto é a necessidade da inclusdo de diversos
atores e segmentos da sociedade, tradicionalmente excluidos do processo de deciséo e

do exercicio do poder, e o controle e a fiscalizacao das instituicbes formais.

“[Sle vé no aumento dos canais da reflexao coletiva a possibilidade de aumento do
controle (accountability) dos politicos profissionais e da alta burocracia do Estado; mas a
participagcdo popular na micropolitica acrescenta-se uma dimensao de eficacia: feita com
deliberagédo (diga-se com inteligéncia), tal participagdo seria melhor alternativa para

implementar as politicas estatais, além de combater a apatia”. (Araujo, 2004: 157)

A democracia participativa carrega consigo a possibilidade do conflito (Mouffe,
2000; Gursozlu, 2009) — grupos e individuos disputam, nas arenas publicas, espacgo e
influéncia na tentativa de assegurar a inclusdo e a efetivagdo de suas demandas. Os
individuos também né&o participam em condi¢des de igualdade: ha diferengcas em relagao
a escolaridade, renda, acesso a informacao etc. Na democracia participativa ha uma
polarizacdo entre concepg¢des nos espagos publicos, buscando a democratizagéo
permanente desses ultimos — neste sentido atende aos desafios de inclusdo em uma

sociedade pluralista.

31. Do original, “essential for us to comprehend and to come to appreciate the perspective of others” (Arendt, 1968:
241).

32. Para mais informagdes sobre as concepgdes defendidas por Rosseau e Mill, apropriadas por Carole Pateman, ver
Pereira, 2008: 37-46.
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E ndo basta a inclusdo de diferentes perspectivas, € necessario que se dé a
efetiva inclusdo dos atores que as professem, considerados seus interlocutores e
representantes legitimos. E necessario esclarecer quem sdo os cidaddos, de qual
participacao se trata e quais sdo suas modalidades (Ugarte, 2003: 93). Na democracia
participativa se faz presente a variavel 'interesse’, que explica a mobilizagcdo das
pessoas em torno de um debate publico (Mansbridge, 1995), e a variavel 'poder’,
capacidade de influenciar um debate que objetiva a tomada de uma deciséo.

Sobre a democracia participativa, assim como sobre a democracia deliberativa,
recaem criticas de que esta tradicdo mantém-se alinhada e credora das instituicdes
democraticas modernas representativas. Mas isso ndo € um problema, pois como foi
esclarecido anteriormente, as duas tradigdes nao objetivam suplantar a democracia
representativa. De acordo com Pereira (2007), esta é, sobretudo, uma critica ao modelo
participativo proposto por Santos (2002), que nao se liberta da agregagdo. Tem-se o
aumento da participagdo dos cidadados nas decisdes publicas, mas esta ampliacdo de

natureza quantitativa ndo € acompanhada por uma ampliacdo de natureza qualitativa.

“[O] processo de formagao e das motivagdes das preferéncias dos individuos continua a
manter a componente agregativa, considerando as preferéncias dos cidadaos como
dadas. Dessa forma, o autor acaba por ficar demasiadamente ligado as proposi¢des de

Pateman e Macpherson, também tedricos agregacionistas”. (Pereira, 2007: 437)

Outra critica é, ao mesmo tempo, um dilema para a propria teoria. A participagao
desqualificada, ou seja, quando ha participagéo pela participagdo, o que tende a ser
alienante. Esta disposi¢cao nao qualificada de fazer parte, que também € um risco para a
tradicdo deliberativa, ndo confere ao participante condi¢cdes plenas de exercicio da
cidadania. Por isso, é fundamental o acesso a informacgdes, as discussdes prévias e a

qualificagdo de argumentos e posigoes.

“A simples disposicéo [de participar] sem um entendimento esclarecido, tende a ser

cega, ameagando o proprio valor da participagdo”. (Araujo, 2004: 157)

Mas esta espécie de risco é também, como indica Cicero Araujo (2004), uma
oportunidade: o temor de uma participacdo inécua leva esta tradicdo a se aproximar,

como propde Dagnino (2006), da perspectiva deliberativa. Ou seja, a participagdo nao
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se dara sem discussao (Dagnino, 2006), que sempre devera se fazer presente antes do
anuncio de uma decisao.

Dagnino percebe a deliberagdo como participagdo, ou seja, como um mecanismo
de tomada de decisbes — a decisdo ndo deve ser tomada sem a existéncia de um debate
prévio. E a argumentacdo, o debate, que “permite reconhecer as novas demandas e
desenvolver a critica como campo de agéo politica” (Dagnino et. al, 2006: 24).

Outros autores, entre eles Cicero Araujo (2004), apontam a democracia
participativa como uma abordagem “vizinha” da deliberacdo democratica. Alvaro de Vita
(2004), considera “dificil entender por que a democracia deliberativa nao seria
simplesmente uma reformulacédo do ideal mais antigo de democracia participativa”. Sem
entrar no debate sobre essas diferentes abordagens, a primeira, que oferece uma viséo
de complementariedade, e a segunda, que traz uma interpretacao reformista, é possivel
afirmar que ha pontos de intersecdo entre as duas perspectivas — a participativa e a
deliberativa -, entretanto elas carregam ideias e concepg¢des distintas. “Participation and
deliberation are distinct ideas, and may even pull in opposite directions” (Ackermann and
Fishkin 2004: 298-301), ainda que seja razoavel afirmar que é possivel identificar
motivagdes deliberativas na perspectiva participativa e vice-versa.

No Capitulo Il, a discussao a ser apresentada diz respeito a possibilidade de as
novas Tecnologias de Comunicagao e Informagao (TICs), em especial, a Internet — que se
tornou a base de uma rede de comunicagao horizontal global composta por milhares de
subredes e estacdes interconectadas — contribuirem para a a abertura de canais e
oportunidades destinados ao fortalecimento da esfera civil, podendo, até mesmo, resultar
na possibilidade de modernizagéo dos fluxos informacionais e no estabelecimento de uma
acdao comunicativa capaz de modificar e reestruturar formas de encaminhamento e
realizacado das praxis politica no interior das administragdes publicas. Serao discutidas as
debatidas as possibilidades de as redes interativas contribuirem para a criagdo de novos
canais de participacdo e comunicacdo, bem como para a democratizagdo do proprio

aparato estatal, inaugurando uma nova perspectiva de governaca publica.
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2. Participacao civil, democracia digital e governancga eletrénica

Introducgao

O acesso a Internet e a diversos aplicativos online alimentam a expecativa de
que as novas Tecnologias de Comunicagao e Informagao (TICs) possam vir a contribuir
para a democraticacdo das esferas publicas, incentivando a participacdo e a mobilizagao
politicas e inaugurando novos processos e instrumentos participativos de governancga
eletrbnica. Neste Capitulo serdo apresentadas e debatidas perspectivas que indicam que
a rede mundial de computadores carrega consigo a possibilidade de contribuir para a
criacdo de novos foruns e canais de comunicagao, qualificando a propria ideia de
participacao politica.

Nao por acaso as ferramentas digitais estdo sendo percebidas como instrumentos
capazes de contribuir para o aumento do engajamento politico; de tornar o Estado mais
transparente; de fortalecer processos de accountability e de criar uma ambiéncia
propicia para a deliberacdo publica. Mas também é verdade que as vastas
potencialidades dispostas na prateleira da comunicagéo online e em rede tém sido usadas
para outros fins, ndo tdo nobres e muitas vezes avessos aos ideias de liberdade, de
igualdade e de democracia.

O objetivo pretendido neste Capitulo € a qualificacdo da discussao sobre as
potencialidades democraticas da Internet no campo politico, sobretudo na esfera do
Estado, bem como analisar os principais desafios e oportunidades relacionados a
participacao online e as consequéncias impostas pela auséncia ou pela restricdo de
acesso a Internet, no Brasil e no mundo. Interessa a esta pesquisa a ideia de governanga
eletrbnica, conceito que ultrapassa as premissas de eficiéncia, agilidade e simplificacao,
associadas a modernizacao da prestagao de servicos publicos por meio da incorporagao
das novas tecnologias de comunicacéao e informacao.

O avango das novas tecnologias corre em paralelo ao desejo da sociedade de
vigilia sobre a conduta de seus representantes — governantes e parlamentares —, sobre o
controle social da sociedade (accountability) e o estimulo as praticas participativas no
interior das instituicdes representativas e de governo, o que tem desenhado o conceito de

democracia eletronica.
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2.1. O design da sociedade contemporanea

Para os gregos, a sociedade era o espago do privado e a agora o locus
privilegiado da liberdade plena dos cidadaos — e, foi por isso que ela se transformou
em simbolo da praxis democratica. Na agora, os cidadaos3®® interagiam por meio da
argumentacdo e buscavam a defesa de seus pontos de vista, concepgoes, ideias,
interesses e a persuasao dos demais homens livres para a definicdo dos destinos da
polis. Mas se o modelo helénico de participagao politica pode ser interpretado como a
materializagdo da praxis democratica, € na era Moderna, com o advento do
Capitalismo inanceiro e mercantil, que surge a concepgao de esfera publica como a
concebemos atualmente.

Em Mudancga Estrutural da Esfera Publica (1984), Jurgen Habermas enumera os
elementos fundantes dessa esfera publica moderna, associada as interacdes simples
do cotidiano e aos féruns organizados da sociedade civil: a importancia do requisito da
palavra; das trocas publicas de argumentos; do comprometimento com a racionalidade
e da independéncia em relacdo aos espacos formais e institucionalizados. A esfera
publica habermasiana emerge com a ascensao burguesa na Europa, que, ainda
durante o Ancien Regime, controlava as posicdes de destaque na economia, mas
permanecia a margem das decisdes politicas exclusivamente destinadas a nobreza e a
Igreja.

A esfera publica burguesa surge como uma espécie de “mecanismo de defesa”
ao aparato do Estado Absolutista. Para Habermas, ela ndo deve ser entendida como
uma instituicdo, nem como uma organizacao, pois, a esfera publica moderna nao é
uma estrutura normativa capaz de diferenciar entre competéncias e papeis, nem

regular o modo de pertengca a uma organizacgao.

“Tampouco ela constitui um sistema, pois, mesmo que seja possivel delinear seus limites
internos, exteriormente ela se caracteriza através de horizontes abertos, permeaveis e

deslocaveis” (Habermas, 2003, vol. II: 92).

Habermas constitui a esfera publica como estrutura comunicacional do agir
orientado e estabelece trés dimensdes para compreendé-la: episodica (bares, cafés

etc.); de presenga organizada (encontro de pais, publico que vai ao teatro, concertos,
33. Nota do autor: no modelo ateniense de democracia, politica e liberdade se confundem. Entretanto, a concepcao
ateniense do exercicio da politica, do exercicio do direito e da democracia, estdo condicionadas a um conceito restrito
de cidadania, no qual poucos tém o direito de participar da politica.
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espetaculos, reunides de condominio, associagdes de bairro etc.); e abstrata,

produzida pela midia. (Castro, 2006)

“A esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada para a comunicagao de
conteudos, tomadas de posicao e opinibes; nela os fluxos comunicacionais sao filtrados
e sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas em temas
especificos. Do mesmo modo que o mundo da vida tomado globalmente, a esfera
publica se reproduz através do agir comunicativo, implicando apenas o dominio de uma
linguagem natural; ela estd em sintonia com a compreensibilidade geral da pratica

comunicativa cotidiana” (Habermas, 2003, vol. II: 92)

Mas a esfera publica moderna, na avaliacdo do proprio Habermas, degrada-se,
ainda que ela explique o modo de vida democratico contemporaneo (o governo
parlamentar, a imprensa livre e a liberdade de opinido). Como foi concebida, a esfera
publica moderna ndo existe mais, no entanto sua ideia permanece como referéncia
normativa.

Os motivos apontados por Habermas (1984) para essa degradagao estdo nas
mudancgas ocorridas no contexto social e na relacdo entre Estado e Sociedade. Se no
modelo inicial — esfera publica moderna - buscava-se uma espécie de instrumento de
defesa, que contestava a onipresenca estatal, na contemporaneidade o Estado é
chamado a intervir por solicitacdo do préprio setor privado para combater a
concentragcdo de capitais e a organizagao de oligopolios. Ao Estado cabe, na era
contemporéanea, regular as relagdes das corporagdes no mercado e entre 0 mercado e o
cidadao®*.

Outra mudanga que contribui para a degradagdo da esfera publica moderna,
segundo o préprio Habermas (1984), é a desprivatizagcdo da familia. Assume lugar
central na contemporaneidade o individuo®?; a ideia de propriedade familiar € substituida
pela de renda individual e surge um novo ator na sociedade — o consumidor. Para
Habermas, essas transformag¢des desaguam no surgimento da massa, do somatorio de

individuos.

34. Acreditava-se que a livre concorréncia era a salva-guarda suficiente para a regulagdo do mercado, inviabilizando
a concentracao sobre a producdo de determinado produto ou servico, e garantindo a livre-concorréncia. Mas o
contrdrio, justamente, aconteceu. O mercado acabou por engendrar mecanismos e instrumentos de concentragdo.
Entdo, o “Estado forte e atuando no privado [passou] a ser, entdo, exigéncia do préprio setor privado” (GOMES,
2008: 47).

35. Ha um debate com Antony Downs (1957), para quem “todo fenémeno social pode ou dever ser explicado a
partir dos individuos”. Downs propde uma teoria democratica lastreada no axioma individual.
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Na interpretagdo habermasiana, a perda da acessibilidade, da discutibilidade e da
racionalidade - as trés caracteristicas fundantes da esfera publica moderna — acabam
por degenerar a opiniao publica, processo motivado pela “submissédo da esfera publica

contemporénea aos mass media e a mass culture” (Gomes, 2008: 48).

“Sem uma esfera privada protetora e sustentadora, o individuo cai na torrente da esfera
publica, que, no entanto, passa a ser desnaturada exatamente por meio desse
processo. Desaparecendo o momento da distancia constitutivo da esfera publica, se os
membros dela ficam ombro a ombro, entdo o publico se transforma em massa.”
(Habermas, 1984: 188)

E os gostos e os humores dos individuos estdo no centro das transformacdes
ocorridas no interior dessa sociedade de massa, marcada pela ascendéncia e
crescimento exponencial dos meios de comunicacédo, entre eles da world wide web, que
através de sua rede interativa tem proporcionado novas formas e canais de interlocucéo,
moldando a vida e, ao mesmo tempo, sendo moldadas por ela”3¢ (Castells, 1999: 40);
revolucionando e remodelando a base material da sociedade; gerando uma
interdependéncia global; e determinando uma nova forma de relagcdo entre economia,
Estado e sociedade.

Nao ha fronteiras geograficas capazes de evitar os estimulos e conteudos dessa
rede interativa mundial. ldeias, palavras, produtos, sentimentos, crencas, temores e
tendéncias, de origem e circulagdo globais, informam, formam, influenciam, divertem,
emocionam, impdem condigbes de opressao e libertagdo nos mais diferentes segmentos
e grupos da sociedade de massa. A concepgao da rede é um elemento corpéreo da
identidade contemporénea e, no centro de tudo isso, estdo as novas tecnologias de
informag&o e comunicagao, esta a Internet, “capaz de integrar o mundo em redes globais
de instrumentalidade.” (Castells, 1999: 57).

A Internet, dentre as novas Tecnologias de Comunicacdo e Informacéo (TICs),
estabelece um design societéario®” capaz de erguer novos tipos e arranjos sociais.
Originada de um esquema ousado, imaginado na década de 60 pela Agéncia de Projetos

de Pesquisa Avancada do Departamento de Defesa dos Estados Unidos (DARPA) para

36. A formulacdo de Castells relaciona-se ao conceito de co-construcdo. Ou seja, “a Internet é tanto um produto
qguanto um elemento fundante de nossa sociedade” (Pereira, 2008: 185). Este conceito foi desenvolvido por MISA,
Thomas J., BREY, Philip e FEENBERG, Andrew. (2003) Modernity and technology. Massachusetts. MIT Press.
37. Abordagem proposta pelo autor. Design societdrio deriva de uma ideia de uma nova geometria social, capaz de
desenhar arranjos diversos de organizagao integrada a partir da interatividade proporcionada pela Internet.
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impedir a tomada ou a destruicdo do sistema norte-americano de comunicacdes pelos
soviéticos em caso de guerra nuclear, a Internet tornou-se, atualmente, a base de uma
rede de comunicagao horizontal global e sistémica composta por milhares de subredes e
estacdes interconectadas.

Em razdo de sua horizontalidade, a Internet traz consigo certa promessa ou
esperancga de ampliacdo do acesso a informagao — hegeménica e contra-hegemoénica -,
da transparéncia e publicizacdo das agdes de entes publicos, do accountability, da
abertura de canais e oportunidades destinados a assegurar os requisitos para uma vida
democratica relevante (Gomes, 2011), do fortalecimento da esfera civil, podendo, até
mesmo, resultar na possibilidade de modernizacdo dos fluxos informacionais e no
estabelecimento de uma acdo comunicativa capaz de modificar e reestruturar formas de

encaminhamento e realizag&o das praxis politica.

“Especificamente em relagcdo a participacdo politica dos cidaddos, um argumento
comum €& de que os obstaculos técnicos e outras dificudades atinentes a promocao do
envolvimeno politico podem ser reduzidos uma vez que os recursos digitais sejam

empregados” (Marques, 2010: 118)

Mas este “territorio”, por onde transitam ativistas e democratas, abriga outros
atores, nao tado preocupados com o fortalecimento da democracia. Também ¢é verdade
que as vastas potencialidades dispostas na prateleira da comunicagéo online em rede tém
sido usadas para outros fins, ndo tdo nobres como liberdade e informagdo - o controle
cognitivo da politica e do Estado (Gomes, 2011) -, a mobilizagdo, a comunicacéo, a

participacao, o empoderamento da sociedade civil ou as interagdes culturais.

“A tecnologia e as relagdes técnicas de produgéo difundem-se por todo o conjunto de
relagdes e estruturas sociais, penetrando no poder e na experiéncia e modificando-os.
Dessa forma, os modos de desenvolvimento modelam toda a esfera de comportamento
social, inclusive a comunicagao simbdlica. [...] Portanto, devemos esperar o surgimento
de novas formas histéricas de interagdo, controle e transformacao social.” (Castells,
1999: 54)

A sociedade informacional, em sua manifestagdo global, é também o mundo de

Aum Shinrikyo (seita Verdade Suprema), da Milicia Norte-americana, das ambicdes
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teocraticas islémicas/cristds e do genocidio reciproco de hutus e tutsis. (Castells, 1999:
41). Para Rousiley Maia (2002),

“se as novas tecnologias podem proporcionar um ideal para a comunicagao democratica,

oferecendo novas possibilidades para a participagdo descentralizadas, elas podem,

também, sustentar formas extremas de centralizagcao de poder” (Maia, 2002: 48).

Ha pesquisadores, entre eles Norris (2001) e Dahlberg (2005), que ndo acreditam
na possibilidade da existéncia de uma associagao postiva entre a democracia e as novas
tecnologias da informagdo e comunicagdo. A exclusdo digital, a baixa qualidade
informacional existente na rede mundial de computadores, a crescente tendéncia
comercial e a concentracdo da propriedade de provedores s&o alguns dos problemas
apontados por esses autores.

Existe, ainda, um grupo de autores, entre eles Stromer-Galley (2000)38, Wolton
(2001)%°, Shulman (2004)%° e Dahlberg (2007), que argumentam que a Internet
prejudicaria a esfera publica por conta da possibilidade de fragmentacdo do discurso
publico. Segundo esses pesquisadores, os usuarios da Internet tenderiam a perder
interesse em discutir temas comuns, uma vez que podem escolher, voluntaria e
aleatoreamente, a natureza dos conteudos que desejam receber ou acessar. Argumenta-
se que as ferramentas digitais podem ser utilizadas para fortalecer a organizagao de
grupos avessos a debates ou, no limite, ao respeito as diferencas. (Marques, 2010: 118)

Mas ndo se deve desconsiderar que a articulacdo direta, sem necessidade de
intermediacdes, eixo central e constitutivo da rede mundial de computadores, alimente a
crenca da possibilidade de ampliacdo dos féruns de debate, revitalizando e fortalecendo
praticas e instituicbes democraticas, ainda que n&o esteja [totalmente] claro o grau de
sociabilidade que ocorre nessas redes eletrénicas e quais sao as consequéncias culturais
dessa nova forma de sociabilidade. (Castells, 1999: 443). A Internet parece capaz de
proporcionar um meio através do qual o publico e os agentes politicos podem se
comunicar, trocar informacdes, consultar e debater, de maneira direta, rapida e sem

obstaculos burocraticos (Maia, 2000). Portanto, parece razoavel supor que as

38. STROMMER-GALLEY, J. (2000). “Onine Interactions and Why Candidates Avoid It?”. Journal at Communication,
50(4): 111-132

39. WOLTON, D. (2001) E depois da Internet? Para uma teoria critica dos novos medias. Algés. Portugal. Ditel

40. SCHULMAN, S. .\W. (2004). “The Internet Still Might (but Probably Won't) Change Everything”. 1/S. A Journal of Law
and Policy. 1(1): 111-145
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“novas tecnologias da comunicagdo permitem colocar diferentes parceiros de
interlocucdo em contato, através de agdes reciprocas e vinculos virtuais variados,
criando um potencial de interacdo inédito, se comparado com os veiculos de
comunicacgao tradicionais. [E] além da pratica da conectividade isolada do usuario da
rede, a Internet proporciona [...] uma conexao 'coletiva’. Isso ocorre desde a troca de e-
mails numa base cidadao-cidadao, chats, grupos eletrénicos e listas de discusséo sobre
questdes especificas até as amplas conferéncias virtuais. Nesse sentido, a Internet
mostra-se como um importante lugar, uma arena conversacional, na qual o espago se
desdobra e novas conversagdes e discussdes politicas podem seguir seu curso” (Maia,
2002: 47)

E, sem duvida, esta capacidade de interacdo plural e de conexdo coletiva
anunciadas por Maia (2002) que aproximam a Internet da perspectiva de revigorizagao da
participacao politica e coloca a rede mundial de computadores como potencial aliada na
transformagdo do campo democratico, emergindo o conceito de democracia eletrénica
(Ferguson, 2002; Hindman, 2008; Pereira, 2008; Gomes, 2011, entre outros).

“Se a vinculagdo a democracia passa ndo apenas por pressupostos racionais, mas
também através de praticas cotidianas, o uso da Internet como instrumento de
propagacao da informagdo e como meio de comunicagdo pode coloaborar para tal

processo” (Pereira, 2008: 191)

A apropriagao da Internet pela politica € uma realidade e, em alguns casos, pode
representar a oportunidade de participagdo direta dos cidadaos; a inclusdao de novos
atores e temas até entdo marginalizados ou ignorados pelo debate tradicional; a
agregacao de novos formatos e modelos de participagdo, com base em arenas de
discusséao online, cujo acesso é aberto e pode se dar sem restricdbes de tempo e espaco;
a ampliagado do acesso a informagao, assegurando equidade em relagao aos conteudos
disponiveis sobre determinada tematica e promovendo uma opinido mais qualificada
(Fishkin, 2002) dos atores da sociedade civil envolvidos; e a garantia de publicidade e
transparéncia para os diversos interesses e opinides no debate publico.

Os exemplos da Cidade Digital de Amsterda, dos movimentos comunitarios de
Seatle, ambos ocorridos na década de 1990, e as iniciativas transnacionais de defesa dos
direitos humanos reforcam a concep¢do de que a Internet pode incrementar as
oportunidades de participagdo democratica, fortalecer os movimentos civis e a

disseminacgao de informagdes contra-hegemoénicas.
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‘A Cidade Digital de Amsterda, criada na década de 1990 por intermédio de uma
iniciativa mista de ex-lideres do movimento dos sem-terra e do governo municipal,
demonstrou o potencial extraordinario das redes de comunicagéo via computador na
fungdo de instrumentos do debate popular local auto-organizado e publico*!. Na década
de 1990, ativistas comunitarios de Seattle, e de outras cidades dos Estados Unidos,
estavam construindo redes comunitarias com a finalidade de fornecer informagdes,
incentivar o debate entre os cidadaos e reafirmar o controle democratico sobre questdes
ambientais e a politica local*2. Na arena internacional, novos movimentos transnacionais,
que surgem para defender as causas femininas, os direitos humanos, a preservagao
ambiental e a democracia politica, estdo fazendo da Internet uma ferramenta essencial
para disseminar informagdes, organizar e mobilizar#®”. (Castells, 1999: 448)

Pesquisas tém demonstrado a capacidade de apropriacdo da Internet por

movimentos subversivos e destinados a promog¢ao da paz (Papacharissi, 2010).

“Additional research points out the capacity of digital media to connect and sustain
subversive moments. Subversion of mainstream political objectives by alternative
movements, while no built in to the traditional Habermasian model, presents an
operative aptitude of digital media. The role of the internet shaping the anti-globalization
movement specifically highlights this aptitude, and better fits within Fraser’'s model of
counter-public’s that compete do articulate a voice within the public sphere”.
(Papacharissi, 2010: 241-242)

A revolugéo proporcionada pela disponibilizagdo, em larga escala, das novas
Tecnologias de Comunicacao e Informagao (TICs), sugere, ainda, a possibilidade de
incentivo e fortalecimento de praticas democraticas no interior da administracao
publica. Entre as causas determinantes para a adogéo das TICs de forma estratégica e
intensiva pelos governos em seus processos internos e na melhoria dos servigos

publicos prestados a sociedade destacam-se:

“o uso intensivo das TICs pelos cidadaos, empresas privadas e organizagbes nao
governamentais; a migragdo da informagdo baseada em papel para midias
eletrénicas e servigos online e o0 avango e universalizagdo da infraestrutura publica de
telecomunicagbes e da internet. Outras causas estdo associadas as forcas

provenientes do proprio movimento de reforma do Estado, da modernizagdo da

41. Patrice Riemens (comunicagdo pessoal — pessoalmente, correspondéncia manuscrita, correio eletrénico —
1997/99).

42. Schiler (1996)

43. Keck and Sikkink (1998)
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gestdo publica e da necessidade de maior eficiéncia do governo. Consequentemente,
temas como desempenho, eficiéncia, eficacia, transparéncia, mecanismos de
controle, qualidade do gasto publico e prestagado de contas, relacionados ao processo
de modernizagao da gestao publica, foram associados ao processo de construgao de

programas de governo eletronico”. (Diniz et. All, 2009: 24-25)

Em relacdo as possibilidades de formagao de uma comunidade participativa online,
Guidi (2002), ao analisar a experiéncia da rede Iperbole, no municipio de Bolonha desde
1995, e a tentativa de melhorar as relagcbes e a comunicagdo com os cidadaos, fala sobre
a criacdo de uma 'rede civica** gratuita na Internet, baseada nos principios do uso da
telematica e das novas tecnologias de comunicagao e informagao para o gerenciamento e
o desenvolvimento da municipalidade, da inovagao administrativa e do exercicio do direito

a informagao como um servigo social de novo tipo (Guidi, 2002: 170). Para a autora,

“O direito democratico de acesso a informacdo e a comunicagio,e o uso difundido de
servigos telematicos e transagdes a prova de invasdao em uma 'cidade digital' marcam
um longo processo no qual as autoridades locais tém um papel cada vez mais
importante” (Guidi, 2002: 176)

Ao definir a democracia eletrbnica como a participacdo em todo o processo de
tomada de decisdes (e, portanto, ndo meramente como um processo eletrénico de
votacao), no qual exista a validacdo e o controle comunitario sobre as determinacoes,
Guidi (2002) defende que a presengca das administragbes publicas na Internet
provavelmente ainda precisam encontrar seu novo lugar. A autora argumenta que a e-
cidadania, paralela a cidadania real, € uma condi¢ao diferente e muito mais rica do que o

previsto nos portais da moda.

“A mera divulgagao on-line de a¢des e documentos, ainda que utilizada como forma de
acompanhar e controlar a estrutura de procedimentos e/ou os estagios de

planejamento de um projeto, antes de sua implementacéo, assim como a publicagédo

44. Segundo a autora, rede civica “pode ser definida como um servigo publico inovador — caracterizado por um
componente direcionado a fomentar a teledemocracia, a transparéncia administrativa, os direitos a informa¢do como
servigo social, o didlogo constante entre e com os cidaddos e a sociedade civil, e a participagdo em processos de
tomada de decisdo, como um pré-requisito para a renovagdo das instituicGes publicas e dos cenarios econdémicos nos
niveis local europeu”. (Guidi, 2002: 178). Para a autora, os elementos-chave de uma rede civica ativa sdo: 1-o
conteldo, fornecido pelos membros/parceiros; 2- A comunica¢do de m3o dupla e multilateral; 3- O acesso facil e
rdpido, garantido a todos; 4- Uma 'netiqueta’ (regras de comportamento para a Internet) comuns para todos; 5-
Solidariedade (a sensa¢do de 'fazer parte'); e 6- Participagdo individual na vida democrética da coletividade. (Guidi,
2002: 179)
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de enderecos de e-mail, noticias e féruns, que buscam promover interagdes com a
administragéo, a fim de obter o feedback adequado, podem tornar-se operagdes inlteis

e as vezes demagogicas” (Guidi, 2002: 169)

2.2. Redes interativas: oportunidades para a criagao de novos canais de
participagao e comunicagao

Em que medida a Internet pode configurar-se como aliada da democratizagao de
processos de gestao publica, do incremento ao empowerment civil e do envolvimento
do cidaddo na vida publica, do fortalecimento das instituicbes democraticas
representativas, da ampliacdo dos mecanismos de transparéncia e de acesso a
informacgdes, da “descolonizagédo do espago da cidadania (...), a medida que [pode
contribuir] para recompor padrées adequados de soberania popular’? (Gomes, 2011:
35)

As esperangas langadas sobre a Internet ndo s&o triviais e o dialogo entre
autores em torno de suas reais potencialidades no campo social tem alimentado a
producdo académica, nas areas da Comunicacdo e da Politica, nas duas ultimas
décadas, sobretudo a partir da popularizacdo do acesso doméstico aos computadores
pessoais (PCs) e a conectividade em rede. Dentre esses autores, Diana Mutz (2006)
reconhece o potencial social da rede mundial de computadores na constituicdo de
féruns virtuais que permitam a participacdo de um grande numero de pessoas em
processos deliberativos, sobretudo em razdo dos baixos custos de comunicabilidade do
meio digital, no entanto, é cautelosa em relagéo as contribuicdes qualitativas da Internet
ao debate politico. Mutz (2006) ressalta que os impactos da nova tecnologia
necessitam ser melhor analisados®.

O terreno deste debate, ou seja, “a possibilidade de o uso da Internet fomentar
uma maior participacdo politica dos cidaddos” (Sampaio, 2010: 77)%6, encarada por
muitos com ceticismo, esta associado, como reflete Wilson Gomes (2011), a uma
discussao anterior, muitas vezes negligenciada: a da participacao politica propriamente

dita, da qual a participagao online é tributaria (Gomes, 2011).

45. “Some see such potencial in the Internet, which Pvides g Jow-coast means of communcating, but the eventual
impact of its use for this pourposes remains to be seen”. (Mutz, 2010, p. 6)

46. Participagéo e Deliberagdo na Internet: um estudo de caso do Orgcamento Participativo Digital de Belo Horizonte,
dissertacdo de mestrada defendida junto ao Departamento de Pds-Graduagdao em Comunicagao Social da Universidade
Federal de Minas Gerais, em 2010.
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“Por essa razao, tende a ser parte de um debate mais largo e, na maior parte das vezes,
restringe-se a questdes relacionadas a aplicagdo de argumentos e pressupostos mais
bem examinados e discutidos em campos como a teoria politica ou a teoria democratica.
Por isso mesmo, a preocupagdo com a participagédo politica online acaba herdando

automatismos conceituais, vieses e lacunas do debate tradicional’ (Gomes, 2011: 22)

Para Gomes, uma dessas lacunas é a da justificacdo da participacao civil online.
De fato, na medida em que o cenario que se desenha é o da aspiragao de ampliacdo dos
féruns de participacdo, dos mecanismos de controle e de prestagdo de contas com a
introdugdo das novas tecnologias de informagdo e comunicagao, o autor tem razdo. A
aposta na ampliagdo dos foruns de participacdo online apoia-se no preceito da
manutencédo dos aspectos essenciais da democracia: o principio da igualdade politica, o
corolario das liberdades, os procedimentos da deliberacéo livre, a premissa de que o
Estado é posse da cidadania. Mas a discussao sobre tais aspiracdes, concernentes a

democracia digital, entendida realisticamente como uma

“forma de emprego de dispositivos (computadores, celulares, smart phones, palmtopos,
ipads...), aplicativos (programas) e ferramentas (féruns, sites, redes sociais, medias
sociais...) de tecnologias digitais de comunicagéo para suplementar, reforgar ou corrigir
aspectos das praticas politicas e sociais do Estado e dos cidadaos, em beneficio do teor

democratico da comunidade politica” (Gomes, 2011:27-28),

deve ser precedida pelo debate sobre a propria natureza das novas tecnologias. Benjamin
Barber (2002) defende que, historicamente, a tecnologia sempre manteve uma relagao de

profunda ambiguidade com a democracia®’.

“Jean-Jacques Rosseau believed that the progress of the arts and sciences had a
corrupting effect on morals; Frankfurt School critics from Adorno and Horkheimer to
Marcuse and Habermas have warned that the Enlightenment’s faith in progress has
had costs that are the more severe for their invisibility. The truth seems to be not so
much that technology is averse to civic ideals than that it has run away from politics and
morals, evolving so rapidly that its impact on democracy as well as its vulnerability to

undemocratic forces have gone largely unremarked” (Barber, 2002: 208)

47. “Historically, technology has always had a special if deeply ambivalent relationship to democracy”. (Barber, 2002.
p.208)
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Barber entende que Internet e Politica operam em ritmos distintos e a
possibilidade de a rede mundial de computadores vir a fomentar a pratica democratica
esta diretamente associada ao tipo de democracia que se tem em mente. O autor
suspeita de que nao é possivel imaginar uma associagcdo entre as novas tecnologias,
marcadas pela instantaneidade, pela velocidade, e uma proposta de democracia de alta

intensidade, terreno da prudéncia, da cautela, da reflexdo, da deliberacgao.

“Democracy depends on deliberation, prudence, slow-interaction, and time-consuming
('thus 'inefficient') forms of multilateral conversation and social interaction that by post-
modem standards may seem cumbersome, time-consuming, demanding, sometimes
interminable and always certifiably unentertaining. Computer terminals, on the other
hand, make process terminable, for electronic an digital technology’s imperative is speed”
(Barber, 2002: 208)

Além do descompasso ritmico, Baber chama a atengao para a desigualdade em
relacdo ao acesso as novas tecnologias. O autor ndo cré na possibilidade de a rede
mundial de computadores intensificar a democracia, pois além de apropriada e
dominada pelas grandes corporagdes, a Internet ndo esta acessivel para a maior parte
das pessoas. Barber encara a Internet como um fenbmeno de mercado e afirma que o
acesso massivo a ela ndo passa de uma miragem“.

As desigualdades em relagdo ao acesso a rede mundial de computadores
também estdo entre as criticas e preocupacdes explicitadas por Pippa Norris. Em Digital
Divide (2001), a autora, motivada por questionamentos, como will the Internet serve to
reinforce or erode the gap between infromation-rich and poor nations?” ou “will it
exacerbate or reduce social divisions within countries?” (Norris, 2001: 3), demonstra que
ha uma enorme disparidade no acesso a Internet entre as nacdes desenvolvidas e
aquelas em desenvolvimento, ou, entre ricos e pobres.

Norris apresenta dados de acesso a Internet que corroboram os argumentos
apresentados por Barber, isto é, de que existe, de fato, um processo de exclusao digital
a ser vencido antes de imaginarmos que, de forma massiva, a rede mundial de
computadores possa vir a contribuir para o incentivo e o fortalecimento da democracia,
entendida como regime politico no qual se incentiva a participagdo da sociedade nos

assuntos de natureza publica.

48. “What these somber reflections suggest is that technology is often less a determinant than a mirror of the larger
society” (Barber, 2002. p.210)
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Pippa Norris (2001) analisa a questao da desigualdade de acesso a Internet como
um fenbmeno multidimensional e encaminha sua analise e discussdo a partir de trés
aspectos distintos*?: i) global divide — refers to the divergence of Internet access between
industrialized and developing societies; ii) social divide — concerns the gap between
information rich and poor in each nation; e iij) democratic divide — signifies the difference
between those who do, and do not, use the panoply of digital resources to engage,
mobilize, and patrticipate in public life. (Norris, 2001, 4). A autora demonstra, através de
pesquisas e dados, que a realidade entre paises € muito desigual: as mais elevadas taxas
de difusdo da Internet e 0 numero de usuarios sdo encontrados nos paises mais ricos,
ampliando o gap informacional entre as nagdes ricas e pobres.

Mas ainda que demonstre que o acesso a Internet (ou a auséncia de acesso) de
fato configura-se como uma nova divisdo geopolitica, econébmica e social — entre as
macroregides com acesso e entre aquelas sem acesso ou com acesso reduzido — em

ambito global, Norris reconhece que

“the role of the Internet may be even more important as a force for humans rights,
providing a global platform for opposition movements challenging autocratic regimes
and military dictatorships, despite government attempts to restrict access in countries
like China and Cuba. Therefore many observers have emphasized that the emerging
years of the Internet Age have generated substantial worldwide inequalities in access
and use although, if this could be overcome, it is widely believed that digital

technologies will provide multiple opportunities for development” (Norris, 2001: 9)

Outra questao sobre a qual ha que se ter atencao diz respeito ao tipo de acesso.
Ou seja, acesso a Internet, ou a qualquer outra tecnologia — mas no caso da rede
mundial de computadores, em razdo das enormes possibilidades e oportunidades
informacionais interentes a propria caracteristica desta nova midia de massa — esta
perspectiva é fundamental e ndo pode ser simplesmente sinénimo de uso (DiMaggio e
Hargittai, 2001). Ha diferengas que influenciam o tipo de contato que o usuario tem
com a Internet. Fatores como idade, classe social, escolaridade — caracteristicas
inerentes ao proprio usuario — e outras, como infraestrutura, tipo e local de conexao,
velocidade de acesso impactam fortemente sobre a forma como as pessoas se

relacionam com a rede mundial de computadores.

49. Do original, The concept of digital divide is understood as a multidimensional phenomenon encompassing three
distinct aspets (Norris, 2001, 4).
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DiMaggio e Hargittai (2001) apontam cinco dimensbes - ‘in equipment,
autonomy of use, skKill, social support and the purposes for which the technology is
employed” (DiMaggio e Hargittai, 2001: 4) - a serem especialmente observadas para a
compreensao do fendmeno da inclusdo/exclusdo digital a que determinada populagéo
pode estar submetida, além de afirmarem que a questdo do acesso a Internet precisa
ultrapassar a barreira da visao simplisita de quem tem e quem nao tem acesso no

sentido estrito.

“We would redefine 'access': in social as well as technological terms. As the technology
penetrates into every crevice of society, the pressing question will be not ‘who can find a
network connection at home, work, or in a library or community center from which to log
on?, but instead, 'what are people doing and what are they able to do, when they go on-
line'. Second, we would recognize that the 'Internet’ itself is not a fixed object, but rather
a protean family of technologies and services that is being rapidly reshaped through the
interacting efforts of profit-seeking corporations, government agencies and

nongovernmental organizations”. (DiMaggio e Hargittai, 2001: 3 - 4)

Em relacdo as enormes diferengas associadas as oportunidades e ao tipo de
acesso, Benjamin Barber, Paul DiMaggio e Eszter Hargittai e Pippa Norris ndo deixam
de ter razdo. A exclusédo digital é, sim, uma realidade a ser enfrentada. Estudo recente
do Miniwatts Marketing Group®° estima que a taxa de penetragdo da rede mundial de
computadores em todo o mundo é de 28,7%. O que nos leva a deduzir, em primeiro
lugar, que a grande maioria da populagdo em todo mundo ainda ndo tem acesso
regular a Internet e, além disso, que o tipo de acesso verificado, como o definiram
DiMaggio e Hargittai (2001), para que a rede mundial de computadores de fato
proporcione acesso a educacao, trabalho, servicos de saude, espacos para o debate
sobre politicas publicas e de acesso direto as instancias de governo (DiMaggio e
Hargittai, 2001), esta concentrado nos paises e nas pessoas mais ricas do planeta.

Portanto, os dados apresentados pela pesquisa reforcam a tese de que as
barreiras ao acesso e ao uso da tecnologia tendem a reforgcar eixos de exclusao
(Wilhelm, 1999; Norris, 2001; DiMaggio e Hargittai, 2001; Barber, 2002). Dai, a
importancia de que existam, da parte do poder publico, politicas que assegurem o

acesso universal as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, bem como

50. Para mais informacgdes sobre o estudo consultar www.Internetworldstats.com.
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estratégias eficazes para qualificar a natureza do acesso estabelecido pelos usuarios,
sobretudo para aqueles de baixa renda e escolaridade.

A questdo da habilidade em usar a Internet esta intrinsecamente associada as
oportunidades de acesso dos individuos a informacgdes sobre bens e servigos, bem
como direitos e deveres para uma vida plena e cidada. E fundamental que o Estado se
posicione sobre esta questdo e implemente politicas que objetivem a educagéo digital®’
para que nao tenhamos o quadro de exclusdo ainda mais agravado pela restrigdo ao
acesso as novas tecnologias de informacao e comunicagdo. Nao se delega ao mercado
a missdo de universalizar o acesso a Internet. A conduta do mercado pauta-se pela
perspectiva financeira e sua ética € oferecer produtos e servigos apenas para aqueles
que podem pagar, o que, naturalmente, reforca o quadro de digital divide (Norris, 2001;
DiMaggio e Hargittai, 2001).

E essencial que o Estado assuma uma posicdo de protagonista na promogao de
politicas publicas de inclusdo para que nao se intensifique o quadro de exclusdo digital e
se promova uma mudanga necessaria para uma distribuicdo mais igualitaria deste

recurso (a Internet) e dos bens e servigos a ele associados.

“We believe that the time is ripe for a shift of emphasis. We agree that public policy
should strive to create a society in which the benefits of the new information
technologies are distributed equally, as a source of opportunity rather than as a

reinforcement of privilege”. (DiMaggio e Hargittai, 2001: 3)

Também é verdade que os indices de acesso a Internet tém registrado taxas de
crescimento surpreendentes. A velocidade de acesso também €& um fenbémeno

observado pela prépria Norris (2001). De acordo com a autora, 0 numero de pessoas

51. Para a UNESCO, a educagdo é uma fungdo central de qualquer nagao ou comunidade e, como tal, atende a diversos
objetivos que incluem: incutir valores centrais e transmitir legado cultural; apoiar o desenvolvimento pessoal de
criangas, jovens e adultos; promover democracia e aumentar a participacao na sociedade principalmente de mulheres
e minorias; encorajar entendimento multicultural e a solu¢do pacifica de conflitos, melhorando saude e bem-estar;
apoiar o desenvolvimento econdmico, reduzindo a pobreza e aumentando a prosperidade de forma abrangente. Ainda
segundo a UNESCO, é por meio da educacdo que os individuos ndo apenas agregam valor a economia, mas
contribuem com o legado cultural, participam do discurso social, melhoram a saldde da familia e da comunidade,
preservam o meio ambiente e aumentam sua habilidade de continuar a desenvolver e contribuir, criando um circulo
virtuoso de desenvolvimento pessoal e contribuicdo. Em relagdo ao quadro de exclusdo digital no Brasil, existe, ainda
de acordo com a Unesco, a necessidade de reduzir assimetrias informacionais por meio da configuragdo de um marco
legal que estabeleca as regras que demarquem o papel do Estado como fornecedor de informagdes por ele geradas
aos cidaddos e cidadas, e pela diminuigdo do digital divide (exclusdo digital). Trata-se do “ICT Competency Standards

for Teachers”, o que em portugués significa padrdes de competéncia para professores quanto ao uso de tecnologia da
informagéo e comunicagéo. Fonte: http://cst.unesco-ci.org/sites/projects/cst/default.aspx
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com acesso a Internet®? tem praticamente dobrado ano a ano desde 1995, marco
temporal para que consideremos a rede mundial de computadores como uma nova

midia de massa®3.

“A Internet tem tido um indice de penetragdo mais veloz do que qualquer outro meio de
comunicagao na histéria: nos Estados Unidos o radio levou trinta anos para chegar a
sessenta milhdes de pessoas; a TV alcangou esse nivel de difusdo em 15 anos; a
Internet o fez em apenas trés anos apos a criagdo da teia mundial. O resto do mundo
esta atrasado com relagdo a América do Norte e os paises desenvolvidos, mas o acesso

a Internet e seu uso os estdo sendo alcangados rapidamente nos principais centros

metropolitanos de todos os continentes”. (Castells, 1999: 439)

A despeito da descrenca quanto a capacidade da Internet favorecer a
democracia, diante a historica e profunda ambiguidade que marca a relagéo entre as
praticas democraticas e a tecnologia, podemos afirmar que a Internet pode nao ser
capaz de democratizar a politica, mas, sem duvida, ela pode tornar o exercicio da
politica mais democratico (Hindman, 2008), criando canais e féruns permeaveis a
participacao da sociedade nos processos de decisdo politica.

Andrew Chadwick (2006) defende que as novas tecnologias ndo devem ser
consideradas como instrumentos estanques. Elas sdao, na verdade, capazes de
influenciar e serem influenciadas pelo contexto. Chadwick (2006) classifica como
simplificada a crenga baseada no determinismo tecnoldgico, na qual as condigbes
materiais sdo percebidas como os motores da sociedade, da economia e da politica.
Por outro lado, o autor também define como limitante a visdo oposta, calcada no
determinismo social, que apregoa que as condi¢gdes sociais sdo as causas fundantes,

capazes de explicar as formas de emprego da tecnologias.

“It is simply too convenient to assume, as do technological determinists, that the
technology is all that matters and that we can understand its effects by examining its
innate properties. It is equally problematic to go along entirely with the social
determinists and assume that the features of a technology have no bearing on how it

may be used politically. Instead, we can arrive at a more fruitful an illuminating position

52. Dados atualizados sobre o nimero de usuarios e a taxa de penetracdo da Internet por macroregido serdo
apresentados neste capitulo.

53. Do original, the remarkable rise of the Internet as a new mass medium came in October 1994 when Netscape
Communications released the Netscape Navigator browser, built on Mosaic techonology and distributed free. (Norris,
2001: 27)
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— one that recognizes have political properties while simultaneously placing their use in
political contexts”. (Chadwick, 2006: 19)

Dito de outra maneira, a Internet é tanto um produto quanto um elemento fundante
de nossa sociedade (Pereira, 2008: 185). E na ambiguidade inerente das novas (e
também das antigas) tecnologias que podemos encontrar brechas e oportunidades para o
fortalecimento da sociedade civil e da democracia ou o contrario. E limitada a concepgao

que procura conferir a Internet os adjetivos de tecnologia boa ou ma.

“Por ser um construto social, a Internet carrega dentro de si elementos de dominagao e
manutengdo do status quo, assim como elementos de emancipagdo e/ou de
mudanca/ruptura com o sistema do qual faz parte. Trata-se de uma disputa de poder
que se inter-relaciona com a elaboragao e apropriagao do novo aparato tecnoldgico por
um lado, e as consequéncias de tal utilizagdo para a manutengdo ou mudanga da
estrutura social por outro. Partindo deste pressuposto de co-construgdo, uma nova
tecnologia pode levar a uma nova configuragéo politica, dependendo do contexto social

na qual estiver sendo apropriada”. (Pereira, 2008: 185-186)

O conceito de co-construgcdo, empregado a Internet por Chadwick (2006) e
abragcado por Pereira (2008), € vizinho da interpretagcdo de Manoel Castells (1999).
Segundo este autor, as novas tecnologias tém a capacidade de modelar toda a esfera
de comportamento social, apesar de de serem organizadas em paradigmas oriundos das
esferas dominantes da sociedade (por exemplo, o processo produtivo, o complexo

industrial militar).

“A tecnologia e as relagbes técnicas de produgao difundem-se por todo o conjunto de
relagdes e estruturas sociais, penetrando no poder e na experiéncia e modificando-os.
Dessa forma, os modos de desenvolvimento modelam toda a esfera de

comportamento social, inclusive a comunicagao simbdlica. (Castells, 1999: 54)

Em relagdo aos diferentes ritmos que operam distintamente a Internet e a
democracia, o que para Barber, as tornam indissociaveis, Mattew Hindman (2008)
apresenta o argumento de que a Internet deve ser entendida como um robusto férum de
disseminacao da informacgao e de contraponto as midias convencionais, € que ela tem
contribuido significativamente para romper o monopdlio da informagdo. As novas

tecnologias da informagéo e da comunicagdo apresentam-se como uma possibilidade
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concreta de grupos nao-hegemoénicos também colocarem-se como produtores de
conteudo e disseminadores de informagdes, concorrendo diretamente com os meios
tradicionais, que reservam para si 0 monopolio sobre a elaboracdo e disseminacao de

informacgdes.

“Cyberspace would become a robust forum for political debate. The openness of the
Internet would allow citizens to compete with journalists for the creation and
dissemination of political information”. (Hindman, 2008: 1-2) [...] [T]he Internet is
redistributing political influence; it is broadening the public sphere, increasing political
participation, involving citizens in political activities that were previously closed to them,
and challenging the monopoly of traditional elites. [...] The technology will amplify the

political voice of ordinary citizens.” (Hindman, 2008: 6)

Nao por acaso as ferramentas digitais estdo sendo percebidas como instrumentos
capazes de contribuir para o aumento do engajamento politico; “capazes de tornar o
Estado mais transparente; de fortalecer processos de accountability e de criar uma
ambiéncia propicia para a deliberacdo publica. Dimensdes consideradas,
historicamente, fundamentais para o bom funcionamento das engrenagens
democraticas”. (Silva, 2011: 123)

2.3. Interfaces online com o Estado: os principios da governanca eletrénica

ApoOs esta necessaria abordagem sobre a questdo das potencialidades das novas
tecnologias digitais em relagdo a democratizagao, iniciaremos o debate a partir da otica
das possibilidades de o Estado patrocinar a democracia digital através de foruns e
websites. Tomo como ponto de partida a indagagéo de Wilson Gomes (2011): “Qual o
sentido de se considerar e de se prover a participagdo online, dada a configuragdo atual
dos Estados democraticos-liberais?” (Gomes, 2011: 27)

A resposta para esta pergunta confunde-se, em boa medida, com as expectativas
depositadas sobre a Internet. Espera-se que as novas tecnologias convertam-se em
aliadas da democracia, favorecendo a criacdo e o funcionamento de féruns de
participagao online; ampliando os mecanismos de transparéncia e accountability dos
poderes publicos; assegurando o acesso a informagdes; incrementando os processos
de gestdo publica através da participagao civica; e fortalecendo as instituicbes da

democracia representativa e o consequente exercicio da cidadania.
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“Neste contexto, o tema da participagéo civil encontrou uma afinidade natural com o
potencial interativo dos meios digitais. Nao por acaso, as expectativas acerca da
Internet, de um lado, e aquelas concorrentes a democracia participativa, do outro, se
entrelacaram desde o final do século XX. A relagao entre participacdo e Internet se
tornou, assim, uma tematica recorrente no guarda-chuva do debate mais amplo sobre
politica e novas tecnologias da comunicagdo e tem se afirmado como um de seus

principais eixos de abordagem e estudo”. (Silva, 2011: 123)

Mas as novas formas de participagdo politica e engajamento civico (Gomes,
2011) através do emprego da comunicagdo via computadores e da conectividade em
rede, tragcos que indicam e caracterizariam a democracia digital, devem ir além da mera

utilizagdo de programas e de aplicativos online.

“Uma coisa é a acao digital de quem usa e-mails, |& jornais online e visita sites
politicos, por exemplo; outra é aquela de quem participa de féruns, domina ferramentas
para redes online, além daquelas para conexao instantanea e para compartilhamento
de video e imagem; outra ainda é a participa¢cdo online daqueles que s&o capazes de
dobrar e empregar quaisquer ferramentas digitais para participar de iniciativas digitais

com propositos politicos”. (Gomes, 2011: 21)

A mera disponibilidade de ferramentas digitais e da conectividade dos
computadores em rede nao asseguram a participagdo dos cidadaos. O que nos leva,
como defende Gomes (2011), da questdo dos meios para as razbes encontradas para
emprega-los. Alguns autores, como Rafael Sampaio (2010), acreditam que a Internet
nao altera de maneira significativa o sistema politico, mas apenas refor¢ca valores

existentes.

“Assim, nessa hipotese, somente as pessoas que ja tém interesse politico ou que ja sao
engajadas politicamente usam a Internet com fins politicos, especialmente para tentar

participar no meio politico.” (Sampaio, 2010: 77)

Mas a prudéncia obriga-nos a relativizar esta afirmativa. A hipotese € construida
com base em argumentos de ordem instrumental e considera a Internet como um meio a
ser adicionado ao processo politico, ndo sendo constitutivo para a existéncia do modelo
de participagdo. Ao contrario, o emprego da Internet, pode aumentar a legitimidade do

sistema democratico.
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“A Internet aumenta o escopo de possibilidades das possiveis praticas que podem ou
ndo aumentar a legitimidade do sistema democratico. Se a vinculagdo a democracia
passa nao apenas por pressupostos racionais, mas também através das praticas
cotidianas, o uso da Internet como instrumento de propagagéo da informagdo e como

meio de comunicagéo pode colaborar para tal processo”. (Pereira, 2008: 191)

E verdade que temos um amplo espectro de iniciativas online no campo da
participacao politica nas quais a Internet reserva-se uma fung¢ao instrumental — o envio
de um e-mail para um grupo de deputados ou 0 acesso a determinado pronunciamento
de um agente publico postado em uma rede social. Mas, temos outros nos quais a
Internet é essencial, como por exemplo sitios especificos destinados a propiciar o
acompanhamento dos gastos publicos do governo, bem como o proprio sitio do
Orcamento Participativo Digital de Belo Horizonte. Sem a Internet essas inciativas nao
seriam concretizadas. Na minha opinido, isso ocorre porque ha um padrdo de
engajamento especifico nos processos de participagao online.

Nos deparamos, entdo, com a questdo da atratividade da democracia digital, ou
melhor, da capacidade de despertar o interesse de participagdo no cidadao através das
iniciativas digitalmente mediadas, em especial, quando a autoria da agao pertence ao
Estado. Os motivos para a adesdo e para a participacao estdo associados ao proprio
meio — e as facilidades inerentes a participacdo online — e também ao objeto e a
perspectiva, digamos, de recompensa pela participacdo. Em pleno século XXI| o
individuo ndo se sentira impulsionado ou motivado a participar por participar; ele ndo se
sentira impulsionado a aderir se ndo perceber que existe a possibilidade de ganho ou de

constrangimento associados a sua sua ades&o ou ndo adeséo.

“Isto é, para que a sociedade se sinta motivada a se engajar em uma atividade politica,
€ necessario que seja evidente que suas iniciativas serdo levadas em conta e poderao

influenciar o processo politico”. (Miola, 2011: 155)

O encadeamento de meios, oportunidades e motivos deve fazer parte constitutiva
da elaboragdo de qualquer iniciativa realista de democracia digital, capaz de lidar com
as expectativas dos individuos que por serem livres e capazes, podem, por esta razao,

se recursarem a participar.
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“As abordagens da democracia eletrbnica estendem-se para engajar cidadéos — o
envolvimento ativo dos cidadados para estabelecer prioridades, tomar decisdes e

desenvolver a capacidade e a lideranga comunitaria” (Ferguson, 2003: 109).

Isso implica langar mao de uma estratégia sistémica que dé conta de, ao menos,
cumprir trés exigéncias ou requisitos democraticos a serem observados e cumpridos
pela interface digital do Estado com os cidadaos: i) publicidade; ii) responsividade; e iii)
porosidade. (Silva, 2005: 125) O primeiro requisito diz respeito a tornar o Estado mais
transparente ao cidadao; o segundo, relaciona-se a capacidade dialégica do poder
publico; e o terceiro de transforma-lo em um Estado mais aberto a opinido e a
participacdo. Ou seja, estamos langando mao de principios basicos da democracia e
que, no caso da democracia digitalmente mediada, podem ser facilitados com a

adocéao da Internet e dos aplicativos de interatividade.

“Podemos pensar nesses trés requisitos democraticos como um tripé sobre o qual os
sites do Estado devem se apoiar. Partem de questdes historicamente importantes em
teoria politica como a busca por um Estado mais transparente, accountable, dialogico,
legitimo, plural, suscetivel as demandas do cidaddo ou aquilo que Rosseau
denominou de 'vontade geral'. Neste tripé, a participacdo estaria prevista
principalmente no terceiro requisito, isto €, nos inputs do cidadao na producdo da
decisdo politica”. (Silva, 2011: 125)

Merece também refletir sobre o alcance das estratégias de participacdo online
empreendidas pelo Estado. Ainda que a rede mundial de computadores caracterize-se
como um novo mass media, as estratégias de participacdo digitais ndo devem ser
acompanhadas da expectativa de uma adesdao massiva. Parece paradoxal, mas nao
devemos entender a democracia digital como uma possibilidade da qual todos
participam, e sim, uma possibilidade da qual todos podem participar. Esta parece, ao
meu ver, ser uma das grandes contribuicdes da democracia digital. Possibilidade que

esta diretamente relacionada aos baixos custos de participagao.

“Os custos reduzidos da tecnologia da informagao e as vantagens tecnolégicas que
elas produzem nos campos do processamento de dados e da organizagdo da
informagao sugerem que os agentes de politicas tém melhores condigdes de fornecer
mais informagdes sobre as atividades do Estado ao publico, como também de gerar
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um fluxo mais inteligente e expediente de informacdo dentro das instituicoes”
(Eisenberg e Cepik, 2002: 305)

O que nos leva a supor que as iniciativas no campo da democracia digital podem
desenhar-se de forma a mobilizar grupos sociais especificos, segmentados; o que pode
evitar fazer da democracia digital uma estratégia elitista. Modelos de democracia que
supdem e esperam participacdo massiva e constante e engajamento intenso podem
estar equivocados. O préprio objeto desta dissertagdo, o Orgamento Participativo Digital
de Belo Horizonte, foi concebido para atrair segmentos especificos — classe média e
juventude — para os processos participativos. No entanto, este traco n&o torna o OP
Digital uma iniciativa restritiva ou elitista. Todo e qualquer eleitor em situacdo de
regularidade com o Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE/MG) e com acesso
a Internet, através de pontos publicos ou outros locais de acesso privados (residéncias,
locais de trabalho ou /anhouses), estava apto a participar. Mas nem todos aderiram a

iniciativa.

“Iniciativas democraticas para a segunda década do século XXI, inclusive aquelas
digitalmente mediadas, precisam levar em conta pessoas reais desta época, pouco
dispostas ao engajamento permanente, pouco interessadas na partilha coletiva de
palavras-de-ordem, pouco dogmaticas e pouco ideologizadas, muito pouco dispostas a
sacrificar os seus projetos, tempos e espagos individuais em nome de um nés
qualquer. E antes que se considere isso um defeito e ndo uma caracteristica factual,
desejaria que nos distanciassemos do preconceito de pensar que, num quadro cultural
como este, o cidaddo com baixa disposi¢do para um tipo de participacdo muito
demandante e exigente é, ao mesmo tempo e por isso mesmo, um couch potato

republicanamente imprestavel e democraticamente irrelevante”. (Gomes, 2011: 38-39)

2.3.1. Como ultrapassar a fronteira dos servigos publicos online

A utilizacdo das novas tecnologias de comunicacao e informagao traz consigo
implicagbes na propria forma de governanga democratica. Para além da otimizagao de
recursos, da agilidade e da melhoria na prestacdo de servigcos de natureza publica,
através do acesso online facilitado a documentos, formularios e informagdes — sem
duvida, avangos importantes - , 0 que se espera é que a introdu¢ao das novas formas e
meios de comunicagao e interagdo venham a ser capazes de incentivar a

redemocratizagdo do Estado através da introducdo de procedimentos e processos de
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governanca eletrénica.

O governo eletronico (e-Government) tem varias dimensdes, ou seja, possiveis
campos de interagédo entre o cidadao e o Estado e este ultimo consigo mesmo através
da utilizacdo da tecnologia. Uma delas, e onde se concentra a imensa maioria da
literatura sobre o tema, diz respeito, em ultima instdncia, as condicbes que
possibilitariam uma melhora nos direitos dos cidad&os, no sentido de um melhor acesso
aos servigos publicos e atendimento a suas obrigagdes e necessidades.

De acordo com definicdo do Gartner Group (2000), governo eletrénico pode ser
entendido como “a continua otimizagdo da prestagdo de servigcos dos governos, da
participacao dos cidadaos e da administracao publica pela transformacao das relacoes
internas e externas através da tecnologia, da Internet e dos novos meios de

comunicagao”*. Para Helen Margetts (2010),

“E-government may be defined as the use by government of digital technologies
internally an externally, to interact with citizens, firms, other governments, and

organizations of all kinds” (Margetts, 2010: 114)

Dentro de uma perspectiva historica, € possivel enunciar que a expressao
governo eletrénico, ou e-Gov, passou a ser utilizada com mais frequéncia apds a

disseminagéo e consolidagéo da ideia de comércio eletrénico (e-commerce).

“The hope is that public services exposed to the same kinds of stringent tests as private
sector firms operating within the realm of e-commerce will in the long term become
more responsive to the demands of their users or customers, more able to quickly
adapt to changes in operational policy, rapidly process individual requests, clamp down

on fraud, and play leading roles in the provision of credible, high-quality information to

citizens suffering from information overload.” (Chadwick, 2003: 445)

O uso da tecnologias de informagéo e comunicagao pelas administragdes publicas
existe desde a década de 1960. No entanto, esta tecnologia era usada de uma forma
limitada, apenas ao alcance de experts. A absorgao dos computadores na administragao
publica, primeiro os de grande porte, e depois, a partir da década de 80, dos PCs, o
impacto foi limitado, alterando apenas a arquitetura administrativa dos Estados.

Singapura, Estados Unidos, Australia e Canada foram os pioneiros na adogédo de

54. Gartner Group. Cingaporeano’s E-Government Initiative, p.2, citado por Martin Ferguson em Estratégias de
Governo Eletrénico. O cendrio internacional em desenvolvimento. (2003). p. 104
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estratégias de governo eletronico. (Margetts, 2010)

Mas o grande impacto, ou seja a revolugdo associada as novas tecnologias na
administragao publica, se da no comeg¢o da década de 1990, quando se desenvolveram
as redes de computadores conectados entre si, e com capacidade de distribuir,

compartilhar e gerar informagées em tempo real. Este € 0o momento que se pode

“falar de um potencial para importantes transformagdes nas administracdes publicas, em
vista da implementacdo, por Estados e unidades sub-nacionais, de politicas visando o
uso de sistemas informacionais com diversos objetivos e de modo integrado, tais como
os de monitorar as transagdes dentro do Estado, apoiar as tarefas de controle, de
arrecadacao tributaria, de tomada de decis6es e de planejamento, e para uma tentativa
de prestagdo de servicos ao cidaddo com mais eficiéncia, entre outras inumeras
fungbes”. (Sanches, 2003: p.92)

Governos, pautados pelas premissas da eficiéncia e da eficacia, comegcam a
realizar a prestacdo de servigos online e a disponibilizar informagcbes em sitios
institucionais na Internet sobre a estrutura organizacional do Estado. E um momento
importante, pois € este 0 momento no qual o cidaddo comeca a ter a sua disposicao

informacgdes que lhe permitem conhecer as estruturas do poder.

“Someone newly out of work, for example, can use government websites to look for and
apply for a job, but also claim an receive benefits, obtain information about starting up a
small business, or find out about retraining and apply for educational courses. In
general, governments have been slower than commercial firms to associated
technologies, but from 2000 onwards the potential of e-government has been evident
too, particularly given the phenomenal rise of e-commerce over the period 2000-2005.”
(Margetts, 2010: 115)

Essa concepcéo, de carater liberal, foi influenciada pelas praticas e estratégias
do setor privado, que conferiram ao individuo status de cliente, esta na origem das
estratégias digitais de relacionamento com os cidaddos adotadas pelos Estados,
sobretudo pela influéncia de entidades do setor privado. No entanto, ela ndo da conta
de ampliar a possibilidade de incentivo e fortalecimento de praticas democraticas no
interior da administracao publica.

A preocupagao em pesquisar e estudar a prestacdo de servicos eletrbnicos

ofertados pelas administracdes publicas ndo tem considerado devidamente a questao
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da governanga eletrénica. De acordo com Ferguson (2002), governo eletrénico vem a
ser o conjunto de servigos online prestados pela administragdo publica, bem como as

questdes relacionadas a governancga eletrénica.

“Por Governanga Eletrbnica (e-Governance) entende-se a unido dos cidadaos,
pessoas-chave e representantes legais para participarem junto ao governo das
comunidades por meios eletrénicos. Nesse sentido, governanca eletrénica incorpora a
democracia eletrénica. Por sua vez, a Prestacdo Eletrénica de Servigos volta-se para
a garantia e a prestacdo de servigos do governo por meios eletrénicos” (Ferguson,
2002: 104-105)

Esta é uma abordagem reveladora e a definigdo sugerida por Ferguson amplia a
perspectiva de e-Gov, ndo a reduzindo a uma importante, mas limitada, visdo de
prestacdo de servicos pela administragdo publica com a incorporagcdao de meios
eletrébnicos de gestdo. Para Guidi (2002), a introducdo das novas tecnologias de
informacao e comunicacédo nas administragdes publicas, notadamente verticalizadas, é
importante para confrontar a tendéncia progressiva de autoreferéncia, trago
caracteristico do servigco publico e processo que influencia negativamente o fluxo
informacional. O advento das novas tecnologias de informagcdo e comunicagao traz

consigo a possibilidade de horizontalizagao.

“Administragbes publicas, e particularmente as locais, que estdo mais proximas das
comunidades e de suas expectativas e demandas, precisam construir um consenso
sobre as escolhas que fazem. Suas determinagcdes devem basear-se em uma
participagdo comunitaria mais ampla no processo de tomada de decisdo como um
todo, a fim de gerenciar de anteméo, e sob uma 6tima participativa e negociada,
conflitos potenciais [...].” (Guidi, 2002: 164)

No Brasil, de acordo com a Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de
Informagéo e Comunicagdo 2009, realizada pelo Comité Gestor da Internet, “o uso do
e-Gov vem subindo de maneira consistente desde 2005”, mas o uso do e-Gov no Brasil
deixa a desejar, se comparado com o uso das demais atividades realizadas na Internet.

A baixa proporcédo de pessoas que ja utilizaram esse tipo de servicos preocupa, em

55. Para ter acesso a pesquisa completa, consultar http://op.ceptro.br/cgi-bin/indicadores-cgibr-2009?

ais=brasil&estado=mgé&setor-publico=setor-publico&age=de-35-a-44-anos&education=superior&purpose=pesquisa-

academica
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virtude de o uso efetivo do e-Gov no pais ter um papel fundamental nos processos de
inclusdo digital e social dos cidadaos, e no atendimento das demandas da sociedade.”
(Relatério de Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo 2009:
158)

Considerando aqueles que ja utilizaram a Internet ao menos uma vez na vida, 27%
declararam ter feito uso de algum servigo de e-Gov nos ultimos doze meses, registrando
crescimento de cinco pontos percentuais em relagdo a 2008. De acordo com o relatorio da
pesquisa do CGI no Brasil, o dado “demonstra que as politicas de e-Gov nos ambitos
municipais, estaduais e federal podem estar surtindo efeito, embora o crescimento ainda
seja pequeno.” (Relatério de Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagéo e
Comunicagéo 2009: 155)

A pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil conseguiu apurar que os
instrumentos de e-Gov tém sido acessados pelos usuarios sobretudo em busca de
servigos eletronicos. A consulta ao CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) figura no topo da
lista dos itens mais populares entre os cidadaos usuarios de Internet, com 49% das
buscas realizadas. Em seguida, a busca de informagdes sobre servigcos publicos de
educagao (41%), a inscricdo em concursos publicos (39%), a busca de informagdes
sobre empregos (33%) e informagdes relacionadas a fazer a declaragdo do imposto de
renda (33%). Dentre os servicos menos utilizados, estao o boletim de ocorréncia (6%), o
agendamento de consulta médica (9%), e a inscricdo/cadastro na Previdéncia Social
(10%). Conforme mostra o grafico Propor¢do de individuos que utilizaram governo
eletrénico nos ultimos 12 meses, que, em 2009, na area urbana, 30% dos individuos que
acessaram a Internet fizeram uso das ferramentas de e-Gov; em 2008, este percentual foi
de 25%.
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Gréﬁcp 34 - PROPORCAO DE INDIVIDUOS QUE UTILIZARAM GOVERNO ELETRONICO
NOS ULTIMOS 12 MESES (%)
» PROPORTION OF INDIVIDUALS WHO USED E-GOVERNMENT SERVICES WITHIN THE PAST 12 MONTHS
(%)
Percentual sobre o total da populag&o com 16 anos ou mais

Percentage over the total popuistion 16 years old or older

30
7

il 200 i i
Total Brasil 2008 otal Brasil 2009 2005 . 2008 . 2007 D 2008 % 2000

Total Brazil 2008 Total Brazil 2009

Grafico 1: Proporgdo de individuos que utilizaram governo eletronico nos ultimos
12 meses. Fonte: Pesquisa CGLbr, p. 155

De um modo geral, os servigos de e-Gov tém um apelo significativo entre os mais
jovens, com idade entre 25 e 34 anos. Esses representam 42% do total de utilizagbes de
servigcos publicos online no periodo. Outro dado revelado pela pesquisa € de que quanto
mais elevado o nivel de escolaridade e da renda, maior a taxa de uso das ferramentas
disponiveis através do e-Gov. Dentre os usuarios de Internet com ensino superior que
responderam a pesquisa, 78% disseram ja terem acessado 0s servigos publicos
eletrbnicos no ultimo ano, assim como 67% daqueles cuja renda familiar mensal
ultrapassa os R$ 4.651,00. Em comparacéo, 43% dos usuarios possuem apenas ensino

médio, e 43% dos usuarios tém renda domiciliar entre R$ 1.396 e R$2.325.
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Em um cenario de crescimento do uso de tecnologias de comunicagdo e
informacéo, os resultados do CGl.br, ainda que restritos ao universo dos servigos publicos
online, informam que as variaveis renda, escolaridade e idade exercem forte influéncia
sobre o aumento da utilizagdo de aplicativos de e-Gov. A utilizagdo do e-Gov eleva-se
entre 0s mais jovens (acima de 16 anos) e entre aqueles com renda e escolaridade
maiores (ver grafico “Proporgdo de individuos que utilizaram Governo Eletrénico nos
ultimos 12 meses”).

O relatdrio esclarece que “processos como consultas de dados e informacdes de
cidadaos e empresas, pagamento de tributos, emissdo de declaragées e documentos
oficiais, agendamento de consultas médicas, acompanhamento do transito, realizagao
de matricula escolar, entre outras possibilidades de servigos oferecidos pelo e-Gov,
permitem que a relagdo entre Estado e sociedade torne-se mais préoxima, além de
aumentar a qualidade do atendimento ao cidadao, reduzir a complexidade dos
processos internos e promover uma redugéao significativa de custos operacionais para o
governo” (p.158), mas a governanca eletrbnica ndo pode restringir-se ao leque de
oportunidades listadas. E essencial que as inciativas de e-Gov incorporem a dimenséo
da governanca eletronica.

Para o ex-prefeito de Belo Horizonte e atual ministro da Industria e Comércio,
Fernando da Matta Pimentel, as estratégias de governanga eletrbnica, como a do
Orgamento Participativo (OP) Digital, “sdo chamados para que a sociedade pense a
questdo da gestdo dos recursos publicos e das obras e se posicione a respeito”®®. Para
Pimentel, o Orgamento Participativo Digital € um modelo mais sofisticado de governanca
eletrénica e deve ser interpretado como uma espécie de embrido de uma iniciativa que
mais tarde podera vir a ser chamada de democracia digital.

Fernando Pimentel, que estava a frente da administragdo municipal de Belo
Horizonte quando da implantagdo do OP Digital, reconhece que as estratégias de
interacdo online podem ser absolutamente oportunas e eficazes, em detrimento de
outros mecanismos de promocado da participagdo popular como o referendo —

estabelecido pela Constituicado de 1988. O ex-prefeito de Belo Horizone indaga:

“Por que ele (o cidadao) ndo pode ser consultado online, pelo telefone celular, sobre um
projeto de lei que esta tramitando e que vai, por exemplo, proibir ou ndo o fumo em local

fechado? Essa consulta ndo precisa ser mandatdria; seria uma espécie de consulta de

56. Trecho extraido da entrevista concedida pelo ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, ao autor. no dia
18 de agosto de 2010.
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opinido. Porém ndo uma consulta como fazem as agéncias de opinido, porque ela seria

uma consulta direta do poder politico ao cidaddo.5”

Ainda que eu tenha uma discordancia em relagao ao carater ndo mandatorio a ser
conferido as consultas defendido pelo ex-prefeito de Belo Horizonte - se o carater ndo é
mandatorio, como admitir que a pratica € uma forma concreta de governancga eletronica?
— sao reveladoras algumas das questbes apontadas por Fernando Pimentel, como, por
exemplo, a realizagdo de consultas permanentes para que a sociedade se posicione
sobre a gestao dos recursos publicos e das obras.

Pimentel apoia a concepgédo de que as novas tecnologias podem contribuir para
uma espécie de reinvencao das praticas governamentais e para fortalecer a propria

democracia. De acordo com o ex-prefeito de Belo Horizonte:

“Se vocé ja vota na urna eletrénica, por que vocé néo pode acionar os mecanismos que
existem, como a Internet, telefone celular etc. para ouvir a opinido da populagdo? Os
criticos poderiam dizer: vocés estdo transformando a democracia numa pesquisa de
opinido. Nao, ndo estamos. N6s estamos nos apropriando de novos instrumentos para
que a democracia permanega viva. Porque se ndo, como & que nés vamos mobilizar o

jovem para a politica?” 58

Esta opinido reforga a premissa de que a incorporagao da Internet aos processos
de participagcdo assegura espacos de inclusdo, ainda que ndo garanta a adesao dos
individuos aos féruns coletivos. Também refor¢ca a premissa de que a democracia deve
ser compreendida como um sistema (Mansbridge, 1999), dotado de um conjunto de pegas
e mecanismos que devem funcionar de modo sinérgico e integrado (Silva, 2011). Por isso
mesmo, a democracia digital ndo objetiva a superacdo da democracia representativa.
Muito pelo contrario, ela busca o fortalecimento das instituicbes democraticas
representativas, além da transparéncia estatal, do controle e da prestacdo de contas das
acdes dos agentes publicos e do aumento da participagao cidada. Este € o modelo de
democracia digital realistico.

Parece, portanto, razoavel afirmar que a Internet pode, sim, ser utilizada como um
instrumento para a implementagao de estratégias de governanga eletrénica, contribuindo

para a democratizagdo da gestao publica e incentivando a participagao popular, ainda que

57. Trecho extraido da entrevista concedida pelo ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, ao autor. no dia
18 de agosto de 2010.

58. Trecho extraido do conteudo da entrevista concedida por Fernando Pimentel ao autor. Para mais informacdes, ver
transcri¢do da entrevista no Anexo desta pesquisa.
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nao possam ser desconsiderados as questdes relacionadas a excluséo digital e também
ao perfil de potencialidades disponibilizadas por meio do e-Government, basicamente

restritas a prestagao de servigos publicos online.

2.4. O acesso a Internet no mundo e no Brasil

Estudo realizado pelo Miniwatts Marketing Group, em junho de 2010, estima que
ha no mundo 1,966 bilhdo de pessoas que fazem uso da Internet (/nternet Users em the
World by Goegraphic Regions). O estudo, que estimou a populagao mundial em 6,845
bilhbes de habitantes, revelou que a taxa de penetracdo da rede mundial de
computadores em todo o mundo é de 28,7%.

O continente asiatico, o mais populoso do planeta, com 3,8 bilhdes de habitantes,
tem, em numeros, o maior contingente de usuarios conectados a Internet (825,1
milhées). Em segundo lugar, temos a Europa, com 475,0 milhdes de usuarios com
acesso a Internet e, em terceiro lugar a América do Norte, com 266,2 milhdes de
usuarios conectados a rede mundial de computadores (ver Grafico 4: Internet users in
The World by geografic regions).

Internet Users in the World
by Geographic Regions - 2010
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Grdfico 3: Internet users in The World by geografic regions
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No entanto, o Continente Asiatico, mesmo com o maior numero de usuarios de
Internet, ocupa a sexta posicdo quando observada a taxa de penetracédo (World Internet
Penetration Rates by Goegraphic Regions) junto a populagdo, alcangando um
percentual de 21,5%. O numero de usuarios € obtido em fungé&o do grande contingente
populacional daquele continente, sendo, portanto, mais fiel a realidade objetiva o dado

que aponta a taxa de penetracéo da Internet junto a populagao.

World Internet Penetration Rates
by Geographic Regions - 2010
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Grdfico 4: World Internet Penetration Rates by Geografic Regions

Quando observamos a taxa de penetracao, constatamos que a América do Norte,
que ocupa a terceira posicdo no ranking em numero absoluto de usurarios, com 266,2
milhées de pessoas com acesso a Internet, esta em primeiro lugar em relagdo a taxa de
penetragcdo, com o indice de 77,4%. A macro-regido da América Latina e do Caribe, com
uma populacdo de 592,5 milhdes de pessoas, ocupa a quarta posicdo em usuarios da
Internet (204,7 milhdes) e a terceira em relagédo a taxa de penetragdo da rede mundial de
computadores junto a populagéo (34,5%).

Portanto, em termos de taxa de penetragado da Internet junto a populagéo, o ranking
dos trés primeiros lugares é: 1° lugar) América do Norte, com 77,4% da populagdo com

acesso a rede mundial de computadores; 2° lugar) Oceania e Australia, com taxa de
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penetragdo da Internet de 61,3%; 3° lugar) Europa, com taxa de penetragdo de 58,4%.
Ver dados comparativos em Tabela 1: INTERNET USAGE STATISTICS: The Internet Big
PictureWorld Internet Users and Population Stats.

A Tabela INTERNET USAGE STATISTICS: The Internet Big PictureWorld Internet
Users and Population Stats permite, ainda, perceber a comparagao entre a relacido ao
numero de pessoas com acesso a Internet de cada macroregido em 2000 e em 2010. Em
dez anos, o percentual de crescimento no numero de usuarios no mundo foi de 444,8%. O
maior crescimento foi registrado na regido da Africa (2.357,3%) e o menor na América do
Norte (146,3%).
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INTERNET USAGE STATISTICS
The Internet Big Picture
World Internet Users and Population Stats

World Population |Internet Users | Internet Users | Penetration Growth Users %
Regions (2010 Est.) | Dec. 31,2000 | Latest Data |(% Population)| 2000-2010 | of Table
Africa 1,013,779,050 | 4,514,400 110,931,700 10.9 % 2,357.3 % 5.6 %
Asia 3,834,792,852 | 114,304,000 825,094,396 215 % 621.8 % 42.0 %
Europe 813,319,511 105,096,093 | 475,069,448 58.4 % 352.0 % 242 %
Middle East | 212,336,924 3,284,800 63,240,946 29.8 % 1,825.3 % 3.2 %
North 344,124,450 | 108,096,800 266,224,500 77.4 % 146.3 % 13.5%
America
Latin 592,556,972 18,068,919 204,689,836 34.5% 1,032.8 % | 1,032.8 %
Americal/Cari
bbean
Oceania / 34,700,201 7,620,480 21,263,990 61.3 % 179.0 % 1.1 %
Australia
WORLD 6,845,609,960 | 360,985,492 | 1,966,514,816 28.7 % 444.8 % 100.0 %
TOTAL

NOTES: (1) Internet Usage and World Population Statistics are for June 30, 2010. (2) CLICK on each world
region name for detailed regional usage information. (3) Demographic (Population) numbers are based on

data from the US Census Bureau . (4) Internet usage information comes from data published by Nielsen
Online, by the International Telecommunications Union, by GfK, local Regulators and other reliable sources.
(5) For definitions, disclaimer, and navigation help, please refer to the Site Surfing Guide. (6) Information in

this site may be cited, giving the due credit to www.internetworldstats.com. Copyright © 2000 - 2010,
Miniwatts Marketing Group. All rights reserved worldwide.

Tabela 1: INTERNET USAGE STATISTICS: The Internet Big PictureWorld Internet Users and
Population Stats

No Brasil, de acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD),
realizada em 2009, 35% dos domicilios tém computador e 27% contam com acesso a
Internet, o que significa, respectivamente, que 20,3 milhdes dos 58,6 milhdes de
domicilios investigados pela pesquisa tém microcomputador, sendo que em 16 milhdes ha
acesso a Internet (27,4%). Os dados demonstram que 67,9 milhdes de pessoas com 10
ou mais anos de idade utilizaram a Internet no ano passado e que houve um aumento de
12 milhdes (21,5%) de usuarios em relagdo a 2008. No entanto, o Brasil vem verificando
uma taxa de crescimento significativa. Em 2001, 8,60% da populagao do pais era usuaria
da Internet. Em 2009, ou seja, oito anos depois, o percentual da populagdo com acesso a

rede mundial de computadores é de 27,4%.
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Série histérica da evolugao de usuarios
de Internet no Brasil
Ano % de usuarios
2001 8,60%
2004 12,40%
2007 20,40%
2008 23,80%
2009 27,40%

Tabela 2: Evolugdo de usuarios de Internet no Brasil. Fonte: PNAD/IBGE 2009

A Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil em 2009%, realizada pelo Comité
Gestor da Internet (CGl) brasileiro — que conduz pesquisas especializadas e produz
informacgdes e indicadores sobre das TICs no Brasil desde 2005 -, confirma os dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD). O relatério do CGI brasileiro,
publicado no inicio do ano passado, indicou um crescimento expressivo de 29% na posse
do computador em area urbana em relagéo a 2008. Em 2009, registrou-se a proporgao de
36% de domicilios urbanos com esse equipamento, enquanto no ano anterior apenas
28% dos lares brasileiros o possuiam®. O acesso a Internet também aumentou
significativamente: cerca de 35% entre 2008 e 2009. Em 2008, constatou-se que 20% dos
domicilios acessavam a rede mundial de computadores; em 2009, 27% dos domicilios
possuiam acesso a Internet.

O perfil amostral da pesquisa TIC Domicilios 2009 também revela a paridade entre
os respondentes do sexo feminino e do masculino, com suave predominancia das
mulheres, ja que representam 52% do total de entrevistados no cenario Total Brasil e na
area urbana; situacao contraria na area rural, que contou com 47% de mulheres. Quanto
a divisdo do perfil da amostra Total Brasil pelas regides geograficas do pais, nota-se que
ha maior concentragdo de entrevistas na Regido Sudeste (43%), seguida pela Regiao
Nordeste (28%), Sul (15%), Norte (8%), e Centro-Oeste (7%).

59. O Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), responsavel por medir e acompanhar a expansdo das Tecnologias
de Informacgdo e Comunicagdo (TICs) no pais, realizou, em 2009, pesquisa em domicilios e empresas. Em cinco anos, o
tamanho da amostra saltou de 8.500 domicilios e 2.000 empresas, em 2005, para cerca de 21.500 domicilios e 3.700
empresas, em 2009. No periodo, também foi incluida a drea rural e realizado um estudo com criangas de 5 a 10 anos
de idade, faixa etdria estreante na pesquisa, e bastante inovadora na area de estatisticas sobre TICs.

60De acordo com os dados do IBGE, a drea urbana representa 83% do pais e a area rural, os outros 17% da populagao.
Na pesquisa TIC Domicilios 2009, a participacdo da area urbana e da area rural na amostra, 84% e 16%
respectivamente, é muito semelhante aquela observada nos dados oficiais.
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Considerando todo o periodo de realizacdo da pesquisa, o percentual de domicilios
com computador, mas sem acesso a rede mundial de computadores, continua a
apresentar taxa meédia de crescimento superior aos domicilios com acesso a Internet. A
posse de computadores pessoais nos domicilios cresceu 21% entre 2005 e 2009, a
medida que os domicilios com acesso a Internet cresceram a taxa de 20% nos ultimos

cinco anos.

“Em 2005, havia uma diferenca de quatro pontos percentuais entre a penetracao
domiciliar das duas tecnologias (17% dos domicilios tinham computador, mas somente
13% dos domicilios tinham acesso a Internet); em 2009, essa diferenca aumentou para
nove pontos percentuais, representados por 36% dos domicilios com computadores e
somente 27% com acesso a rede. Em numeros totais, chegamos a aproximadamente
quatro milhées de domicilios em area urbana que possuem computador sem acesso a
web, nimero na casa de dois milhdes em 2005” (Relatério de Pesquisa sobre o Uso das
TICs no Brasil em 2009: 122).

Em relacdo a situagcdo por regido, verificou-se — tanto na PNAD quanto na
investigacao patrocinada pelo CGl brasileiro (vide grafico a seguir) - que o panorama se
manteve inalterado em relagdo a 2008. A Regido Sudeste registrou a maior proporgao de
domicilios com microcomputador (43,7%) e com microcomputador com acesso a Internet
(35,4%). As Regides Norte (13,2%) e Nordeste (14,4%) apresentaram as menores
proporgdes de domicilios com microcomputador com acesso a Internet; a Regidao Sul,
possui 32,8% e a Centro-Oeste, 28,2%.
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As diferengas regionais também sao evidentes com relagdo ao uso da Internet.
O Sudeste se manteve com o maior percentual de usuarios (48,1% em 2009 e 26,2%
em 2005). As regides Norte (34,3% em 2009 e 12% em 2005) e Nordeste (30,2% em
2009 e 11,9% em 2005) apresentaram os menores percentuais em cada ano, mas
registraram o0s maiores aumentos percentuais nos contingentes de usuarios
(respectivamente, 213,9% e 171,2%).

Outro conjunto de dados importantes, capturados pela investigagdo do Comité
Gestor da Internet no Brasil, é relativo as barreiras para posse de computador e
Internet nos domicilios. Cerca de 74% dos entrevistados dos domicilios sem
computador afirmaram ndo poder pagar por um equipamento. Mesmo nos domicilios
com faixas de renda mais altas (mais de cinco salarios minimos), mais de 40%
mencionam essa razao para nao terem um computador em casa.

O segundo motivo mais citado para nao se ter computador e acesso a Internet é
o “Né&o tenho interesse”, com 30% das mencdes. A falta de habilidade é a terceira
mencg&o mais citada. Ja os domicilios com maiores rendas indicaram, com maior
frequéncia, que n&do ha a necessidade de aquisicdo do equipamento, pois aqueles que
acessam o fazem de outro local — possivelmente do trabalho — raz&o que ficou com o

terceiro lugar.

‘E interessante a discrepancia na proporcdo de pessoas que citaram “Falta de
habilidade/N&o sabe usar o computador’ na area urbana e na area rural. A diferenca
de sete pontos percentuais entre as duas regides — na area urbana o motivo foi
declarado por 23% das pessoas que nao possuem computador no domicilio e na area
rural, 30% — aponta para um cenario de maior deficiéncia nas habilidades para uso
das TICs em areas rurais do pais”. (Relatério de Pesquisa sobre o Uso das TICs no
Brasil em 2009:.127)

Percebe-se que a principal barreira para a inexisténcia de acesso a Internet nas
residéncias continua a ser a mesma observada em 2008: o custo elevado. Mas quando
sao analisados os resultados nas areas urbana e rural, percebe-se que o custo ndo é a
principal barreira para que domicilios rurais contratem o servico: a “Falta de
disponibilidade na area” aparece como fator preponderante para a inexisténcia da

Internet nas residéncias localizadas nas zonas rurais, registrando 50% das mencgodes
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dos entrevistados, 15 pontos percentuais acima do motivo “Custo elevado/Nao tem
como pagar’. Entre as regides brasileiras, a mais afetada pela falta de disponibilidade
de infraestrutura de TICs é a regido Norte.
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Grdfico 6: Motivos para a falta de Internet no domicilio
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A pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil revelou, ainda, que entre 2008 e
2009, o uso do computador e da Internet mantiveram a tendéncia de crescimento
verificada nos anos anteriores. A aquisicdo do computador e de acesso a Internet fizeram

com que a utilizagdo dessas tecnologias se elevasse.

“Mais da metade da populagdo em area urbana declarou ter usado o computador alguma
vez na vida, 57%; com relagdo a Internet, o nimero chega praticamente a metade da
populagdo, 49%. No total do pais, resultado que considera também a area rural do
Brasil, a proporgao de usuarios de computador é pouco superior a metade da populagéo,
53%, e a de pessoas que ja utilizaram a Internet alguma vez na vida & de 45%.”
(Relatério de Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil em 2009: 129)

Em relagcdo aos dados relativos aos usuarios de computador, ou seja, aqueles que
utilizaram o equipamento nos ultimos trés meses, o resultado chega a 47% na area
urbana e 43% no consolidado urbano e rural. A menor propor¢gdo de usuarios de

computador do pais verifica-se na regidao Nordeste, com 33%.

“Durante toda a série histérica, o Nordeste tem apresentado os indicadores mais baixos
de uso do computador e de acesso a Internet na comparagdo com as demais regides do
pais; as regides Sudeste e Centro-Oeste registraram os maiores indices de uso do
computador, ambos com 49%; seguidos pelo Sul, com 47%; e pelo Norte, com 36%.”
(Relatério de Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil em 2009:129)

O perfil do uso do computador e da Internet no pais € muito semelhante as
variaveis sociodemogréficas. A medida que a renda familiar, a classe social e o grau de
escolaridade aumentam, maior € a propor¢ao de usuarios de computador e de Internet. A
proporgcao de usuarios de Internet chega a 87% entre aqueles que declararam ter nivel
superior de ensino (era 83%, em 2008), e a 9% entre os analfabetos e pessoas que tém
somente educacgao infantil, faixa que registrou crescimento de dois pontos percentuais. No
que tange a renda, na faixa “até um salario minimo” o percentual de usuarios de Internet é

de 16%, contra 79% de usuarios de Internet na faixa de cinco ou mais salarios.

“As analises por faixa etaria mostram que a parcela de usuarios entre 16 e 24 anos
integram o grupo no qual se da a maior taxa de penetragéo da Internet, com 68%, além

de ter crescido seis pontos percentuais entre 2008 e 2009. Na faixa de 10 a 15 anos,
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63%, dos entrevistados declararam ter navegado na web nos ultimos trés meses. Na
faixa entre 45 e 59 anos, 16% dos respondentes utilizaram a Internet nos trés meses
anteriores a pesquisa; e na faixa de 60 anos ou mais, o numero de usuarios foi de 5%.”

(Relatério de Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil em 2009:131)

Foi percebido crescimento em relagdo ao acesso a Internet em casa, enquanto nos
centros de acesso pago houve retragdo do numero de usuarios. O domicilio foi
identificado pela pesquisa como o principal local de acesso a Internet no pais,
diferentemente do que ocorria até 2007. Com 48% das mengdes, as residéncias ficam a
frente dos centros coletivos com acesso pago, conhecidos como lanhouses, frequentados

por 45% dos que responderam aos questionamentos.

“Embora o crescimento nos indices de acesso a Internet nos domicilios tenha sido de
seis pontos percentuais, enquanto as lanhouses registraram uma queda de trés pontos
percentuais, a importancia desses locais de acesso ndo deve ser desconsiderada.”

(Relatério de Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil em 2009:132)

Em segundo lugar no ranking temos a opg¢ao “na casa de outra pessoa” com 26%,
apresentando crescimento de quatro pontos percentuais em relagdo a pesquisa anterior;
em terceiro, “no trabalho”, local que registrou o percentual de 22%, um ponto acima dos
21% de 2008; e “na escola” manteve os mesmos 14% do ano anterior. Os centros
publicos de acesso gratuito, também chamados telecentros, ficaram, assim como as
escolas®’, no mesmo patamar de 2008, com 4% das mencgbes. Apesar da baixa proporcdo
de pessoas que utilizaram os centros publicos de acesso, o numero total de usuarios
desses locais alcangou os 2,3 milhdes de habitantes. De acordo o relatorio da pesquisa

do CGl no Brasil, é necessario considerar que

‘muitos dos telecentros estdo em areas remotas onde o acesso a Internet é ainda
precario, o que faz com que sejam, muitas vezes, a Unica alternativa para se conseguir
uma conexdo a rede” (Relatério de Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil em
2009:132).

61. Para mais informag0es sobre o uso da Internet nas escolas, consultar WAGNER, Flavio R. Habilidade e inclusdo
digital - o papel das escolas. In: CGl.br (Comité Gestor da Internet no Brasil). Pesquisa sobre o uso das tecnologias da
informagéo e da comunicagédo 2009. S&o Paulo, 2010, pp. 47-51.
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Outro dado interessante captado pela pesquisa € em relacdo as motivacoes que
levam os usuarios a acessar a Internet. “No periodo compreendido entre 2005 e 2009,
as atividades que se destacaram mais expressivamente referem-se a busca de
informacao e comunicacgao, praticamente universais; o uso da Internet com a finalidade
de comunicagado permanece como a atividade mais realizada.” (p.136) Com relagéo a
busca de informagdes e servigos, no primeiro ano de pesquisa, 81% dos usuarios de
Internet declararam ter usado a rede como ferramenta de busca; de acordo com os
resultados de 2009, 89% dos internautas confirmaram o uso da Internet para realizar
essa atividade. A conclusao da pesquisa é que “de certa forma, o uso da Internet tem

se incorporado ao cotidiano dos brasileiros” (p. 137).

Grafico 19 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NA INTERNET (%)
» ACTIVITIES PERFORMED ON THE INTERNET (%)
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Grdfico 7: Atividades desenvolvidas na Internet

Considerando que o percentual de residéncias com acesso a Internet indica a
taxa de penetragcdo da Internet no Brasil, verificamos que o percentual médio de
acesso a rede mundial de computadores nos domicilios brasileiros (27,4%) é 1,3 ponto

percentual inferior ao indice médio do World Internet Penetration Rates by Goegraphic
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Regions (28,7%) captado pelo Miniwatts Marketing Group.

Quando comparamos os dados regionais no Brasil, o Sudeste (35,4%) e o Sul
(32,8%) apresentam taxas de acesso a Internet nos domicilios muito préximas da World
Internet Penetration Rates by Goegraphic Regions da América Latina e do Caribe
(34,5%). Ja as regides Norte e Nordeste apresentam resultados muito similares ao da
Africa. Na regido Norte, o percentual de residéncias com acesso a Internet é de 13,2%, na
regido Nordeste, é de 14,4%; na Africa, o indice de penetracdo da Internet junto &
populacao apurado pelo Miniwatts Marketing Group é de 10,9%. Ja a regido Centro-Oeste
brasileira apresenta um indice de domicilios com acesso a Internet (28,2%) muito préximo
a média mundial do World Internet Penetration Rates by Goegraphic Regions (28,7%).

Os resultados dos estudos, o primeiro em ambito mundial e os outros dois sobre a
realidade brasileira, atestam que a inclusdo digital®® continua sendo um desafio a ser
perseguido pelas sociedades contemporaneas. Este cenario de inclusao/excluséo é capaz
de promover profundas transformag¢des para além do campo tecnoldgico - nos incluidos,
modificando as bases estruturais do relacionamento desses individuos, entre si e com o
mundo, e, sobretudo, nos excluidos, criando uma categoria marginal, que se n&do chega a
configurar-se como segmento especifico, seguramente identifica-se com a parcela da
populagdo que historicamente se mantém com acesso restrito e marginal aos bens

culturais e materiais da sociedade do conhecimento.

‘O potencial da Internet para expandir os féruns conversacionais faz emergir
inevitavelmente o problema do acesso as tecnologias da comunicagao. Varios criticos ja
denunciaram que esse acesso é profundamente desigual, criando novas e severas
assimetrias entre os plugados e os ndo plugados, ou destituidos das tecnologias da
informacéao (Wilhelm, 1999 e 2000; Milner, 1999; Tsagarousianou, 1998; Hague e Loader,
1999). O alto custo dessa tecnologia (e das ligagbes telefénicas) e o elevado indice de

analfabetismo barram o acesso de muitos ao espaco cibernético”. (Maia, 2000: 50)

Mas também é necessario destacar que nenhuma outra tecnologia de informagéao e
comunicagao tem se disseminado de forma tao rapida, o que sugere que a escalada de
acesso a Internet, que tem sido progressiva e constante, confere esperanga a perspectiva
de utilizagdo da rede mundial de computadores por um numero cada vez mais expressivo

de pessoas, em todo o mundo e também no Brasil. Tome-se, como exemplo, as regides

62.Tomando-se as dimensdes propostas por DiMaggio e Hargittai (2001), apresentadas anteriormente neste capitulo.
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Norte e Nordeste do pais. Essas duas regides, que, comprativamente, representam as
realidades nacionais mais adversas do ponto de vista do acesso da populagao a trabalho,
renda, saude e educagdo, ainda que tenham registrado os menores percentuais de
acesso a Internet, obtiveram os maiores aumentos percentuais nos contingentes de
usuarios da Internet (respectivamente, 213,9% e 171,2%).

No préximo Capitulo, serao apresentados os formatos de Orgamento Participativo
adotados em Belo Horizonte: Regional, da Habitagcdo e o Digital. Sera que as defini¢cdes
com base no formato presencial aplicariam-se a versao digital? Em que medida a Internet
pode configurar-se como uma aliada no processo de ampliagdo da participagao popular
nos formatos institucionais do OP? Sera que podemos falar de democracia digital a partir
da experiéncia do Orgamento Participativo Digital de Belo Horizonte? Essas e outras
questdes orientam a elaboracédo do conteudo apresentado no Capitulo lll.

Tais indagagdes indicam a necessidade de nos atermos sobre os trés formatos
institucionais do Orgamento Participativo de Belo Horizonte: o Orgamento Participativo
Regional, ou Distrital; o Orcamento Participativo da Habitacdo; e o Orgamento
Participativo Digital. Mas nao se trata de perceber a trajetoria do Orgamento Participativo
em Belo Horizonte - dos processos de participacdo presenciais a ado¢ado dos foruns
online - como uma espécie de linha evolutiva. O que ha é um processo de aprendizado
que acabou por originar trés modelos de féruns participativos diferentes, com propdsitos e
objetivos inteiramente divergentes. Portanto, o proximo Capitulo sera uma exploragcéo de
natureza descritiva, que auxiliara no reconhecimento das diferengas e das similaridades
desses trés tipos de forum de participagéao.

Mas antes de mergulhar no universo especifico de Belo Horizonte, sera oportuno
apresentar um debate ampliado sobre a natureza tedrica do formato do Orgamento
Participativo, bem apontar as condi¢des macropoliticas que engendraram o surgimento

deste forum inovador de participacao e gestao publica.
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3. Das assembleias presenciais as estratégias online de participacao

Introducgao

Este capitulo inaugura a discussao sobre o Orgamento Participativo Digital de Belo
Horizonte, passando pela apresentacdo das condigcdes macropoliticas e sociais que, de
certa forma, determinaram o surgimento no Brasil do formato do OP - inovacéo
institucional no campo da participacdo -; discute o modelo tedrico do Orgamento
Participativo a luz das caracteristicas das teorias democraticas deliberativa e participativa,
apresentadas no Capitulo I; aborda os formatos e resultados dos modelos de OP
(Regional, da Habitagdo e o Digital) adotados em Belo Horizonte; além de fazer uma
discusséao especifica sobre o modelo do Orgamento Participativo Digital e alguns de seus
resultados.

O Orgamento Participativo, surgido no Brasil no final dos anos 1980, além de
reconhecido institucionalmente, tem sido capaz de retroalimentar o proprio sistema,
engendrando um processo de aprendizado continuo, assegurando uma participagao de
concepcgao mais integral e fomentadora da cidadania - a propria praxis democratica sendo
capaz de induzir o aprendizado e a formacgdo politica®® -, reforcando uma atitude
republicana nos individuos e contribuindo para a consolidagdo de uma cultura politica
substantiva e cidada.

Em Belo Horizonte, o Orgcamento Participativo Regional foi adotado em 1994.
Cidadaos comuns foram algados a condigdo de representantes®*: delegados, escolhidos
diretamente por uma assembleia, que se mobiliza exclusivamente para buscar solugdes
para problemas especificos de uma dada comunidade, como a pavimentagao de ruas, o
fornecimento de agua, energia elétrica e saneamento basico, a construgado de postos de
saude, escolas ou pragas etc.

O Orcamento Participativo Habitacional (OPH) surge em 1995. O processo tem
como fim o controle da destinacdo das financas municipais com a definicdo de
empreendimentos e beneficios para moradia social. Propde uma dinamica participativa e

a criacao de espacgos para discussio e articulagdo de politicas publicas. Belo Horizonte

63. Esta perspectiva é sinGnimo da permanente possibilidade de corregdo de erros. Neste sentido, a participacdo deve
ser compreendida como um mecanismo permanente de construcdo de decisdes, o que confere ao processo carater
nao-linear e dinamico, capaz de retroalimenta¢do. Ao mesmo tempo, o processo assume uma dimensao pedagdgico-
educativa, caracteristica necessaria para a construgao de uma cultura democratica.

64. No Orgamento Participativo (OP) digital (adotado em Belo Horizonte), objeto desta dissertagdo, ndo ha a
representacdo. O cidaddo participa diretamente, sem a necessidade de escolher um delegado para representa-lo.
Detalhes sobre o formato institucional do OP Digital ainda serdo apresentados neste capitulo.
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reviu, em varios momentos, o processo do OPH frente as demandas coletivas do
movimento organizado e relativas ao desenvolvimento urbano.

Em 2006, vislumbrando a incorporagcéao das tecnologias de comunicacdo e
informacgéo (TICs) aos processos de gestdo publica (e-Gov), Belo Horizonte implanta o
Orgamento Participativo Digital. Neste modelo, ndo ha representagao, ndo ha delegados;
cada individuo representa a si mesmo em um processo que se da por meio virtual. A
premissa da administracdo municipal € de que a introdugdo do Orgamento Participativo
Digital poderia potencializar a adesdo de novos individuos, sobretudo da classe média e
da juventude, aos féruns de participagdo. Dentro da prépria Prefeitura de Belo Horizonte
havia um sentimento da necessidade de inovagdo em razdo da constatagcdo de que o
modelo presencial havia esgotado sua capacidade de expans&o®°.

Em Belo Horizonte, a coordenacdo geral do Orgcamento Participativo é de
responsabilidade da Secretaria Municipal de Planejamento. Em 2005, houve uma
reformulacdo administrativa e esta secretaria passou a ser denominada Secretaria

Municipal de Planejamento, Or¢camento e Informacao.

3.1. As origens do Orgamento Participativo

O regime imposto ao Brasil a partir de 1964 exerceu uma influéncia devastadora
sobre a democracia brasileira e suas instituicdes, rompendo um ciclo virtuoso de
construcdo e amadurecimento na forma de organizagdo politica da sociedade civil
(Whitaker, 2003). E verdade que o regime militar manteve um modelo de democracia
representativa, mas esse sistema, baseado no bipartidarismo - a Arena, Alianca
Renovadora Nacional, identificado como o partido governista; e o MDB, Movimento
Democratico Brasileiro, associado a oposi¢do —, ndo passou de um arranjo institucional
de aparéncias. Essa foi “uma farsa, na medida em que esses mecanismos eram
controlados autoritariamente” (Whitaker, 2003:183).

No final dos anos 1970 inicia-se um movimento que objetivou planejar a saida dos
militares do poder. Este movimento, no entanto, ndo implicou ruptura na ordem
institucional e politica, 0 que assegurou e assegura até os nossos dias anistia para

aqueles sobre os quais recaem a responsabilidade pelos atos de repressao e tortura

65. Afirmacdo do ex-prefeito Fernando Pimentel, gestor que estava a frente da administragdo municipal da capital
mineira quando do langamento do Orcamento Participativo Digital. Foi obtida a partir de entrevista semiestruturada
realizada no dia 18 de agosto de 2010. Fernando Pimentel foi prefeito de Belo Horizonte de novembro de 2002 a
janeiro de 2009. Atualmente (2011), é ministro de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.
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executados ao longo dos “anos de chumbo”.

A saida dos militares resultaria na chegada de um civil ao Palacio do Planalto:
Tancredo Neves. Este tradicional politico, fiiado ao MDB, e que anos antes, com a
rendncia do entdo presidente Janio Quadros®®, exercera a fungdo de primeiro ministro
com a concordancia de setores conservadores, inclusive militares, ndo foi eleito
diretamente, apesar do clamor e da mobilizagao popular para que a escolha acontecesse
através das urnas. Tancredo Neves foi escolhido presidente da Republica por via indireta
através dos membros do Colégio Eleitoral. No entanto, ele ndo chega a tomar posse em
funcao de problemas de saude, que o levariam a morte, sendo, entdo, substituido por seu
vice, José Sarney (atual presidente do Senado Federal), que se torna o primeiro
presidente brasileiro civil apds a ditadura militar (1964-1985).

Apoés sua posse como presidente da Republica, José Sarney assumiria a missao
de formular uma nova Constituicdo Federal para o pais, na tentativa de, como defendiam

as forgas progressistas,

“eliminar o entulho autoritario e reinscrever na ordem constitucional brasileira principios
da finada Carta de 1946, no que diz respeito ao pleno usufruto da liberdade politica e
civil”. (Lessa, 2008: 364)

A elaboragdo de uma nova Constituigdo reacende na sociedade, mantida a
margem do processo politico durante o regime militar e naquele momento disposta a
contribuir na construcdo de uma nacdo assentada em principios democraticos, a
esperanca de participacdo, frustrada com a derrota da emenda Dante de Oliveira®” no
Congresso Nacional.

O primeiro sinal desse interesse de participagcdo emerge antes mesmo da
elaboragao do texto constitucional. Esta demonstracdo de anseio de participagcao aparece
em 1985 em torno do debate se uma Assembleia Constituinte deveria ou néo ser eleita

exclusivamente para a elaboragao da nova Constituigao.

66. Nota do autor: o paulista Janio Quadros tomou posse em 31 de janeiro de 1961 e em 25 de agosto do mesmo ano
renunciou alegando pressdo de forgas ocultas. O vice-presidente era o gaucho Jodo Goulart, politico identificado com
as forgas da esquerda da época. Goulart ndo assumiu de imediato a presidéncia. Tancredo Neves, que tinha a simpatia
das forgas politicas tradicionais, foi conduzido ao cargo de Primeiro Ministro. Esta foi a Unica experiéncia
parlamentarista do Brasil, que durou até 1963.

67. Nota do autor: Em 1984, o deputado Dante de Oliveira, do PMDB, apresentou no Congresso Nacional emenda
parlamentar com o propdsito de realizar eleicdes diretas para presidente. A emenda foi derrotada, mas houve uma
mobilizacdo popular em torno da campanha “Diretas Ja”".
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“De novo®8 a participagdo popular se fez ouvir, agora com uma expresséo quantitativa de sua
vontade, e o relator da Comissdo Mista do Congresso [deputado Flavio Bierrenbach, do
PMDB de S&o Paulo], que deveria decidir sobre uma ou outra forma, abriu diante da
Comissdo uma mala com 70 mil telegramas contrarios ao projeto do governo e pleiteando
uma Constituinte exclusiva. Prevaleceu, no entanto, um substitutivo a proposta do relator,

aprovado em seguida pelo plenario do Congresso”. (Witaker, 2003: 185)

A opcao pelo Congresso Constituinte acabaria por alimentar uma forte
desconfianga em relagdo a capacidade da nova Constituicdo atender aos desejos de
mudanga acumulados ao longo do regime militar. Essa desconfianga aumentaria também
em razao de o anteprojeto da futura Carta Magna ter sido gestado dentro do Poder
Executivo, que nomeara uma comissdo exclusiva — a Comissao Afonso Arinos — para
elaborar o texto-base da futura Constituicdo Brasileira e que foi encaminhado para o

Congresso Nacional.

“O carater congressual, inerente ao formato adotado de Congresso Constituinte, foi por
muitos — notadamente as entidades da chamada sociedade civil; OAB, ABlI e CNBB a

frente — tido como uma restrigao intransponivel a maior inovagao”. (Lessa, 2008: 364)

Definida, portanto, a opgao pelo Congresso Constituinte, as atencdes da sociedade
civil brasileira direcionariam-se para assegurar a introdugcdo, no Regime Interno, a
possibilidade de apresentagcdo de propostas populares. De acordo com Francisco
Whitaker (2003), o Regimento Interno

“inovaria ao assegurar a participagao de todos os constituintes na elaboragdo da nova
Constituicdo e para a sociedade civil ser ouvida em audiéncias publicas que

alimentassem as discussdes nas comissdes tematicas iniciais”. (Whitaker, 2003:186)

De fato, o Plenario encamparia um dispositivo que previa a possibilidade de
apresentacdo de emendas populares® ao projeto da Constituigdo, no entanto
estabeleceu-se uma exigéncia alta: as emendas populares poderiam ser apresentadas se
subscritas por pelo menos 30 mil eleitores — sendo dado a cada eleitor a possibilidade de
assinar no maximo trés emendas — e comprovando-se sua condi¢cao de eleitor por meio

da informagao do numero do titulo e do enderecgo residencial.

68. Nota do autor: o primeiro momento foi a companha pelas “Diretas Ja”, em 1984.
69. Foram apresentadas 122 emendas populares, que reuniram mais de dez milhGes de assinaturas, a Constituinte.
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A partir da proposta de uma emenda popular’®, foram incorporadas a nova Carta
Magna, que recebeu de seu presidente constituinte, o deputado Ulysses Guimaraes
(MDB), a denominacéao de a “Constituicdo Cidada”, trés instrumentos institucionais com o
propdsito de assegurar a participacdo: o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular de

lei.

“Quanto ao plebiscito e ao referendo, depois de anunciados no artigo 14, eles s6 voltam
a ser considerados no artigo que trata das competéncias exclusivas do Congresso
Nacional, em que se estabelece que eles sé podem ser convocados por decisdao do
Congresso. [...] Isso praticamente anula grande parte do objetivo de participagdo tao
honrosamente contido no paragrafo Unico do primeiro artigo da Constituigdo. Quanto a
iniciativa popular de lei, por sua vez — depois do susto dos constituintes com a
capacidade mobilizatéria que deixou longe para tras o minimo de 30 mil assinaturas
necessarias para a apresentagdo de emendas populares -, ela mereceu somente um
paragrafo no artigo que trata das iniciativas de lei”", estabelecendo que teria que ser
subscrita por pelo menos 1% do eleitorado [...], distribuido em pelo menos cinco estados
da Federagao, sendo pelo menos 0,3% dos eleitores de cada Estado”. (Witaker, 2003:
188)

A forma como esses trés instrumentos de participagao popular foram incorporados
a Constituicdo de 1988 podem ser traduzidos como uma espécie de grande armadilha
(Witaker, 2003). O proprio projeto de lei de iniciativa popular, quando e se chega ao
Congresso, ndo o chega como tal. E necessario que um parlamentar o adote e assine a
iniciativa. Foi assim em relacdo em Fundo Nacional de Moradia Popular, apresentado em
10 de novembro de 1991, e ao projeto de combate a corrupgao eleitoral, apresentado em
10 de agosto de 1999: ambos constam como projetos de parlamentares.

Ou seja, estabelece-se um filtro para a efetivagdo deste instrumento de
participagdo popular. J& o plebiscito e o referendo’? sdo mecanismos de participagédo
unicamente ativados pelo Congresso Nacional, o que impede que a sociedade civil faga
uso desses formatos institucionais de inovagédo de forma direta e por iniciativa propria. O
referendo € um instrumento da democracia semidireta por meio do qual os cidadaos

eleitores sdo chamados a pronunciar-se por sufragio direto e secreto, a titulo vinculativo,

70. Patrocinada pelo Plenario Pré-Participagao Popular na Constituinte e outras organizagdes. A emenda popular teve
402.266 assinaturas subscritas.

71. Artigo 61, paragrafo 2 da Constituicdo.

72. Em 2005, houve a convocacgdo de um referendo sobre a comercializacdo de armas de fogo e munigdes.
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sobre determinados assuntos de relevante interesse a nagao. O plebiscito € convocado
antes da criagdo da norma (ato legislativo ou administrativo), e sdo os cidadaos, por meio
do voto, que vao aprovar ou nao a questao que Ihes for submetida.

Mas ndo se pode dizer que a Carta tenha sido socialmente regressiva (Lessa,
2008). A promulgacado da Constituicdo de 1988 marca a emergéncia de uma ordem
juridica institucional que recusa uma vertente exclusivamente liberal, identificada com a
defesa do individualismo racional e por uma concepc¢ao negativa de liberdade. Confere-se
ao nucleo constitutivo da nova Carta prioridade aos valores de igualdade e da dignidade
humanas (Lessa, 2008). O fator fundamental, de natureza substantiva, e que acabou por
configurar a identidade basica da Constituicdo de 1988, foi a hegemonia normativa de
uma corrente do Direito denominada Constitucionalismo Democratico’s.

Trés aspectos fundamentais indicam a presenga dessa vertente no texto
constitucional brasileiro: i) a definicdo de referéncias éticas e, na verdade, metapoliticas
como fundamentos da ordem juridica, tal como revela a definicdo do Estado brasileiro
como Estado Democratico de Direito; ii) a criagcdo e a fixacdo constitucional de um
conjunto de direitos fundamentais compreendidos ndo apenas como direitos negativos e
de protecéo dos individuos, mas como liberdades positivas, entre as quais sobressaem os
tradicionais direitos de participagao politica; e iij) a caraterizagdo do Supremo Tribunal
Federal (STF) como 6rgao de carater politico, ao qual se atribuiu a tarefa fundamental de
concretizar as normas constitucionais.

E esta tradicdo do Direito que inaugura a possibilidade da ultrapassagem da
definicdo de democracia politica restrita a existéncia de direitos e liberdades politicas
individuais e eleicbes periddicas ou, em outras palavras, que assegura oportunidades
para juntar, de modo inarredavel, democracia politica e democracia social (Benevides,
2003).

“Os fundamentos democraticos por traz da promulgagdo da Constituicdo de 1988
assentam-se sobre o respeito a soberania popular ativa e aos direitos humanos, com
um compromisso com a ética e uma politica enérgica de inclusédo social’. (Benevides,
2003: 86)

73. Ver Lessa, Renato (2008). A Constituicdo Brasileira de 1988 como experimento de filosofia publica: em ensaio. p.
364-394
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O processo de democratizagdo po6s-1988 é o cenario para o surgimento de
inovagdes institucionais que se apresentam como respostas aos anseios de inclusao e
participacao da sociedade civil. Dentre essas inovagdes - instituicbes de participagao
popular erguidas no contexto Estado e sociedade civil -, destaca-se o Orgamento
Participativo (OP), que emerge como resultado da confluéncia de fatores de ordem
epistémica’, sociopolitica, histérica e juridica.

A tradicdo democratica participativa inaugura a possibilidade de superagdo da
definicdo de democracia politica restrita a existéncia de direitos e liberdades politicas
individuais e elei¢bes periddicas. Democracia e participagao entrelagam-se, o que garante
aos cidadaos acesso a instancias de decisao nas quais Ihes sao garantidas condi¢oes de
partiiha de poder e de accontabillity de governos. Além disso, a Constituicdo de 1988
favorece a emergéncia do Orgamento Participativo (OP) ao descentralizar a autoridade
politica, conferindo as administragdes municipais recursos suficientes e autonomia para
reestruturar o processo de produgdo de politicas publicas (Avritzer e Wampler, 2004)7°,
bem como assegurou a criagdo e a fixagao constitucional de um conjunto de direitos
fundamentais compreendidos ndo apenas como direitos negativos e de protecdo dos
individuos, mas como liberdades positivas, entre as quais sobressaem os tradicionais
direitos de participagao politica.

A Constituicdo de 1988 instituiu e qualificou a possibilidade de formulagdo e
institucionalizagdo de féruns e mecanismos capazes de assegurar a sociedade acesso a
instancias politicas decisorias, ampliando espacgos de participacao e, portanto, sinalizando

para o aprofundamento do exercicio da cidadania.

3.2. Ainstitucionalizagao da participacao da sociedade civil
Entre as formas de participacao derivadas do periodo p6s-1988, o Orcamento
Participativo (OP) € uma inovagao institucional que emerge e rapidamente adquire

proeminéncia (Santos e Avritzer, 2002). Para Francisco Oliveira, Maria Célia Paoli e

74. No interior da Teoria Democratica, o Orgamento Participativo adquiriu relevancia no debate sobre a relagdo entre
sociedade civil e democracia local (Baierle, 2000; Navarro, 1998; Boschi, 1999; Wampler, 2000; Silva, 2001; Dagnino,
2002; Nylen, 2002; Baiocchi, 2002; Avritzer, 2002; Avritzer e Wampler, 2002); sobre o desenho institucional (Wampler,
2000; Silva, 2001; Avritzer, 2002; Fung e Wright, 2002; Avritzer e Wampler, 2002; Lichmann, 2002); e sobre o
aprofundamento da democracia (Navarro, 1998; Santos, 1998; Abers, 2000; Gret e Sintomer, 2002; e Avritzer e Santos,
2002).

75. Esta concepgdo estd fundamentada no conceito de “Publicos Participativos” (Avritzer e Wampler, 2004). O
conceito compreende “cidaddos organizados que buscam superara exclusdo social e politica por meio da
deliberagdo publica, promocgdo da transparéncia e responsabilizagdo (accountability) e da implementagdo de suas
preferéncias politicas.”
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Cibele Saliba Rezek (2003), trata-se de uma grande invengao,

“‘que segue a linhagem da Comuna de Paris, passando pelas tentativas de autonomia
local, desde aquelas da tradigdo republicano-liberal norte-americanas (caricatura nos
westerns nas figuras dos xerifes e suas relagbes com sua comunidade) as experiéncias
das trés primeiras décadas do século XX, aos conselhos revolucionarios de Turim e da
Viena Vermelha, aos conselhos populares da Hungria de 1956 (elogiados por Hannah
Arendt como o antidoto a emergéncia de totalitarismos), as banlieues rouges da Paris
até a década de 1960 e a Grenoble, Bolonha e Modena (quanto mais rica piti nossa) da
Itélia de Bobbio e Togliatti.” (Oliveira, Paoli e Rezek, 2003: 121-122)

As aspiragdes de participacdo da sociedade brasileira emanadas, sobretudo, a
partir da tradigdo historica associativa (Avritzer, 2002b; Nylen, 2002; Wampler, 2000),
alimentaram o desejo e a mobilizagcdo em torno de condigbes que incentivaram o
surgimento e a multiplicacdo deste formato institucional de participacédo coletiva e direta
(Lavalle et all, 2005). O Orgamento Participativo ganhou “status quase mitico no discurso
dos politicos progressistas, dos policymakers reformistas e dos ativistas como o precursor

da democracia e da mudanga social.” (Wampler, 2003:62)76

“No caso brasileiro, a motivagédo pela participagdo € parte de uma heranga comum do
processo de democratizacdo que levou actores sociais democraticos, especialmente
aqueles oriundos do movimento comunitario, a disputar o significado do termo participar.”
(Santos e Avritzer, 2002: 56)

Além disso, a propria Constituicdo de 1988 corrobora para a emergéncia do
Orcamento Participativo ao descentralizar a autoridade politica e conferir recursos e
autonomia para reestruturar o processo de producdo de politicas publicas em nivel
municipal (Avritzer e Wampler, 2004). O modelo tedrico do Orgamento Participativo
sustenta-se nas concepg¢des radicais da Teoria Democratica, que emergem da critica ao
canone hegemobnico da democracia eleitoral. O Orgamento Participativo vislumbra a
conquista de espacos, de influéncia e de controle da acgédo estatal (Democracia

Participativa) e almeja a formagéao da opinido e da vontade comum pela via da valorizagao

776. Diversos veiculos de imprensa internacionais, entre eles o espanhol E/ Pais, de Madrid, e o francés Le Monde
Diplomatique, de Paris, dedicaram espaco e ressaltaram a experiéncia, elevando-a a uma categoria quase mitica,
sugerindo uma participacdo macica dos cidadaos na definicdo de toda sorte de investimentos da Prefeitura de Porto
Alegre (NAVARRO, 2003).
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do espaco publico autbnomo (Democracia Deliberativa). O OP surge para democratizar a
gestao publica, ampliar o exercicio da cidadania e inverter as prioridades de governo
(Azevedo e Gomes, 2009).

Adotado pela primeira vez em 1989, em Porto Alegre’’, o Orgamento Participativo,
tem como caracteristicas a ampliacdo da participacdo dos cidadaos na definicdo dos
investimentos publicos; a deliberacdo publica e a distribuicdo de recursos,
prioritariamente, para as areas mais carentes de infraestrutura urbana. Autores, como
Wampler e Avritzer (2003), sustentam que, em Porto Alegre, capital do estado do Rio
Grande do Sul, ha um desenho institucional da sociedade civil (movimentos comunitarios)
que antecipa o desenho participativo. Esta adogdo se da durante a gestdo do entdo
prefeito Olivio Dutra, do Partido dos Trabalhadores (PT) sendo favorecida pela atuacao
de movimentos populares organizados, sobretudo sindicatos e associagbes, e da
ascensao ao poder municipal de uma coalizacdo de esquerda. De acordo com Claudia
Feres Faria (2006),

“esta decisdo [a adogdo do Orgamento Participativo], assim como outras iniciativas no
campo da economia e da gestdo publica assumidas pelo governo Dutra, estavam
assentadas nas criticas imputadas a forma de condugao neoliberal da economia e da
politica realizada nos ambitos nacional e estadual desde meados da década de 90.”
(Faria, 2006: 384)

Em Belo Horizonte, a adogdo do Orcamento Participativo’® é favorecida, a
exemplo do que acontecera em Porto Alegre, pela ascensao ao executivo municipal, a
partir de 1992, de uma coalizacdo de esquerda liderada pelo Partido dos
Trabalhadores (PT). O OP néo se instala automaticamente, mas depende da vontade
politica dos governos (Oliveira, Paoli, Rezek; 2003). E, além da disposi¢gao do poder
executivo, a emergéncia do formato do OP deve ser creditada a pressao de entidades,
sindicatos e movimentos populares. Em Belo Horizonte, a administragdo municipal
implementou trés modalidades de Orcamento Participativo: o Regional, o Digital e o da

Habitacao.

777. Para mais informacdes sobre a experiéncia de Porto Alegre, ver Navarro (2003), Marquetti (2003), Silva (2003).

78. Com vistas a otimizar a implementacdo e o gerenciamento das politicas publicas e, principalmente garantir a
participagdo popular nos processos decisérios de gestdo, a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte criou as
AdministracGes Regionais. A capital mineira é dividida, do ponto de vista administrativo, em regionais obedecendo um
critério de descentralizacdo e agilizacdo na prestagdo dos servicos publicos. As regionais de Belo Horizonte sdo:
Barreiro, Centro-Sul, Leste, Nordeste, Noroeste, Norte, Oeste, Pampulha e Venda Nova.
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O Orgamento Participativo € uma resposta ao desejo e a aspiragao de inclusao
de diversos atores e segmentos da sociedade, tradicionalmente excluidos do processo
de decisdo e do exercicio do poder e a indagagdo que permanecia aberta: como
conferir a participacdo o mesmo grau de institucionalizagdo ja conferido a
representacao.

Leonardo Avritzer (2003) reconhece o Orgamento Participativo como instituicao
inovadora no campo da Teoria Democratica e aponta quatro elementos que sustentam
essa afirmagao: a) a cessao de soberania por aqueles que a detém como resultado de
um processo representativo local; b) a reintrodugao de elementos de participagao local;
c) o fato de o Orcamento Participativo basear-se no principio da autoregulagao
soberana; e d) o Orgamento Participativo se caracterizar por uma tentativa de reversao
das prioridades de distribuicdo de recursos publicos (Avritzer, 2003: 14-15).

A cessdo de soberania acontece quando confere-se poder a um conjunto de
assembleias e reunides que operam a partir de critérios de universalidade participativa.
Todos os cidadaos sao tornados, automaticamente, membros das assembleias
regionais e tematicas com igual poder de deliberagcédo (Avritzer, 2003). A reintroducao
de elementos de participacdo local acontece nas assembleias regionais e nos
instrumentos de delegagéao, tais como conselhos em nivel municipal, representando,
portanto, uma combinacdo dos métodos da tradicdo de democracia participativa.

Quanto ao principio da autoregulagdo soberana, ele se da porque as regras do
jogo sao definidas pelos proprios participantes, o que vincula o Orgamento
Participativo a uma gramatica social na qual as regras da deliberacdo sao
determinadas pelos proprios participantes (Avritzer e Santos, 2002). O Orgamento
Participativo se caracteriza por uma tentativa de reversdo das prioridades de
distribuicdo de recursos publicos, ou seja, a determinacdo das prioridades
orcamentarias leva em consideracédo as reivindicagbes dos setores mais vulneraveis

na perspectiva socioecondmica e politica.

“Os orgamentos participativos (...) constituem aquilo que a literatura denomina de
desenhos participativos de baixo para cima (Fung e Wright, 2003; Baiocchi, 2003). Eles
sdo uma forma aberta de livre entrada e participagéo de atores sociais capaz de gerar

mecanismos de representagéo da participagao”. (Avritzer, 2008: 2)
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O Orcamento Participativo € uma forgca inicial de transformacido social, uma
instituicdo democratica e uma instituicdo de elaboragcao de politicas publicas (Wampler,
2003). Este autor percebe a experiéncia brasileira como elemento de transformacéao
social e reconhece que o Orgamento Participativo € parte de uma trajetéria historica de
mudanca social e politica mais ampla, com potencial para educar, transferir poder e
socializar os participantes. Além disso, o OP é uma instituigdo democratica inovadora

porque amplia os limites da democracia representativa ao

“incorporar diretamente os cidaddos nos processos de tomada de decisdo e,
simultaneamente, estimular a delegagdo de autoridade; e como uma instituicdo de
elaboragao de politica publicas, pois os cidadaos trabalham em espagos publicos com o

objetivo de identificar projetos especificos que eles gostariam que fossem
implementados”. (Wampler, 2003: 65-66)

Zander Navarro (1988) conceitua o Orgamento Participativo como “uma
concepcao afirmativa de democracia” e o caracteriza como uma pratica que permite
aos “grupos sociais marginalizados as mesmas capacidades e direitos que aqueles
localizados no topo da estrutura social” (Navarro, 1998:6). Boaventura de Sousa
Santos (2002) entende o Orgamento Participativo como estrutura e processo de
participacao dos cidadaos na tomada de decisdo sobre os investimentos publicos
municipais. O autor apresenta trés principios para a definigdo conceitual de Orgamento

Participativo:

“(1) participagao aberta a todos os cidaddaos sem nenhum status especial atribuido a
qualquer organizagéo, inclusive as comunitarias; (2) combinagdo da democracia
directa e representativa, cuja dindmica institucional atribui aos préprios participantes a
definicdo das regras internas; e (3) alocagéo dos recursos para investimentos baseada
na combinagdo de critérios gerais e técnicos, ou seja, compatibilizacdo das decisdes e
regras estabelecidas pelos participantes com as exigéncias técnicas e legais de acgao
governamental, respeitando também os limites financeiros”. (Santos e Avritzer, 2002:
56-57)

O Orgamento Participativo € um férum politico de decisdo e, contrariamente a

esfera publica habermasiana, ndo se constitui como mecanismo de defesa da
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sociedade civil em relagcdo ao Estado. O OP é um formato institucional concebido junto
ao poder politico, mas que recebe forte influéncia da atuacdo dos movimentos

comunitarios. Oliveira, Paoli e Rezek (2003) afirmam que

‘o 'mundo da vida' da teorizagdo habermasiana ja teria sucumbido ao 'mundo do
sistema', ndo fossem os esforgos cidaddos no sentido de ultrapassar as velhas e
consagradas formas para acessar a complexidade da vida”. (Oliveira, Paoli e Rezek,
2003: 123)

Na pratica, os Orgamentos Participativos inovam no procedimento de inclusdo ao
institucionalizar a participagcao da sociedade civil na formulacédo e gestao de politicas e
na definicdo do destino de recursos publicos. Ao adotar como principio normativo a
premissa da soberania popular, o Orcamento Participativo acena para o aumento do
controle da sociedade civil sobre os gastos publicos por meio da prestagdo de contas
do Estado; da transparéncia sobre a gestdo publica; bem como suscita o principio da
corresponsabilidade - a participacdo implica o compromisso pactuado entre os atores,
Estado e sociedade civil, para com os resultados das decisées — e do aprendizado
permanente alcangado com a pratica politica. Como argumentam Santos e Avritzer
(2002),

“essas articulacdes credibilizam e fortalecem as praticas locais pelo simples facto de
transformarem estas Ultimas em elos de redes e movimentos mais amplos e com
maior capacidade transformadora. Por outro lado, tais articulagdes tornam possivel a
aprendizagem reciproca e continua, o que, em nosso entender, € um requisito
essencial para o éxito das praticas democraticas animadas pela possibilidade da

democracia de alta intensidade”. (Santos e Avritzer, 2002: 63)

Outro mérito associado ao Orcamento Participativo esta na possibilidade de
contribuir para rebalancear a articulagdo entre a democracia representativa e a
democracia participativa (Avritzer, 2003), reduzindo a distadncia entre as instancias

formais de governo e os governados.

“De fato, a novidade [Orgamento Participativo] pode ser identificada no capitulo das
relagdes entre o Executivo e o Legislativo: intervindo no papel do Estado na regulacao

da economia pelo social; moldando a politica social publica pela ativa intervengéo
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cidada nas prioridades; religando a vontade cidadad com as decisbes legislativas e
executivas; retomando, agora, parte do poder delegado e realocando-o diretamente
na fonte nos orgamentos publicos; reduzindo as distancias entre governantes e
governados; e introduzindo um nivel intermediario entre a representacao classica em
vias de esgotamento e a democracia sonhada, mas néo realizavel. E o que a tradigdo
politica estda chamando de Orgamento Participativo”. (Oliveira, Paoli e Rezek, 2003:
123)

Com base nas definicbes formuladas pelos diversos autores citados, € pertinente
reconhecer que o Orgamento Participativo (OP) é um instrumento que favorece e
fortalece o reconhecimento de diferentes interesses; estimula e aumenta a capacidade de
participacdo e decisdao dos cidadaos; interliga os processos de discussdo e agao;
fortalece os direitos de participagao; e articula a democracia representativa a democracia
participativa.

Entre 1989 e 2004, mais de 300 prefeituras brasileiras adotaram o Orgamento
Participativo, além de cidades em pelo menos outros 30 paises (Wampler e Avritzer, 2005;
Cabannes, s.d.). Em 1996, a Conferéncia de Istambul, Habitat || da Organizagdo das
Nagdes Unidas (ONU), ou Cupula das Cidades, reconhece o Orgamento Participativo

como uma das "Praticas Bem-Sucedidas de Gestao Local".

3.2.1. Orcamento Participativo Regional

O Orgcamento Participativo Regional de Belo Horizonte, também denominado
Orcamento Participativo Distrital, foi adotado em 1994. Cidaddos comuns sao algados a
condicao de representantes: delegados, escolhidos diretamente por uma assembleia, que
se mobiliza exclusivamente para buscar solu¢cdes para problemas especificos de uma
dada comunidade, como a pavimentacdo de ruas, o fornecimento de agua, energia
elétrica e saneamento basico, a constru¢cao de postos de saude, escolas ou pragas etc.

A metodologia da arquitetura do Orgamento Participativo Regional levou em
consideragédo a divisdo administrativa de Belo Horizonte em Unidades de Planejamento
(Urs), que, por sua vez, sdo constituidas por outras unidades territoriais menores,

denominadas bairros (vide Mapa 1).
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Mapa 1: Administragées Regionais e Unidades de Planejamento de Belo Horizonte
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O formato institucional do Orgamento Participativo Regional de Belo Horizonte
alcangcou um alto grau de complexidade, o que se comprova pela metodologia utilizada
para a condugao do processo, na construgcéo de critérios para a distribuicdo dos recursos
e para a definicdo de empreendimentos. Até o ano de 1998, o Orcamento Participativo
Regional era realizado anualmente e a partir de 1999, passou a acontecer de dois em
dois anos.

O Orcamento Participativo Regional em Belo Horizonte inicia-se com a Abertura
Municipal, oportunidade na qual a Prefeitura convida toda a cidade para a abertura dos
trabalhos tornando publico o valor orcamentario a ser disponibilizado para a realizagao
dos empreendimentos. A etapa seguinte sao as Assembleias Populares de cada
Regional, quando sao entregues formularios para o levantamento das reivindicagcbes de
empreendimento para o representante de cada bairro. O representante reune a
comunidade, que indica a obra prioritaria. O formulario é enviado para a Regional com a
ata da reunidao e assinatura dos presentes. A Prefeitura de Belo Horizonte recebe o
formulario, analisa a reivindicacdo e o devolve a comunidade com um parecer técnico
informando se a obra é viavel ou se sera necessaria a substituicio da mesma.

Em seguida, acontece a Segunda Rodada de assembleias. Essa segunda rodada
€ realizada por subregido. As subregides sdo unidades de administragcao derivadas das
regionais. Cada uma das nove regionais € dividida entre trés e seis subregides’®, que
englobam varios bairros. A Prefeitura de Belo Horizonte apresenta o recurso disponivel
para cada subregido - quanto mais carente e mais populosa a area, maior € o recurso que
ela ird receber, segundo indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU)®. As subregides
pré-selecionam até 25 empreendimentos por regional, dos quais até 14 serdo aprovados
nos Foruns Regionais, de acordo com o recurso disponivel. Durante a segunda rodada de
assembleias, cada subregido elege seus delegados, proporcionais ao numero de
presentes. Os delegados eleitos na segunda rodada de assembleias vao representar os

demais participantes no Férum Regional. Mas antes do Férum, os delegados visitam os

79. Com a opgédo de se implantar o Orgamento Participativo (OP), fez-se necessdrio criar uma subdivisdo territorial da
cidade, de forma a permitir a populacdo local definir as demandas de obras numa regido conhecida. Foi iniciado um
processo de definicdo de unidades espaciais, com denominac¢do de Unidades de Planejamento (UPs), cujo objetivo, no
curto prazo, seria atender as necessidades imediatas do Or¢camento Participativo e do Plano Diretor e, no médio e
longo prazo, constituir uma base de informacgdes a ser utilizada pelos diversos setores da Administracdo Municipal.

80. O indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU) é calculado para as 80 Unidades de Planejamento (UP). Na
metodologia de cdlculo 38 indicadores sdo agrupados em 23 componentes e estes em 10 varidveis representativas das
dimensdes mais importantes da Qualidade de Vida Urbana — Abastecimento, Cultura, Educacao, Esportes, Habitacdo,
Infraestrutura, Meio Ambiente, Saude, Servicos Urbanos e Seguranca Urbana —, sendo que cada variavel recebe um
peso especifico de acordo com a sua importancia relativa.
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locais das demandas pré-selecionadas. Essas visitas sdo conhecidas por Caravanas de
Prioridades. Elas possibilitam aos delegados(as) conhecerem melhor a realidade de cada
empreendimento.

A seguir, entdo, acontece o Forum Regional, ultima etapa deliberativa do
Orgamento Participativo Regional, momento no qual a Prefeitura de Belo Horizonte
apresenta a planilha com os custos de cada empreendimento. A plenaria de delegados
seleciona 148! entre os 25 empreendimentos pré-selecionados para cada regional - de
acordo com normas de viabilidade do empreendimento, que sdo definidas com a ajuda de
critérios da propria administragdo municipal - e elegem o0s representantes da
COMFORCA, comissdao que vai acompanhar e fiscalizar a realizagdo dos
empreendimentos aprovados.

O encerramento do processo se da com a realizacdo do Encontro Municipal de
Prioridades Orgamentarias, envolvendo todas as regionais, espago em que o prefeito
recebe da COMFORCA eleita o Plano de Empreendimentos definido pelo OP, a ser
executado pela administragdo municipal de Belo Horizonte. A seguir, € apresentado na
llustracdo 1, “Fluxograma da definicdo e execug¢do das obras do OP Regional de BH’,
através do qual é possivel identificar os fluxos e a correlacdo entre cada uma das fases
do Orgamento Participativo Regional em Belo Horizonte, bem como o acompanhamento
dos empreendimentos pela COMFORCA.

81. Quando n3do se atinge este nimero, ndo ha votacao.
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[lustragao 1: Fluxograma da defini¢do e execug¢do das obras do OP Regional de
BH. Fonte: PBH http.//portalpbh.pbh.gov.br/pbh
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Em onze edi¢bes do Orgcamento Participativo Regional®? foram registrados mais de
1.000 empreendimentos e investidos cerca de R$ 960 milhdes®. Os empreendimentos
podem ser agrupados em duas categorias: 1) Equipamentos, considerando-se
empreendimentos que demandaram a aquisicdo de equipamentos e materiais nas areas
de Cultura, Educagéo, Esporte, Meio-Ambiente, Saude e Social, e 2) Infraestrutura,
considerando-se investimentos realizados na urbanizacdo de vilas e na melhoria da
infraestrutura urbana (vide grafico 9). Os empreendimentos para melhorar a infraestrutura
urbana lideram o ranking com 40,91% das ocorréncias. Em seguida, seguem-se as obras
realizadas com o objetivo de promover a Urbanizagdo de Vila (26,85%) e os

investimentos na area de Saude (10,36%).

OP Regional/Empreendimentos aprovados por tematica (1994 a 2009/2010)
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Urbanizagao de vila Saude Infraestrutura Esporte Cultura

Grdfico 8: Empreendimentos por temdtica do OP Regional de BH. Fonte: PBH

82. Analise do Orgamento Participativo Regional de 1994 a 1996.

83. Relagdo de empreendimentos concluidos do OP Regional http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?
evento=portlet&pldPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=politicasurbanas&tax=16917&lang=pt BR&pg=5562&taxp=0
&
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http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pIdPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=politicasurbanas&tax=16917%E2%8C%A9=pt_BR&pg=5562&taxp=0&
http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pIdPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=politicasurbanas&tax=16917%E2%8C%A9=pt_BR&pg=5562&taxp=0&

Indicativo importante, que denota a assertividade do modelo do Orgamento
Participativo Regional como politica de inclusao, pode ser identificado a partir da analise
territorial dos empreendimentos. O Mapa 2: “Areas prioritarias para a Inclusdo Urbana e
Social” mostra as areas para a inclusao social e urbana em Belo Horizonte, definidas por
meio do indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU), e o Mapa 3: “Obras do OP Regional
por edicdo e por regido administrativa de Belo Horizonte” traz as regides onde foram

realizados os empreendimentos do OP Regional.

Nordeste

: ‘ i ' " Centro-Sul

Areas prioritérias para a
inclusdo urbana e social -
2000

Barreiro

.....

Mapa 2: Areas prioritarias para a Inclusdo Urbana e Social;
quanto mais escura a cor, maior a prioridade.Fonte: PBH
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Ao compararmos os dois mapas (Mapas 2 e 3) constata-se a existéncia de
correlagado entre as areas prioritarias para inclusao urbana e social e as areas nas quais
foram realizados os empreendimentos do Orgamento Participativo Regional. Percebe-se
uma maior concentracado de obras em areas das regides Norte, Nordeste, Oeste, Barreiro
e Leste identificadas como prioritarias e, por sua vez, uma menor concentracdo de obras

nas regides da Pampulha e Centro-Sul8.

1.000 obras concluidas no OP Regional
de 1994 a 2007/2008 — por ano

LEGENDA

:] Limite Regional

Vilas Favelas e Con|
Habitacionais

Lagoa da Pampulha

Area Verde

OP 94 a 2007-2008

1000 OBRAS CONCLUIDAS
OP 94
OP 95

® 0P 9%
BASE CARTOGRAFICA:
PROOABEL / URBEL ® oP97
TEA RBEL T @ op 16
- - URBEL ¥
28 ELABORAGAD: PBH / ® OP 1999-2000
SMPL / SMAPL | GEOP- ® OF 2001-2002
2008 @ OP 2003-2004
@ OP 2005-2006

® OP 2007-2008

Mapa 3: Obras do OP Regional por edigdo e por regido
administrativa de Belo Horizonte. Fonte: Plano de
Empreendimentos do OP 2009/2010 (p.10)

84. A partir de 2003/2004 incorporou-se as areas prioritarias como um dos critérios para as obras do Orgamento
Participativo Regional. Desde entdo, com exce¢do do OP 2007/2008, o nimero de empreendimentos aprovados em
dreas prioritarias foi sempre superior a 50%; em 2007/2008, o percentual atingido foi de 46,94%.
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Outro grafico sobre qual deve ser dedicada atengdo € o de obras do Or¢gamento
Participativo Regional por tematica Mapa 4: “Obras concluidas por tematica”. Percebe-se
que ha prevaléncia de obras na categoria Infraestrutura, que representam 46% do total de
obras realizadas, nas regides de Venda Nova, Norte, Nordeste, Noroeste e Leste e na
categoria Urbanizagéo de Vilas nas regides Oeste, Norte e em zonas-limite entre Leste e

Centro-Sul.

1.000 obras concluidas no OP Regional
de 1994 a 2007/2008 - por tematica
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@ Urbanizaco de Vila

Mapa 4: Obras concluidas por temdtica. Fonte: Plano de Empreendimentos
do OP 2009/2010 (p.10)
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Em relagdo a participagao, nas 11 edi¢des do Orgamento Participativo Regional
realizadas desde 1994, foram registrados 344.899 participantes. As participagbes mais
expressivas sao OP 2001/2002, com 43.350 participantes, e no OP 2009/2010, com
40.967 participantes. Em 1994, quando se da a primeira edicdo do Orgamento
Participativo em Belo Horizonte, é registrado o menor indice de participagdo: 15.216.

Apesar deste modelo de alta complexidade do OP Regional, a administracao
municipal ndo se ocupa da identificacdo dos participantes8®, o que impede que
conhegamos quem sao as pessoas que fazem parte do OP Regional, quem s&o os
delegados, seus vinculos com entidades de classe e interesses. No entanto, de acordo
com informagbes de uma das técnicas da Geréncia do Orgamento Participativo de Belo
Horizonte, estavam em estudo formas para permitir a identificacdo do perfil do

participantes®®.

Orgcamento Numero de
Participativo Regional Participantes
de Belo Horizonte

1994 15216
1995 26823
1996 38508
1997 33695
1998 20678
1999/2000 22238
2001/2002 43350
2003/2004 30479
2005/2006 38302
2007/2008 34643
2009/2010 40967
TOTAL 344899

Tabela 3: Historico de participag¢do no OP Regional de Belo Horizonte
Fonte: SMAPL/GEOP, GERORP

85. O numero de participantes de cada edicdo do OP Regional é resultado da soma de todas as etapas: Assembleias
Populares + Segunda Rodada + Caravanas de Prioridades + Féruns Regionais. E um dado apenas numérico, ou seja,
nao indica quem sdo os participantes, mas, sim, quantos participantes fizeram parte de cada etapa do Orgamento
Participativo por regido administrativa. O resultado final é a soma dos participantes das nove Unidades de
Planejamento.

86. Informacdo obtida em conversa informal na sede da Geréncia de Orcamento Participativo de Belo Horizonte.
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Participacao popular no OP Regional
(De 1994 a 2009/2010)
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Grafico 9: Historico de participagdo no OP Regional de BH

3.2.2. Orgamento Participativo Habitagao

O Orcamento Participativo Habitacional (OPH) surge, em 1996, para reduzir o
déficit habitacional no municipio e proporcionar um canal direto de reivindicacdo do
movimento dos sem-casa junto a Prefeitura. As origens desse programa estdo nas
discussbées do Foérum do Programa Habitacional de Autogestdo, quando foram
conquistados e distribuidos recursos equivalentes a 399 lotes urbanizados, e no
Orcamento Participativo Regional de 1995, oportunidade em que foram conquistados
recursos para 570 lotes urbanizados.

Contrariamente as demandas do OP Regional, as questdes relacionadas ao
OPH sao de carater individual e evidenciam, de acordo com a Prefeitura de Belo
Horizonte, a necessidade de um forum especifico para as discussdes e distribuicdes
de beneficios habitacionais. As edicbes do OPH foram realizadas anualmente até
1998. A partir do ano seguinte, passaram a ser bianuais.

Até o ano de 2000, o OPH foi executado pela Companhia Urbanizadora de Belo
Horizonte, URBEL. Apds a reforma administrativa municipal, implantada em 2001, a

gestdo do programa passou a responsabilidade da Secretaria Municipal Adjunta de
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Habitacao - SMAHAB.

Na primeira edicdo do OPH, em 1996, participaram 6.011 pessoas. A edicdo que
obteve o maior numero de participantes foi a de 2001/2002, quando foram registrados
13.257 presentes. Entre 2003 e 2006, houve apenas uma edi¢gdo do OPH, na qual foi
registrado o menor numero de participantes, todos delegados do Orcamento Participativo

Habitacao, conforme tabela abaixo.

Participagao no OP Habitacido
1996 a 2007/2008

Edicao OPH N° de Nucleos N° de Associados N° de Presentes
p/regiao

1996 141 28951 6011

1997 107 26503 3802

1998 138 29178 2854
1999/2000 91 15918 4945
2001/2002 179 32170 13257
2003/2006 165 13406 599*
2007/2008 172 13000 5173

Tabela 4: *Participag¢do no OP Habitagdo. Fonte: Secretaria Municipal Adjunta de Habitagdo.
O Forum de 2003/2006 foi realizado apenas com a presenga de delegados

Os empreendimentos s&do destinados as familias de baixa renda, que nao
conseguem acessar financiamentos e dependem de uma politica de subsidios e suporte
para atender as exigéncias legais e administrativas. Atualmente, o programa viabiliza-se
com aporte de recursos do Fundo Municipal de Habitacdo Popular, consolidagdo de
parcerias e recursos externos.

Conforme definido pela Politica Municipal de Habitacdo - PMH, podem participar do
programa as familias organizadas no movimento de luta por moradia, com renda familiar
de no maximo cinco (5) salarios minimos; que morem em Belo Horizonte ha mais de dois
(2) anos; que nao foram contempladas em outros programas de habitagcdo e ndo tém
casa. Atualmente. a Prefeitura de Belo Horizonte possui 172 nucleos de moradia
cadastrados, que abrigam cerca de 13 mil familias.

Sao os nucleos de moradia que indicam, por meio de assembleias, as familias a
serem contempladas com as unidades habitacionais conquistadas no OPH. Esta

indicacao é feita de acordo com os critérios e normas estabelecidas pelo proprio nucleo e
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levam em consideracdo a participagao ativa nas reunides e a caréncia das familias
cadastradas, respeitando-se os critérios estabelecidos pela Politica Municipal de
Habitacao.

Cada familia que é contemplada no OPH paga pela moradia um valor de prestacao
subsidiado e sempre de acordo com a sua renda. Este pagamento € muito importante
para que outras pessoas possam conquistar a sua moradia através do programa. As
regras estao na Politica de Financiamento e Subsidio da Prefeitura, documento elaborado
pela administracdo municipal.

Até 2008 foram entregues 3.211 moradias, em 22 empreendimentos habitacionais
distribuidos em varias regides da cidade, de um universo total de 6.668 empreendimentos
aprovados em assembleias do Orgamento Participativo Habitagdo, o que corresponde a
uma taxa de conclusédo de 48,15%. Estdo em fase de entrega 497 obras e outras 1.537

encontram-se em andamento.

Unidades Habitacionais Aprovadas no OPH

1996 a 2007/2008
Numero de unidades habitacionais OPH
Aprovadas em assembleias do OPH 6668
Concluidas até 2008 3211
Em fase de entrega 497
Em andamento 1537
A produzir 1423

Tabela 5: Unidades habitacionais aprovadas no OPH 1996 a 2007/2008
Dados atualizados até junho de 2009. Fonte: Secretaria Municipal Adjunta de Habitag¢do

Dos 3.211 entregues, 13 conjuntos, que representam um universo de 1.980
unidades habitacionais, foram edificados através da modalidade gestao publica. Os nove
conjuntos construidos por autogestao totalizam 1.231 unidades habitacionais.

Das nove regionais de Belo Horizonte, apenas a regional Centro-Sul ndo foi
beneficiada com empreendimentos (vide tabela 6 “Conjuntos Habitacionais Produzidos
pelo OPH”). A regional do Barreiro detém o maior numero de empreendimentos (1.110),
representando 34,56% das unidades habitacionais concedidas pelo OPH. A seguir,
aparece a regional Venda Nova, com 510 unidades concedidas, correspondendo a
15,88% do total de unidades.
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Conjuntos Habitacionais produzidos pelo OPH

1996 a 2007/2008
Empreendimento Regional N° de Unidades
Urucuia 202
Vila Régia 80
Tirol Barreiro 280
Vitéria 48
CDI Jatoba 500
Fénix 67
Havai Oeste 36
Granja de Freitas Il 544
Granja de Freitas Ill Leste 146
Dom Silvério 71
Fernao Dias Nordeste 144
Zilah Spésito | 7
Zilah Spésito Il 16
Zilah Spésito llI Norte 16
Sao Tomaz | 16
Jaqueline 280
Diamante | 29
Deuslene Venda Nova 50
Lagoa 239
Jardim Leblon 192
Serrano/ltatiaia Pampulha 192
Via Expressa |l Noroeste 56
Total de empreendimentos Total U.H. 3.211

Tabela 6: Conjuntos habitacionais construidos pelo OPH. Dados atualizados até junho de 2009
Fonte: Secretaria Municipal Adjunta de Habitagdo

3.2.3. Orgamento Participativo Digital
Definido pela administracdo municipal de Belo Horizonte como a terceira
experiéncia participativa, a efetiva implementacdo do OP Digital de Belo Horizonte

aconteceu em 2006 e pode ser entendida como uma resposta a dois desafios basicos:

‘o primeiro diz respeito a possibilidade de definir recursos para obras de maior
abrangéncia, cujos custos extrapolam aqueles tradicionalmente alocados por meio do
OP Regional; o segundo é a incorporacao de novos segmentos da populagdo aos
processos participativos, potencializando a adeséo da classe média e da juventude as
deliberacdes sobre OP”. (Azevedo e Gomes, 2009: 71)
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Na avaliagdo do ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel (PT), a
introdugdo do OP Digital coincide com a constatacdo de um certo esgotamento dos
formatos tradicionais de participacdo, o que nao implica “que o modelo tradicional do
Orcamento Participativo chegou a faléncia, mas sim ao limite de sua capacidade de

mobilizagdo e inclusdo de pessoas”. (Pimentel, 2010)8"

“Dificilmente vocé mobiliza um jovem o chamando para uma reunido, para uma
assembleia. Ele pode ir, mas para convencé-lo (a aderir) a uma participagdo mais
qualificada vocé tem que ter um outro tipo de instrumento, um instrumento que chegue
imediatamente perto dele, um instrumento que faga parte do universo dele, do seu dia
a dia. Para a juventude, com certeza esse instrumento é a Internet. E ndo é para a
juventude de classe média, é para a juventude de uma maneira geral” (Pimentel,
2010).

Para a gerente do Orgcamento Participativo da Prefeitura de Belo Horizonte,
Soénia Vasconcelos, a introdugdo do formato digital realmente buscou promover a
expansao da participacao popular, além de divulgar o OP para camadas da populagao -
a classe média e a juventude® - que normalmente ndo se envolvem com o programa
em seu formato presencial®®, mas a responsavel pelo programa ressalta que a adogéo

do Orgcamento Participativo Digital impOs certos cuidados,®°

“no sentido de se velar pelos acumulos com a experiéncia conquistada nos anos de
realizagdo do OP Regional, ndo prejudicando nem a participagdo ja consolidada de
segmentos da sociedade e do movimento popular, nem a metodologia, critérios e
diretrizes construidos até entdo - considerados eficientes e eficazes, sobretudo por

contemplarem aspectos de planejamento urbano e social.” (Vasconcelos, 2010)°"

87. As afirmacgGes sobre o OP Digital atribuidas ao ex-prefeito de Belo Horizonte sdo trechos de entrevista concedida
por Fernando Pimentel ao autor. Para mais informacgdes, ver Anexo V desta pesquisa. Mais detalhes sobre a opinido do
ex-prefeito de Belo Horizonte também estdo disponiveis no enderego eletronico: http://www.youtube.com/watch?
v=96qggk9KI bM

88. A verificagdo empirica desta premissa é o objeto do capitulo IV.

89. Esta é uma constatagdo parte da premissa que o Orgcamento Participativo Regional e o OPH destinam-se as
camadas mais populares. Parece fazer sentido em razdo do tipo de empreendimento realizado, no entanto, ndo pode
ser comprovada empiricamente, pois como foi antecipado ndo ha levantamento sobre o perfil do participante dos
foruns presenciais do OP.

90. As afirmacgGes sobre o OP Digital atribuidas a gerente do Orgamento Participativo de Belo Horizonte sdo trechos de
entrevista concedida por Sonia Vasconcelos ao autor. Para mais informacdes, ver Anexo V desta pesquisa.

91. Conteldo resultante de entrevista concedida ao autor. Para mais informacgdes, ver Anexo V desta pesquisa.
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http://www.youtube.com/watch?v=96qggk9KLbM

Fernando Pimentel acredita que a experiéncia acumulada com o Orgcamento
Participativo Regional foi exatamente o que permitiu a Prefeitura arriscar-se e
implementar o OP Digital. O ex-prefeito ndo cré na concorréncia entre os dois formatos
(presencial e digital), no prejuizo a metodologia ou a participacdo no OP Regional. Ele
defende que a expansdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagcédo (TICs) e o
aumento da utilizagdo desses instrumentos em estratégias de governo eletrbnico criaram
uma nova perspectiva e acenaram para a possibilidade de um novo formato de

participacdo, definido como democracia digital.

“E um modelo mais sofisticado de governancga. (...) O que nds estamos querendo é
comecar um embrido de uma coisa que depois a gente poderia chamar de democracia
digital.” (Pimentel, 2010)

A introducao de ferramentas online no Orgcamento Participativo ndo é, no entanto,
prerrogativa da Prefeitura de Belo Horizonte, ainda que as demais experiéncias —
Contagem, Ipatinga e Recife — guardem diferencas em relagcdo ao modelo adotado na
capital mineira.

Desde 2001, a Prefeitura de Ipatinga passou a utilizar a Internet no Orgamento
Participativo, mas nao adotou uma versao especifica do OP para a Internet. Ao modelo
tradicional foi incorporada a possibilidade da interatividade online. A votagao por meio da
Internet € de carater indicativo, uma vez que a definicdo ocorre nos momentos
presenciais: assembleias regionais e congresso municipal do Orgamento Participativo.
Qualquer morador da cidade pode realizar indicagdes via Internet, basta preencher um
formulario online de cadastro. As indicagdes feitas por meio da Internet sdo reunidas
aquelas propostas feitas de forma tradicional (levadas por escrito ao prédio da Prefeitura)
e o conjunto é posto em discussao nas assembleias regionais. Antes disso, a equipe da
Prefeitura avalia a viabilidade técnica e financeira das propostas para fornecer mais
elementos para a tomada de decisao coletiva. Este € 0 mesmo modelo adotado, desde
2007, na cidade de Contagem, municipio da regido metropolitana de Belo Horizonte.

A incorporacdo de ferramenta digital também se deu em Recife, capital de
Pernambuco, a partir de 2007, quando da introducdo de urna eletrbnica, dedicada
aqueles que nado compareceram as plenarias regionais. As urnas eletrbnicas sao
instaladas em locais estratégicos para que as pessoas possam votar em uma das obras

mais bem colocadas nas plenarias regionais. A votagao também pode ser realizada pela
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Internet, no sitio da Prefeitura de Recife.

Nas experiéncias de Contagem e Ipatinga, como acontece em Belo Horizonte, as
administragdes municipais disponibilizam para a populacédo locais de acesso publico a
Internet durante o periodo de realizagdo do Orgamento Participativo Digital. Nos trés
casos, ha, de acordo com informacdes explicitadas nos respectivos sitios na Internet das
administragdes municipais, monitores treinados para auxiliar os cidadaos nao
familiarizados com a tecnologia digital.

O OP Digital de Belo Horizonte tem um desenho institucional bem simples. A
primeira etapa é a constituicdo de um grupo técnico, formado por representantes dos
orgaos envolvidos na sua execugao: Secretaria Municipal Adjunta de Planejamento,
Auditéria Geral do Municipio, Assessoria de Comunicagao Social do Municipio, Empresa
de Informatica e Informacédo do Municipio - Prodabel, Empresa de Transportes e Transito
de Belo Horizonte - BHTrans e responsavel®? pela criagdo do sitio na Internet.

A fase seguinte é a obtencao da base de dados junto ao Tribunal Regional Eleitoral
(TRE) de Minas Gerais com a listagem dos eleitores residentes em Belo Horizonte em
situagao regular com a Justica Eleitoral. Esta base de dados é fundamental para garantir
0 processo de votagao, ja que o participante tem que informar o numero do titulo de
eleitor para assegurar o seu voto. Depois, da-se a defini¢do, pela Prefeitura, das obras
que véo ser colocadas em votacao®, a estruturagdo dos mecanismos de segurancga para
a votagao online, com certificacdo da auditoria do municipio e a criagao do aplicativo de
votacao.

Em seguida, estrutura-se o banco de dados, a partir da base eleitoral do Tribunal
Regional Eleitoral; inicia-se o trabalho de producao da interface visual (vide llustragdo 3) e
da programacéo do sitio na Internet do OP Digital; realiza-se o mapeamento dos pontos
publicos de votacdo na cidade, locais nos quais a populacdo sem acesso a Internet pode
utilizar para participar do OP Digital, e a capacitagdo dos monitores que vao trabalhar
durante o periodo de votacdo nesses pontos publicos. A fase seguinte é a definicdo do
plano de mobilizacdo e a execug¢do do plano de divulgagdo para informar a sociedade

sobre o periodo de votagao e as obras a serem votadas.

92. No caso do OP Digital 2008, a criagdo do sitio ficou a cargo de uma empresa terceirizada, uma agéncia (Nitrato).
Além disso, houve a contratacdo do servigo de telefonia (Embratel).

93. Em 2006, as 36 obras colocadas em votagdo no Orcamento Participativo Digital sdo oriundas da COMFORCA,
comissao que acompanha e fiscaliza a realizagdo dos empreendimentos aprovados no OP. Em 2008, a origem dos
empreendimentos, o nimero e a natureza das obras foram distintas da experiéncia de 2006. A origem dos
empreedimentos foi Programa de Estruturacgdo Viaria de Belo Horizonte (VIURBS), pois o objetivo da administracdo
municipal foi o de melhorar o sistema de vias da cidade. Em 2008, foram colocadas cinco obras em votacao.
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Cumpridas essas etapas, da-se a abertura oficial da votagcao. Durante este periodo,
reunides de avaliagdo sao realizadas pelo grupo técnico até o fechamento oficial da
votacdo. Ao final do periodo de votacdo, divulga-se o resultado e inclui-se o
empreendimento eleito no Plano Municipal de Prioridades Orgamentarias (ver llustragéo

3: Fluxograma da definicéo e execug¢do do OP Digital).
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ETAPAS DO OP DIGITAL
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Mlustragado 2: Fluxograma basico de execugdo do OP Digital.
Nos anexos estdo listados os pontos publicos de votagdo de
Belo Horizonte.
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Durante o periodo de votacao, todos os internautas, mesmo aqueles que nio séo
votantes, ou seja, nao estdo domiciliados em Belo Horizonte ou estdo em situagao
irregular no Tribunal Regional Eleitoral, ttm a sua disposi¢do outros mecanismos de
interac&o: o “Bate Papo OP Digital”. Trata-se de videoconferéncias online ou depoimentos
gravados e postados no sitio na Internet do OP Digital através dos quais representantes
da Prefeitura esclarecem duvidas e abordam temas relacionados as obras e ao
Orcamento Participativo Digital. Essas oportunidades sao agendas e previamente

informadas no préprio sitio na Internet do OP Digital.
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llustragdo 3: Interface visual do sitio na Internet do OP Digital 2008

Em 2008, além do “Bate Papo OP Digital”, outras funcionalidades interativas foram
adicionadas ao sitio na Internet do Or¢gamento Participativo Digital. Foi disponibilizada a
possibilidade de o internauta, independentemente de ser votante ou n&o, publicar
mensagens com a manifestacdo de opinides (Opinido do Cidadao), a exemplo do que
acontece em blogs e outros sitios, conforme constata-se na llustragéo 4. Através de um
formulario de envio, no qual sdo apresentadas informacdes basicas, o proprio internauta
direcionava o comentario para a obra pretendida. De acordo com informagbdes da
Geréncia do Orgamento Participativo de Belo Horizonte, o sitio na Internet do OP 2008 foi
produzido disponibilizando maior espag¢o para as informag¢des das obras, o impacto da
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obra na cidade, garantindo espago para discussdo, esclarecimentos entre outros.
Para publicar as mensagens dos internautas, foi designado, pela Geréncia do
Orcamento Participativo Digital, um técnico que exerceu o papel de moderador. As
opinides deixadas pelos cidadaos que nao diziam respeito a obra e sim a outras questdes
nao foram publicadas. Também nao foram publicadas opinides que utilizavam palavroes

ou ofensas a outros cidadaos.
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* Debates

Veja os debates que aconteceram no OP Digital.

Opinido do Cidadao Bate Papo Op Digital
Comentérios postados sobre Discussdes com convidados sobre assuntos relacionados &s obras do

as obras do OP Digital 2008. OP Digital 2008. Abaixo veja a lista de convidados e temas deste ano:

Jodo Baptista Santiago Neto Maria Fernandes Caldas
Assessorda Sec. Mun. Adjunta de Secretaria Mun. de Planejamento,
Planejamento. Orcamento e Informac3o

Tema: Participacio popular Tema: Mobilidade Urbana

Ana Luiza Nabuco Palhano: Murilo de Campos Valadares

Sec. Mun. Adjunta de Planejamento Secretario Mun. de Politicas Urbanas
Tema: Op Digital Tema: 1.000 obras / 15 anos

& Pagina anterior
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; Descubra 1 Conhega as obras & a cidade de uma maneira diferente e divertidal

" AT o

QuizzBH! Maostre que vocé conhece BHI B30

llustragdo 4: Instrumentos de participagdo e debate disponibilizados pelo sitio do OP
Digital 2008

Ao todo, foram postadas 1.220 mensagens®, muitas enviadas pelo mesmo
internauta. A obra 5, a vencedora, recebeu a maior parte dos comentarios e das
mensagens. Do total de mensagens, 44,59% destinaram-se a obra da Praca Sao Vicente

com Anel Rodoviario, empreendimento que venceu o OP Digital 2008.

94. A titulo de esclarecimento, o nimero de mensagens postadas corresponde a 0,98% dos votos computados no OP
Digital 2008.
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Obra Ndmero de | Periodo de postagem
mensagens

Obra 1: Av. José Candido da 101 Primeira postagem (12/11/2008 01:27:51);
Silveira/Av. dos Andradas ultima postagem (08/12/2008 01:56:32)
Obra 2: Av. Dom Pedro | com 198 Primeira postagem (12/11/200810:22:43);
Avenida Portugal ultima postagem (08/12/2008 07:07:05)
Obra 3: Av. Tereza Cristina com 64 Primeira postagem (13/11/2008 09:58:19);
Anel Rodoviario Ultima postagem (08/12/2008 04:06:25)
Obra 4: Portal Sul/Belvedere 313 Primeira postagem (12/11/2008 11:34:24);

ultima postagem (07/12/2008 11:38:43)
Obra 5: Praga Sao Vicente com 544 Primeira postagem (12/11/2008 10:49:28);
Anel Rodoviario ultima postagem (08/12/2008 07:02:51)
TOTAL 1220

Tabela 7: Numero de mensagens publicadas no sitio do OP Digital 2008

Do OP Digital 2006 participaram 172.938 individuos de um universo 1.743.547
eleitores registrados no Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais dentro. Ou seja, a
participacdo chegou ao patamar de 10,17% do eleitorado. Foram colocadas em votacgao,
durante 30 dias, 36 obras, quatro por regional, de acordo com listagem de
empreendimentos pré-estabelecidos pela COMFORCA, comissdo que acompanha e
fiscaliza a execucdo dos empreendimentos do Orgcamento Participativo. As obras e o
resultado da votagdo sédo apresentados Tabela 8: Resultados do OP Digital de Belo
Horizonte, em 2006.

Em 2006, o modelo institucional do OP Digital disponibilizou 36 empreendimentos,
sendo quatro deles por regido administrativa de Belo Horizonte. Cada eleitor péde votar
em uma obra por regional, o que resultou em 503.266 manifestacées de preferéncia. A
votagao foi exclusivamente pela Internet. As nove obras mais votadas, uma por Regional,
foram executadas pela Prefeitura e, ao todo, foram investidos R$ 20,02 milhdes (com
excegdo da obra de implantagdo do Parque Ecoldgico do Brejinho, ainda em processo de

execugdo de acordo com o sitio da Prefeitura de Belo Horizonte).
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Regiao
Administrativa

Obras colocadas em votagao

Obras escolhidas
(+ votadas)%

Complexo Esportivo do Vale Jatoba

Biblioteca Publica Barreiro

Complexo Esportivo Vale do
Jatoba, sendo investidos cerca

Barreiro de R$ 2,7 milhdes
Revitalizagdo da Av. Olinto Meireles
Revitalizagdo do Centro Comercial do Barreiro
Reforma da Praca Raul Soares e areas adjacentes Revitalizagdo da Praca Raul
—— Soares, com investimentos na
Centro-Sul Cobertura de trecho do Ribeirao Arrudas recuperacao do espaco de R$
Reforma da Policlinica Centro-Sul 2,6 milhdes
Construcao de Praga de Esportes Radicais
Reforma do PAM Sagrada Familia Reforma do PAM Sagrada
o . Familia, com investimentos de
Leste Implantagao do subtrecho Via 740 R$ 3.8 milhdes
Centro de Referéncia do Programa BH Cidadania
Construgao do Centro Cultural da Regido Leste
Ligacdo das regionais Norte e Nordeste Ligacado das regionais Norte e
Urbani 50 da Rua Beira Linh Nordeste, com investimento da
Nordeste anizagao da Rua beira Linha rodem de R$ 2,5 milhdes
Revitalizagao da Av. Bernardo Vasconcelos
Revitalizagédo da Av. José Candido da Silveira
Revitalizagdo do entrocamento Pedro Il/Carlos Luz Reforma do Centro de
Construcso de Alber Referéncia Estadual do
Noroeste onstrugao de Albergue Migrante, com a aplicagédo de
Construgao de Passarela no Bairro Califérnia R$ 1,48 milhdo
Revitalizagao da Av. Abilio Machado
Construgao do Espaco Cultural Multiuso na Via 240 Construgao do Espago Cultural
. L Multiuso na Via 240, com
Norte Alcas de acesso ao viaduto da Av. Cristiano Machado investimentos de R$ 2,58
Construgao de Espago BH Cidadania milhdes
Requalificagdo da Av. Waldomiro Lobo
Centro de Especialidades Médicas Reforma e Ampliagéo do
= . . Centro de Especialidades
Oeste Implantagao do Espago BH Cidadania Cabana Médicas (PAM Campos Sales),
Construgao de Passagem sob o Anel Rodoviario com investimento de R$ 3,56
iha
Revitalizagdo da AV Bardo Homem de Melo miihoes
Implantagao do Parque Ecoldgico do Brejinho Implantagao do Parque
L . ~ . Ecoldgico do Brejinho, em
Pampulha Urbanizagao da Av. Francisco Negrédo de Lima andamento
Tratamento Urbanistico da confluéncia de corregos
lluminagdo funcional e cénica da Orla da Lagoa da Pampulha
Construcao do Parque Ecolégico Telé Santana Implantagdo do Parque Telé
. - Santana, com aplicacéo de R$
Venda Nova Urbanizagao da Av. Central 800 mil

Biblioteca Publica e Centro de Memoria

Revitalizagdo do Centro Comercial de Venda Nova

Tabela 8: Resultados do OP Digital de Belo Horizonte, em 2006

95. Situacdo das obras do OP Digital 2006: http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?
evento=portlet&pldPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=portaldoop&tax=17438&Ilang=pt_BR&pg=6983&taxp=0&.
Acesso no dia 03 de agosto de 2011.
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Nove empreendimentos, portanto, um por regido administrativa foram escolhidos
para serem executados no Orgcamento Participativo Digital 2006. Depois do resultado
final, a sociedade pdbde acompanhar a execug¢ao das obras escolhidas através do sitio
eletrénico na Internet do OP Digital 2006 e também pelo Portal da Prefeitura®. Este
recurso garante a transparéncia na execugado do projeto, permitindo que a sociedade
acompanhe as etapas de execugao das obras escolhidas. A llustragdo 5 traz a tela do

sitio do OP Digital 2006 com acompanhamento das obras.
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> OP Digital 2006 > Andamento das Obras
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Complexo Esportiva Reforma da Praca Reforma do PAM LigacAo das Regifes Construgdo de
Vale do Jatoba Raul Soares e drea Sagrada Familia Mordeste e Norte Albergue
adjacente
Construcdo de Centro de Implantacio do Construgdo do
Espaco Cultural Especialidades Parque Ecoldgico no Parque Ecolagica
Multiuso na Via 240 Médicas Brejinho Telé Santana
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llustra¢do 5: Acompanhamento das obras pelo sitio do OP Digital 2006

Na segunda edi¢cdo do OP Digital®’, em 2008, registrou-se 124.320 votos, sendo
11.483 por telefone (0800 723 2201), inovagdo que foi introduzida nesta edigéo, e os
outros 112.837 via Internet. Em 2008, o numero de eleitores era de 1.772.234 registrados
no TRE/MG. Os 124.320 votos registrados no OP Digital 2008 representaram 7,10% do
universo de possiveis eleitores — houve uma queda, em termos percentuais em relagao a

primeira edicao do Orgamento Participativo Digital 2006.

96. Os enderecos sdo, respectivamente, http://opdigital.pbh.gov.br/ e

http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?
evento=portlet&pldPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=politicasurbanas&tax=16919&lang=pt br&pg=5562&taxp=0

97. Para mais detalhes sobre as etapas do Orcamento Participativo Digital, edicdo de 2008, consultar Anexo Il deste
capitulo a pagina 33.
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Ay, Pedro | com Av. Portugal 17.383 1.999 19.382
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f @l
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{lustragdo 6: Anuncio do resultado final do OP Digital 2008

Na edicdo de 2008, a Prefeitura optou por colocar em discussdo o tema “obras
viarias” e utilizou os estudos ja realizados pelo Programa de Estruturacao Viaria de Belo
Horizonte (VIURBS) ao contrario dos empreendimentos apresentados pelo COMFORCA.
A partir deste estudo e considerando o recurso disponivel para o OP Digital, a Prefeitura
selecionou, a critério da administragdo municipal, cinco obras de grande importancia para
a cidade e colocou em votagdo. O periodo de votagao foi de 12/11 a 8/12/2008. A
ilustragdo a seguir traz a localizagdao de cada uma das cinco obras. Esta imagem foi
extraida do sitio institucional do Orgamento Participativo Digital 2008.

120



Vocé esta vendo as 5 obras do
OP Digital 2008 localizadas ) : i
em Belo Horizonte. ol > TR a2
Para conhecer as obras | i Obra2-Av.Pedrolcom . / —
cligue nos pontos ghaixa : ’ Av. Portugal J@

arelo Conheca essa obra o

Vila s L T
_._Ren;;ér'-.;f"mc"’a MG-020 K‘ g
. L \_I,Gntagem Bl
i R.é_til_'a

L1 N i |CEI"\'—EI'_E.._ =5

' D e " Obra1-Av. José Candido |

Solard T Silveira / Av. Andradas b
( y [ Madain Obra 5 - Praga Sao Vicente Conhega Sar

N | Represa \ com Anel Rodoviario
@ | dasFig Conhega essa obra =

" Pargue Municipal

M antanami |
“das Mangabeiras =,

.1 Obra 3 - Av. Tereza Cristina
com Anel Rodoviario

Obra4-Portal Sul/ 0%

anﬁesa essa ?bm. ik Belvedere

Conheca essa obra

) | T

| et i )
llustracdo 7: Localizagdo das cinco

|| Petropolis
i Yo

obras do OP Digital 2008

Apenas a obra mais votada entre as cinco foi executada pela administracao
municipal: o empreendimento localizado na Praga Sdo Vicente com Anel Rodoviario, com
48.739 votos (39,20% do total dos votos). Para esta obra, foram destinados investimentos
da ordem de R$ 32 milhdes (recurso 37,4% superior ao valor total destinado ao OP Digital
de 2006).

‘ Obras Localizagao Investimento estimado

Av. José Candido da Silveira/Av. dos Regional Leste R$ 32 milhdes
Andradas

Av. Dom Pedro | com Avenida Regional Venda Nova R$ 46 milhdes

Portugal

Av. Tereza Cristina com Anel Regional Oeste R$ 42 milhdes
Rodoviario

Portal Sul/Belvedere Regional Centro-Sul R$ 32 milhdes

Praga Séao Vicente com Anel Regional Noroeste R$ 32 milhdes
Rodoviario

Tabela 9: Obras do OP Digital 2008
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As alteragdes? realizadas pela Prefeitura de Belo Horizonte no formato institucional
do OP Digital para a edi¢gao de 2008, ainda que objetivassem, de acordo com informacgdes
de técnicos e setores da administragdo municipal, o aumento da participagdo, nao
surtiram efeito. Outra questdo que merece ser registrada € que apesar dos
aperfeicoamentos realizados no sitio do OP Digital para a edicao de 2008, foi excluida a
possibilidade de acompanhamento da obra, como havia sido viabilizado na edi¢ado de
2006. Esta alteracado € extremamente negativa.

A introdugéo do voto gratuito por telefone, a elevagao no valor final a ser investido
(recurso 37,4% superior ao valor total destinado ao OP Digital de 2006), a alteragdo no
perfil das obras (a busca de empreendimentos que resultassem em melhorias no sistema
viario da capital mineira, beneficiando mais pessoas) e a disponibilizacdo de mais
informagdes e de elementos de interatividade no sitio do OP Digital 2008 ndo resultaram
em aumento da participacdo quando comparamos os resultados da participagdo em
relacdo a edicdo do OP Digital 2006. Ao contrario, houve uma redugao do numero de
participantes, com uma queda de 48.618 votos (ou 28,11%), em relagao a 2006, conforme

mostra o Gréafico 2.

Participagdo no OP Digital de BH
172938

200000

160000

120000

80000

2006/2007
40000

0 2008/2009

Grdfico 10: Comparagdo entre a votagdo em 2006 e em 2008

Este resultado, ou seja, a queda no numero de participantes € inquietante. Com a
manutencao do universo de eleitores estavel, como explicar uma reducgao significativa na

taxa de participacdo no OP Digital de 2008 em relacado a edicao de 20067 A inquietagao

98. De acordo com a gerente do Orgcamento Participativo, S6nia Vasconcelos, “as alteragdes introduzidas no modelo
do sitio do OP Digital em 2008 foram feitas para aprimorar a participacdo da populagdo. A area técnica considerou
aspectos relevantes como interatividade bilateral e multilateral, usabilidade e provisdo de informac¢do”(Trecho da
entrevista concedida pela gerente do OP de Belo Horizonte).
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torna-se ainda mais intrigante diante da constatacdo da adogao de novos instrumentos de
interatividade para assegurar maior “dialogo” com a populagéo. Ao que parece, a natureza
dos empreendimentos — em 2008, é abandonado o modelo de obras por regional e
adota-se uma grande obra viaria — parece estar associada a queda da taxa de
participacao.

No entanto, a analise deste tema — a queda da taxa de participacao - sera adiada
para o Capitulo IV, quando serdo analisados os dados empiricos relacionados s taxas de
participacdo no Orgamento Participativo Digital de Belo Horizonte. Neste capitulo, o
debate, que sera apresentado imediatamente a seguir, destina-se a analisar as
caracteristicas dos formatos institucionais do Orgamento Participativo de Belo Horizonte,
avaliando, na perspectiva conceitual, 0 que a adogao do OP Digital pode representar para

o aprimoramento das relagdes entre Estado e sociedade.

3.3. Analise do modelo do Orgcamento Participativo Digital de Belo Horizonte

O Orgcamento Participativo Digital (OPD) pode ser interpretado como resultado de
um conjunto de respostas a indagagdes que, combinadas, culminaram na implementagao
da iniciativa em Belo Horizonte. De um lado, o horizonte da desburocratizacdo dos
processos de gestdo publica, apontado no Capitulo Il, através da incorporagado de
ferramentas online em busca de uma governanga eletrénica participativa; do outro, a
necessidade ou o desejo de favorecer a incorporagao de segmentos da sociedade até
entdo nao-contemplados pelos processos formais de participacdo no formato do OP
através da adocdo de mecanismos para incrementar os processos de participacao da
sociedade na gestéo publica, conforme discutido no Capitulo |.

Temos ainda a determinac&o do poder publico municipal de apostar em estratégias
de participagao, conforme discutido neste Capitulo Ill, e que neste caso especifico, além
de estar associada a estratégias digitais - experiéncia acumulada com 0s processos
participativos tradicionais -, também busca lidar com certo descrédito em relagcdo aos
mecanismos de representacao formais.

Todos esses fatores corroboraram para a emergéncia, em Belo Horizonte, em
2006, do Orgcamento Participativo Digital. As razdes podem ser sintetizados da seguinte
ordem:

= A vontade/disposicdo do poder publico investir em processos online de

governanca eletrénica em busca de novas formas de participagao;
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= O desejo de atrair novos segmentos da sociedade sobretudo aqueles que
usualmente nao partiilhavam dos processos tradicionais de mobilizagao,
notadamente a classe média e a juventude;

= O acumulo de experiéncia com o OP - Regional e da Habitagdo -, o que
assegurou a capital mineira a oportunidade e as condi¢gdes para implementar
novos formatos de participagao;

= A constatacao de certo descrédito em relacdo aos formatos tradicionais de
participagao/representacao;

= O objetivo de envolver a populagdo na definicdo de empreendimentos mais
complexos com orcamentos superiores aos destinados as obras do Orgcamento
Participativo Regional (ou Distrital);

= A expanséo das Tecnologias de Informac&do e Comunicacéo (TICs) no pais e

o desejo de investir em processos de governanga eletronica.

Eleonora Schettini, Giovanni Allegretti e Marisa Matias (2007) dedicaram-se a
identificagdo® dos elementos que caracterizam a experiéncia do OP Digital de Belo

Horizonte. Para esses trés autores,

“no OP Digital a escolha das prioridades é feita individualmente, sem interagéo, e sem a
possibilidade de que essa interagdo venha a alterar as preferéncias individuais, menos
ainda que se possam construir preferéncias coletivas no decorrer do processo. A decisdo
confunde-se, assim, com o voto inerente a qualquer processo eleitoral. Esta ultima &,
alias, uma outra dimenséo que importa problematizar. Os atores da sociedade civil que
se encontravam mais organizados puderam despender recursos para a realizagado de
campanhas com o intuito de apelar ao voto nas suas escolhas. Se por um lado, o
processo assim desenhado contribuiu fortemente para mobilizar a sociedade civil
organizada, por outro, criou capacidades de intervengao muito desiguais, em fungéo dos

recursos disponiveis.” (Schettini, Allegretti e Matias, 2007: 15 e 16)

A critica elaborada por Schettini, Allegretti e Matias é importante e recupera
questdes analisadas nos capitulos anteriores. Os autores mostram-se preocupados com a
questao da digital divide (Norris, 2001; DiMaggio e Hargittai, 2001) ao explicitar que o

processo do OP Digital criou, apesar de contribuir para a mobilizagédo da sociedade, criou

99. As Tecnologias de Informac¢do e Comunicacdo na gramatica dos Orcamentos Participativos: tensdes e desafios de
uma abordagem essencialmente subordinada (2007)
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“capacidades de intervencdo muito desiguais, em funcdo dos recursos disponiveis.”
(Schettini, Allegretti e Matias, 2007). A abordagem dos pesquisadores traz consigo a
ampliagcao do conceito de acesso (DiMaggio e Hargittai, 2001) e problematiza o uso da
Internet dentro de um contexto mais amplo, o que é importante para que consigamos
nos aproximar dos impactos provocados pela introdugdo das novas tecnologias de
informagcédo e comunicagdo em processos de participacdo politica. A questdo da
inclusado/exclusao digital é, como discutido no Capitulo Il, uma realidade a ser
enfrentada.

No entanto, ha aspectos relacionados ao OP Digital, ou melhor, ao formato de OP
implementado pela Prefeitura de Belo Horizonte que s&o importantes no processo mais
amplo de incremento da participagédo da sociedade civil em féruns de decisdo sobre
assuntos de natureza publica. Em primeiro lugar, como na Internet, analisemos a critica
de que no OP Digital, contrariamente ao que acontece no OP Regional, “a escolha das
prioridades é feita individualmente, sem interacdo, e sem a possibilidade de que essa
interacdo venha a alterar as preferéncias individuais, menos ainda, que se possam
construir preferéncias coletivas no decorrer do processo”, ha aspectos a serem
analisados.

O internauta-participante, que acessa o sitio na Internet do OP Digital, que vota,
emite opinides e posta comentarios, ndo estd sozinho. Ele integra uma rede virtual na
qual as oportunidades de interagao existem e séo diversificadas. Se assim nao fosse, ndo
teria, por exemplo, ocorrido uma “virada” no resultado do OP Digital 2008 — durante boa
parte do processo de votacdo a obra Portal Sul/Belvedere liderou o processo,
permanecendo a frente das demais obras. Mas ao final do processo, houve uma mudancga
no quadro de preferéncia, o que implicou na escolha no empreendimento da Praga Sao
Vicente com Anel Rodoviario.

A hierarquia descentralizada da Internet e a possibilidade de transformar qualquer
internauta em emissor de conteudo (Maia, 2002) ndo deixa de ser um incentivo ao debate
e a participacédo direta em processos participativos - ainda, que seja verdade, que na
versao presencial a intensidade da participagdo é seguramente maior do que na versao
digital — que admitem que a interagéo entre os participantes se dé de forma a-temporal e
nao-simultanea.

Quando se da o acesso ao sitio na Internet do OP Digital - da propria residéncia ou
dos locais de trabalho ou mesmo de espacos de acesso pago -, o participante, por
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exemplo, pode aproveitar para discutir, simultaneamente, o assunto em debate no OP
Digital com familiares e amigos ou com outros internautas. Obviamente, ndo ha garantias
de que este tenha sido o comportamento dos participantes, mas € preciso ressaltar que
esta € uma possibilidade de interacao e, sim, podera vir a influenciar ou mesmo modificar
preferéncias. Por isso, ndo parece adequado afirmar que “a escolha das prioridades é
feita individualmente, sem interagao”.

Conforme destaca Ricardo Fabrino Mendonga (2009), ao apropriar-se do conceito
de contratos comunicativos proposto por Patrick Charaudeuau (2006), diferentes ambitos
de interagdo possuem regras, fungdes e impactos distintos. A interagdo, base da propria
experiéncia na Internet, se da em foéruns de natureza online, mas de forma diferente
daquela percebida em relacbes baseadas nas relagdes presenciais. O que nao quer dizer

que nao ha interagdo. De acordo com Gomes (2011),

‘o cidadado que usa intensamente tecnologias de conexdo digital pode estar em um
estado de /aténcia no que tange a participacdo e ao engajamento. Ainda ndo quer
participar ou ndo quer participar sempre e tanto. Mas pode estar usando iniciativas do
primeiro tipo (para se informar), consumindo informagédo politica, acompanhando
iniciativas de accountability e transparéncia, formando uma opinido por canais publicos e
privados, enquanto faz as outras trezentas coisas que lhe interessam tanto ou mais do

que a vida publica.” (Gomes, 2011: 40)

Outra reflexao a ser realizada é aquela que nao vé, nos féruns virtuais, como o OP
Digital, a “possibilidade de que essa interagao venha a alterar as preferéncias individuais,
menos ainda, que se possam construir preferéncias coletivas no decorrer do processo”.
Nao podemos nos esquecer que a experiéncia, como indica Rafael Sampaio (2010), do
OP Digital “levou diversos cidadados a se mobilizarem e a discutirem a respeito das obras,
do processo participativo, de politicas publicas e da politica de forma geral” (Sampaio,
2010: 174).

Ao discutirem as alternativas e as opg¢des de voto, os cidadaos se mobilizaram em
torno de determinados interesses, ficando “expostos” e abertos ao debate, o que sugere a
possibilidade de alteracbes de preferéncias individuais ou mesmo a construgdo de
preferéncias coletivas. Ndo ha garantias de que de fato tais alteragées acontegcam, mas

nao se pode afirmar que os foruns digitais ndo s&o capazes de suscitar movimentos em
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diregdo a mobilizagéo, seja de natureza virtual ou presencial. Prova disso é a alusdo dos

préprios autores de que

“atores da sociedade civil que se encontravam mais organizados puderam despender
recursos para a realizagdo de campanhas com o intuito de apelar ao voto nas suas
escolhas.” (Schettini, Allegretti e Matias, 2007: 15-16).

O processo de mobilizacdo, ainda que marcado por desigualdades de natureza
socioecondmica, pode ultrapassar a esfera digital, alcangando outros foruns e espagos de
participacdo. Nao ha, portanto, razdo para perceber o OP Digital como um processo
estanque, e sim como parte de um sistema deliberativo (Hendrix, 2006), que integra e
alimenta diversos canais e féruns de participagao.

Schettini, Allegretti e Matias (2007) chamam atenc&o ainda para o fato de o OP
Digital ser mais orientado para o alargamento da participacédo e a captagdo de novos
setores da populacdo, mas destacam que este novo formato institucional ndo cumpre
uma das caracteristicas principais de muitos processos de Orgcamento Participativo, ou
seja, a inversado de prioridades. Em relagédo a tais observagdes, os autores parecem ter
razdo. De fato, segundo a Prefeitura de Belo Horizonte, conforme atesta a gerente do
Orcamento Participativo, Sonia Vasconcelos, o objetivo perseguido pela administragcéo
municipal foi o de ampliar a participagdo por meio da inclusdo de novos atores, sobretudo
de jovens e da classe média.

E, de fato, em razdo dos baixos custos de participacdo, a tendéncia é de que
féruns online, como o OP Digital, elevem o espectro de participantes (em 2006, o OP
Digital registrou a participacdo de 172.938 eleitores; em 2008, foram 124.320).
Exigéncias, como a disponibilidade de tempo para participar de reuniées, encontros e
assembleias presenciais; a obrigatoriedade de realizar deslocamentos para participar de
féruns face-a-face, enfrentando o desgaste proporcionado pelo transito; e o desembolso
de recursos para financiar o transporte, coletivo ou particular, entre outros acabam por se
traduzirem em fatores limitadores da participacdo em féruns presenciais. Exigéncias,
como as associadas a experiéncia do OP Regional, tendem a limitar “o tamanho da
participagdo”®. Lembremos, ainda, que um dos méritos do OP Digital esta localizado

nas possibilidades que este novo féorum inaugura e que também temos pela frente

100. Avaliacdo do ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, proferida durante entrevista cedida ao autor da
pesquisa, no dia 18 de agosto de 2010.
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discrepantes realidades em relagdo ao acesso a Internet Belo Horizonte, no entanto,
como apregoa Gomes (2011), a mera disponibilidade de ferramentas digitais e de
conectividade ndao asseguram a participagao. A Prefeitura de Belo Horizonte precisou e
precisara enfrentar a questdo do acesso a Internet (Grafico 12), lembrando que, de
acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD), apenas 35% dos
domicilios brasileiros tém computador e 27% contam com acesso a Internet'®!, caso
esteja mesmo disposta a fazer do OP Digital uma experiéncia inovadora no campo da

governanga publica.

Domicilios brasileiros com Microcomputador e Internet
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Grafico 11: Domicilios brasileiros com acesso a Microcomputador e Internet.
Fonte: PNAD/IBGE

Esta questdo foi enfrentada por meio do Programa BH Digital’®?, que contempla
acdes que possibilitem a inclusdo social dos cidadaos ainda excluidos digitalmente do
acesso restrito a Internet. Criado em 2005, o programa busca parcerias, as quais tém
colaborado na ampliagdo do numero de centros publicos de inclusdo digital que atendam

diretamente a populagao.

101. N3o foi possivel encontrar dados especificos sobre Belo Horizonte nesta pesquisa, mas a capital mineira integra a
regido Sudeste, que apresenta os maiores percentuais de acessibilidade ao computador e a Internet do Brasil - 43,7%
das residéncias tém microcomputador e 35,4% tém microcomputador com acesso a Internet. Mas ndo se pode negar
gue o patamar de domicilios sem acesso a rede mundial de computadores ainda é expressivo: no Sudeste, da ordem
de 65%.

102. Mais informacg0es sobre o Programa BH Digital no Anexo desta pesquisa.
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Dentre as agdes do Programa, destaca-se a instalagdo de espagos publicos e
gratuitos de inclusdo digital, os chamados Telecentros'®. Em Belo Horizonte, existem
atualmente 186 telecentros, cada um com cerca de 10 a 20 microcomputadores
conectados a Internet e com banda larga de acordo informagdes disponibilizadas pela
Prefeitura. Esses espacos oferecem cursos profissionalizantes de informatica basica,
oficinas especiais e acesso a Internet, sendo disponibilizados durante a realizagdo do OP
Digital. Além disso, em entrevista, a gerente do Orcamento Participativo em Belo
Horizonte, Sénia Vasconcelos, informou que todos os equipamentos publicos para acesso
da populagao sao disponibilizados durante o periodo de votagao do OP Digital. De acordo

com ela, as

“‘duzentas (200) escolas da rede municipal de educacdo que possuem Internet,
laboratérios de informatica, com os Telecentros e Pontos de Incluséo Digital espalhados
por toda a cidade em parceria com as comunidades e Prodabel, foram utilizados para
potencializar o acesso durante a realizacdo do OP digital. Utilizamos também a carreta
de inclusdo Digital da Prodabel que ficou na Praca Sete e na Feira de Artesanato. Na

edicao de 2006, foram disponibilizados 250 pontos publicos de votagao gratuitos para a

populagéo; em 2008, 270”(Vasconcelos, 2010)104,

Quanto a questao da inversao das prioridades, de fato, esta € uma caracteristica
que foge ao formato do OP Digital. No entanto, é preciso destacar que o OP Digital ndo
foi pensado para ser o Orgamento Participativo Regional na Internet. Se assim fosse,
como destacou em entrevista o ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, “n&do
daria certo”. Para Pimentel, o OP Digital foi concebido para se tornar uma estratégia de
participacdo, complementar e integrada, da qual fazem parte o OP Regional e o OP da

Habitacao,

“Tentamos criar uma outra légica, uma légica propria para ele (OP Digital) que nao
tivesse a mesma légia do OP Tradicional. Entdo, como é que vocé cria uma outra légica?

O que nés pensamos? Nos pensamos assim: - na verdade, a ideia seria envolver toda a

103. Relagdo dos Telecentos nos anexos da dissertagdo.

104. N3o foi possivel mensurar o impacto desses pontos publicos de acesso a Internet no resultado da participagao do
OP digital 2006 e 2008. Foi solicitado a Geréncia do OP a informagdo sobre o nimero de votos originarios dos pontos
publicos de acesso a Internet, mas a unidade, responsavel pela gestdo do OP em Belo Horizonte, alegou ndo possuir
este dado. O autor foi informado que, talvez, a Prodabel, empresa de gestdo dos recursos de natureza tecnoldgica da
administracdo municipal, pudesse ter este registro. O autor solicitou as informagdes por intermédio da Geréncia do OP,
mas ndo obteve sucesso.
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cidade na discussdo de uma grande obra. Seria proposta uma lista das principais obras

estruturantes da cidade e entre essas daria-se a escolha.”(Fernando Pimentel, 2010)10°

Parece carregar sentido a proposta do OP Digital diante a constatagdo da pouca
disposicdo das pessoas, de nossa época, se envolverem em processos intensos e
permanentes de participacdo (Gomes, 2011). E verdade que a vida politica privada online
das pessoas inclui mais agcdo do que participagao politica (Gomes, 2011), mas nao se
pode negar que o Or¢camento Participativo Digital potencializa a capacidade de deciséo
dos cidadaos; interliga os processos de discussdao e acgao; fortalece os direitos de
participacdo; e articula a democracia representativa com um férum que ostenta nitida
inspiragdo na Teoria Democratica Participativa'®, pois o OP digital leva a ideia de
participacédo para além do voto eleitoral periédico (Pereira, 2008), ainda que o processo
decisério, de fato, ocupe a centralidade. Ou seja, o OP Digital € um canal potencial e,

como tal, & capaz de

“criar meios de participagao, oferecer oportunidades para que estes meios possam ser
usados e esperar que caracteristicas incluidas nas oportunidades (constrangimentos ou

recompensas) seja suficientes para motivar a participagao” (Gomes, 2011: 41)

O principio da participacédo aberta aos cidadaos (Santos, 2002) esta na base do
Orcamento Participativo Digital. Amplia-se os limites da democracia representativa pela
incorporacgao direta dos cidadaos aos processos de tomada de decisdo. Também nao ha,
no ambiente online, delegados ou representantes. Cada individuo que acessa o portal do
OP Digital € interlocutor dos proprios interesses e demandas. A participagéo € entendida
com uma inovagao na modalidade da democracia direta, “ou seja, como participacéo
cidada ou de individuos comuns” (Houtzager, Lavalle e Acharya, 2005: 260).

Contrariamente, algados a condigdo de representantes, convertidos em delegados
e conselheiros, os cidaddos se deparam com o risco da cooptacdo, da incorporacado a
dindmica da burocracia estatal ou mesmo de enxergar e atuar nesses féruns como
legitimadores dos interesses do Estado. Nesses casos, os ja ténues limites de atuacao e
funcao estabelecidos entre o poder instituido e a sociedade civil tendem ao esvaziamento,

ao empobrecimento até mesmo do debate e, além disso, ao desvirtuamento de papeis

105. Trecho extraido da entrevista concedida pelo ex-prefeito de Belo Horizonte ao autor em 18 de agosto de 2010.
106. Enquanto o OP Regional e da Habitagdo apropriam-se de elementos da Democracia Deliberativa.
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dos atores envolvidos'?.

Outro aspecto que merece atencdo é a origem dos participantes do Orgamento
Participativo. Se no OP Regional ha fortes indicativos de possiveis vinculos entre os
atores politicos e as praticas associativas'%®, como partidos politicos, sindicatos,

movimentos etc, e a participacido, tomando-se como

“ponto de partida a ideia de que as organizacdes civis tém diferentes capacidades de
acgao e, portanto, de alcancar e aproveitar oportunidades criadas pelas novas instituicoes
de participagdo” (Houtzager, Lavalle e Acharya, 2005: 260),

no OP Digital, diferentemente, a natureza dos participantes pode, pelas caracteristicas da
prépria Internet, tender a diversificacdo e ao nao-necessario vinculo com entidades
organizadas da sociedade civil. Em tese, a origem associativa dos participantes tende ao
favorecimento do encaminhamento e da qualidade do debate, na medida em que os
representantes, habituados aos processos de participagao politica, levariam para as
assembleias a bagagem e a experiéncia necessarias aos processos participativos.
Apoiados na realidade concreta, os cidadaos sao capazes de apontar objetivamente os
projetos que melhor atendem as demandas, caréncias e mazelas de uma determinada
comunidade.

Além disso, € esperado que os representantes da sociedade civil compartilhem de
outros pontos de vista diferentes daqueles encampados pelos representantes do poder
publico. E a tradugdo deste cenario de conflito, que resulta em decisdes, exigindo dos
participantes a necessidade de reconhecimento do argumento do outro, que leva ao
aprendizado (Gutmann e Thompson, 2007) e a democratizagdo do processo de decisao.
Mas, a presenga permanente de participantes originarios de movimentos organizados e
habituados a uma espécie de liturgia da participagédo, pode também inibir a inclusdo de
novos atores que nao dispéem do mesmo repertério de participagdo em movimentos
sociais e instituir uma sistematica de baixa renovagao entre participantes. Surge, assim,

uma perspectiva “militante”'%® da participagdo associada aos féruns tradicionais de

107. Evelina Dagnino discute os perfis dos participantes da sociedade civil nos Orgamentos Participativos. Para mais
informacgdes, ver DAGNINO, Evelina (Org.). Sociedade Civil e Espagos Publicos no Brasil, Ed. Unicamp e Paz e Terra,
2002.

108. No entanto, esta é uma afirmacgdo de dificil constatagdo, pois ndo ha registro do perfil dos participantes do OP
Regional em Belo Horizonte que possibilitam a indicacdo do perfil dos atores politicos.

109. Esta afirmacdo surgiu durante entrevista realizada com o ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, que
estava a frente da administragdo municipal da capital mineira quando criado o Or¢camento Participativo Digital. A
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mobilizagao, entre eles o proprio Orgamento Participativo Regional.

Além de desencorajar a inclusdo de novos atores, esta perspectiva “militante”
pode, até mesmo, comprometer a qualidade do debate, na medida em que ha uma
tendéncia prévia ao consenso. Como abordado no Capitulo |, a produgdo do consenso
tem sido encarada como uma forma de participacéo limitante (Pereira, 2008) na medida
em que féruns homogéneos tendem a limitar e reduzir a intensidade do debate, a
diferenga de opinides e a troca de razdes (Mouffe, 2000)'°. Esta espécie de “inércia”
resultaria na tdo temida institucionalizacdo da sociedade civil, aproximando os cidadaos
dos servidores publicos, integrantes da burocracia™".

Uma outra motivagado para a implementagao do OP Digital em Belo Horizonte tem
relacdo com o desejo da administracdo municipal envolver a populagdo na definicao de
empreendimentos mais complexos, com or¢camentos superiores aos destinados as obras
do OP Regional. Em sua primeira edigdo (2006), o OP Digital destinou R$ 20,02 milhdes
para a realizagcdo de nove empreendimentos; dois anos depois, em 2008, foram
destinados R$ 32 milhdes (investimento estimado) para a realizagdo de uma Unica
obra'2, Comparativamente, em 15 anos, o OP Regional destinou cerca de R$ 960
milhées para 1.000 obras''3. Em média, adotando-se uma regra simples de correlagao, o
custo médio por empreendimento do OP Regional foi de R$ 960 mil; no OP Digital 2006,
foi de R$ 2,22 milhdes; e no OP Digital de 2008, R$ 32 milhdes.

Investimento, em R$, por empreendimento ‘

OP Regional de BH R$ 960 mil
OP Digital de BH (2006) R$ 2,22 milhdes
OP Digital de BH (2008) R$ 32 milhdes

Tabela 10: Média do recurso (em R$) investido
por empreendimento no Or¢amento Participativo de BH

entrevista foi concedida no dia 18 de agosto de 2010.

110. “Democracy requires the existence of homogenous public sphere, and this precludes any possibility of pluralism
(Mouffe, 2000: 51)

111. Os técnicos entram com a expertise, com o conhecimento técnico daquele que sabe como conduzir e viabilizar
projetos fazendo uso da maquina publica, lancando mao de instrumentos como a tomada de pregos, as licitagdes, os
pregbes etc., assegurando, em tese, o embasamento e a correcdo legal, os prazos factiveis e a consequente
continuidade e concretizagdo dos empreendimentos escolhidos. Essa mesma burocracia, até mesmo por forga do
exercicio funcional, tende a guardar certo distanciamento da experiéncia de vida cotidiana e concreta. O que é de
certa forma positivo, pois essa abertura devera ser ocupada pela sociedade civil.

112. Ao todo, em 2008, foram colocadas em votacgdo cinco obras. Para cada obra, foi apresentada uma estimativa de
investimento: obra 1, RS 46 milhdes; obra 2, RS 42 milh8es; obras 3, 4 e 5, RS 32 milhdes cada.

113. Dado extraido do Relatdrio de Monitoramento do OP 2009/2010 — analise do OP 2009/2010 e um breve histérico.
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Ao assegurar recursos superiores para a realizagdo dos empreendimentos do OP
Digital, a administragdo municipal, em tese, eleva o poder dos participantes e isso pode
estimular a adesao de novos cidadaos. Mas esta € um leitura parcial, que, de fato, ndo se
confirma na pratica; ela parte do principio de que as pessoas estdo dispostas a participar,
mas como bem frisou Gomes (2011), o OP Digital abre perspectivas para a participacao,
0 que nao significa que a sociedade se sinta motivada a se engajar em uma atividade
politica (Miola, 2011) devendo haver certezas de que a participagao sera, de certa forma,
recompensada.

No OP Digital o poder publico reserva para si o direito de definir os
empreendimentos a serem colocados em votagdo. Ou seja, ha uma restricdo na
capacidade de decisao da sociedade sob o argumento que, tecnicamente, a populagao
nao dispde de conhecimento suficiente para analisar a viabilidade de empreendimentos
mais complexos. A escolha da tematica viaria, por exemplo, foi definida no OP 2008 com
base no Programa de Estruturacdo Viaria de Belo Horizonte (VIURBS), estudo que
enfatiza o planejamento com intervengdes previstas para os proximos dez anos. As
anadlises dos técnicos indicam as principais intervencdes necessarias para criar
alternativas transversais de transito de uma regido a outra, descongestionando o

hipercentro. Por esta caracteristica, seria praticamente impossivel

“para a populagcdo apresentar propostas de intervengdes viarias sem serem baseadas
em estudos técnicos e com orgcamentos minimamente previstos para serem colocadas

em votacdo”. (Vasconcelos, 2010)

No OP Regional a situagao é diferenciada. Os niveis de participagao, que de certa
maneira mantém-se em patamares regulares (ver tabela 3: Historico de participagdo no
OP Regional de Belo Horizonte, a pagina 104, neste Capitulo) e é a sociedade
interessada que, mobilizada, participa e define as prioridades a serem executadas com
recursos publicos. No OP Regional, na Segunda Rodada de assembleias, as subregides
pré-selecionam até 25 empreendimentos por regional, dos quais, dependendo do recurso
disponivel, até 14 poderdo ser aprovados nos Foruns Regionais (etapa seguinte do OP
Regional).

Os argumentos utilizados para a definicdo prévia dos empreendimentos do
Orgamento Participativo Digital pela Prefeitura de Belo Horizonte ndo séo suficientemente

satisfatérios. Em primeiro lugar, a complexidade das obras n&o se aplica a edicdo do OP
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Digital 2006. De acordo com a propria gerente do Orgamento Participativo, Soénia
Vasconcelos, as obras indicadas naquele ano variaram de reformas de unidades de
saude a construcao de parques, que poderiam ser “facilmente avaliados e orgados
pelos técnicos da Prefeitura sem a necessidade de um estudo mais complexo” (ver
franscricdo da entrevista em anexos). Se o objetivo é elevar a qualidade da
participacdo, ou nas palavras do ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel,
“langar o embrido da democracia digital”, por que entdo n&o assegurar aos cidadaos o
direito de definir sobre o que escolher?

Seria possivel, tanto para 2006 quanto para 2008, informar, via sitio na Internet
do OP Digital, o escopo dos empreendimentos, solicitando aos participantes
sugestdes, que, depois da analise e da constatacdo da viabilidade técnica da
execucao pelos técnicos da Prefeitura, poderiam ser colocadas em votacéo.
Especificamente em relagcdo ao OP Digital 2008, como um dos principais objetivos dos
empreendimentos do Programa de Estruturagdo Viaria de Belo Horizonte (VIURBS)'4
€ melhorar o sistema de vias da cidade, descongestionando o hipercentro da capital
(Vasconcelos, 2010), poderiam ser apresentadas as possibilidades e solicitado aos
cidaddos apontar quais delas seriam colocadas em votagcdo. Desta maneira,
ampliaria-se a capacidade de decisdo da sociedade, além de elevar a intensidade da
participagcdo. Mas no caso do OP Digital 2008, a rigidez imposta pela administracdo
municipal para a escolha dos empreendimentos parece ter sido influenciado pelo

periodo eleitoral.

“Tratava-se do ultimo ano de mandato do entdo prefeito, Fernando Pimentel, que ndo
mais poderia ser reeleito. As eleigcbes municipais foram bastante disputadas,
especialmente pelo fato de o PT nao ter um candidato “forte” e ter langado Marcio
Lacerda, que era uma preferéncia tanto de Pimentel quanto do governador Aécio
Neves, apesar do candidato pertencer ao PSB (Partido Socialista Brasileiro). O
orgamento participativo e o OPD foram, inclusive, motes de campanha, pois se temia
que Leonardo Quintdo, candidato do PMDB que concorria diretamente contra Marcio
Lacerda, pudesse acabar com os dois processos caso se sagrasse vencedor. Esse

poderia inclusive ser um dos motivos do OPD 2008 ter escolhido apenas grandes

114. O VIURBS prevé 148 intervengdes para criar alternativas transversais de transito de uma regido a outra da capital.
http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?
evento=portlet&pldPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=politicasurbanas&tax=16905&lang=pt br&pg=5562&taxp=0
& ; acesso em 3 de agosto de 2011.
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http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pIdPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=politicasurbanas&tax=16905%E2%8C%A9=pt_br&pg=5562&taxp=0&
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obras viarias. Sejam quais forem os motivos, Marcio Lacerda foi eleito e o OPD 2008
foi realizado em novembro, apenas um més depois dos resultados, contando com um

menor numero de dias para a votagao”. (Sampaio, 2010: 92)

Mas nao se discute que tanto as obras do OP Digital 2006 quanto os
empreendimentos do OP Digital 2008 objetivaram a produgcdo de melhorias para a
populagdo no ambiente urbano. Entretanto, é preciso que fique claro que as sugestbes de
empreendimentos ndo sao originarias do processo de participagéo. Elas sdo, na verdade,
elementos exdgenos ao processo de participagdo do Orgamento Participativo Digital.
Essa caracteristica limita o carater participativo. O participante, no caso da versao online
do OP, faz escolhas a partir de um leque de opgdes pré-definidas pelo poder publico, ndo
sendo capaz de, por exemplo, inverter as prioridades de investimento. O fato de o
participante ndo ter a possibilidade de identificagdo e escolha das obras, ou seja, dos
objetos a serem colocados em votagao, indica que o OP Digital ndo favorece a integral
autonomia e a efetiva participacao, na perspectiva da Teoria Democratica Participativa.

Cabe ainda analisar a questao da experiéncia acumulada com o OP Regional, que
teria assegurado a capital mineira a oportunidade para implementar novos formatos de
participacdo. E inegavel que 15 anos de experiéncia qualificaram a administracéo
municipal e a autorizaram a ousar. O Orcamento Participativo Digital carrega o mesmo
DNA das experiéncias presenciais - Or¢camento Participativo Regional e da Habitagdo. O
OP Digital aumenta a transparéncia do Estado e das formas de responsabilizagdo dos
agentes politicos; facilita o estabelecimento de niveis de influéncia a ser exercida pelos
cidadaos sobre a decisdo politica no interior do Estado; consolida e reforca uma
sociedade de direitos; e promove o aumento da diversidade de agentes nas instancias de
decisao politica.

Idealizado para favorecer a participagcao de jovens (acima de 16 anos) e da classe
média, o Orcamento Participativo Digital de Belo Horizonte € uma iniciativa realistica de
democracia digital, ao ser capaz de, através do uso das tecnologias de comunicacéo e

informacéo, de

“descolonizar o espago da cidadania (...), @ medida que contribui para recompor padrbes
adequados de soberania popular (Gomes, 2011: 35); e suplantar, reforcar ou corrigir
aspectos das praticas politicas e sociais do Estado e dos cidadaos, em beneficio do teor

democratico da comunidade politica”. (Gomes, 2011: 27-28)
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No Capitulo IV, apresentado a seguir, a experiéncia do Or¢gamento Participativo
Digital de Belo Horizonte sera analisada a partir dos dados empiricos de participagao
obtidos nas edicdes de 2006 e 2008. O objetivo € tentar verificar se o perfil das pessoas
que aderiram ao OP Digital de Belo Horizonte corresponde ao padrdo do usuario —
jovens, oriundos das classes média e alta e com formagao em nivel superior — de servigos
de e-Gov identificados pela ultima edigcdo da Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de
Informagcdo e Comunicagao/2009 do Comité Gestor da Internet no Brasil. Em
simultaneidade, buscarei verificar se a expectativa de inclusdo no OP Digital corresponde
ao objetivo pretendido pela Prefeitura de Belo Horizonte, ou seja, jovens e representantes
da classe média, segmentos que, tradicionalmente, ndo aderem aos féruns de
participacao tradicionais implementados na capital minera.

No entanto, esta estratégia tera limitagbes para a verificagdo do perfil dos
participantes do Orgamento Participativo Digital (2006 e 2008). Os dados que revelariam
o perfil dos participantes do Or¢gamento Participativo Digital integram o banco de dados do
Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE/MG) e a abertura dos mesmos, ainda
que para fins académicos, constituiria-se em uma violagdo do direito constitucional de
sigilo do voto. Por esta razdo, o caminho a ser adotado é a apropriagado de informacgdes
censitarias, como faixa etaria, sexo, escolarizagao e renda da populagédo das Unidades de
Planejamento (UPs) de Belo Horizonte.

Tomando alguns dados censitarios dos residentes das UPs de Belo Horizonte
poderemos indicar se ha uma tendéncia da participagdo — se ela tende a aumentar ou
diminuir - associada a certas caracateristicas da populagdo. Teremos, portanto, 0 que a
literatura denomina proxy.

Nao existe exatamente uma definicdo exata do termo proxy. O uso da proxy se
justifica quando objetiva-se investigar uma variavel com caracteristicas de dificil
mensuragao ou observagao. Assim, para se conceituar ou quantificar este tipo de variavel,
em virtude das dificuldades encontradas ou mesmo da impossibilidade de tal feito, &
comum que ela seja medida ou observada de maneira indireta, por outra variavel ou um

composto de outras variaveis.
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4. Orcamento Participativo Digital de Belo Horizonte: a quem se

destina este férum de participacao online?
Introducgao

Pesquisas, artigos e estudos académicos dedicados a investigar o formato
institucional do Orgamento Participativo Digital de Belo Horizonte (Schettini, Allegretti e
Matias, 2007'"°; e Sampaio, 2010"®) oferecem relevantes contribuicdes e reflexdes sobre
as possibilidades de fortalecimento dos processos de participacdo da sociedade civil em
féruns de decisao politica através da introdugao das novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicagédo (TICs). Tais contribuicbes sao essenciais para a analise do formato
institucional do OP Digital de Belo Horizonte.

Mas se é possivel analisar perspectivas e até mesmo limitagcbes, como foi
abordado nos Capitulos Il e Ill desta dissertagcado, para a participagcao da sociedade civil
em espacos de decisdao associadas a incoporagcdo das TICs, sobretudo da Internet,
ainda permanecem desconhecidas as caracteristicas do publico que tem aderido a este
modelo online para o formato do Programa do Orgamento Participativo de Belo Horizonte.
Quem é o cidaddo que aderiu ao OP Digital de Belo Horizonte? Esta €& pergunta
permanece aberta, sem respostas.

Encontrar pistas e sinais do perfil socioecondmico daqueles que participaram das
duas edi¢des do OP Digital de Belo Horizonte continua sendo um desafio para a pesquisa
académica. Esta lacuna limita, por sua vez, a possibilidade de verificar se o objetivo inicial
da administragdo municipal, ou seja, incluir pessoas, em especial oriundas da classe
média e da juventude''”, aos processos coletivos de tomada de decisédo configurados sob
o formato do Orcamento Participativo através da incorporacao de estratégias digitais, foi,

de fato, alcancado.

115. SCHETTINI, Eleonora M. C.; ALLEGRETTI, Giovanni; e MATIAS, Marisa (2007). As Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo na gramdtica dos Or¢amentos Participativos: tensdes e desafios de uma abordagem essencialmente
subordinada

116. SAMPAIO, Rafael C. (2010). Participacdo e Deliberacdo na Internet: um estudo de caso do Orcamento
Participativo Digital de Belo Horizonte; Departamento de Comunicac¢do Social, Universidade Federal de Minas Gerais.
117. Objetivo explicitado em depoimentos de agentes publicos (do ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel,
e da gerente do Orgcamento Participativo de Belo Horizonte, S6nia Vasconcelos, concedidos ao autor), bem como
informado em documentos (Plano de Empreendimentos do Orcamento Participativo 2009/2010; p. 38), pesquisas,
artigos e obras académicas (Na dissertagdo de Rafael Cardoso Sampaio, Participagéo e Deliberagdo na Internet: um
estudo de caso do Orcamento Participativo Digital de Belo Horizonte. p. 90, de 2010; e no artigo As Tecnologias de
Informag¢do e Comunicagdo na gramdtica dos Orcamentos Participativos: tensbes e desafios de uma abordagem
essencialmente subordinada; p. 13, dos autores Eleonora Martins Cunha Schettini, Giovanni Allegretti e Marisa
Matias, publicado em 2007.)
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Esta lacuna ndo é trivial e coloca-se como uma fronteira a ser superada para a
continuidade da analise do modelo do OP Digital de Belo Horizonte. Esforgos sao
necessarios para que esta barreria seja ultrapassada, ainda que parcialmente,
possibilitando a analise desta politica publica adotada pela Prefeitura de Belo Horizonte a
partir do perfil socioeconémico das pessoas que tém aderido a iniciativa. Por esta razao,
esta € a motivagdo empirica desta dissertagao.

A investigacdo empirica inicia-se partir da reunido de informagbes, dados e
relatorios oficiais, além da realizagcdo de entrevistas semiestruturadas com agentes da
burocracia municipal diretamente envolvidos na criagdo, lancamento e manutengcdo do
Orcamento Participativo Digital em Belo Horizonte. Os entrevistados foram a gerente do
Orcamento Participativo, Sonia Vasconcelos, e o ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando
Pimentel. A escolha de ambos se deu em razdo da relevancia dos dois agentes publicos
para a concepgao e implementagdo do OP Digital na capital mineira, partindo-se do
pressuposto, como apontado no Capitulo Ill, de que a instalagdo de féruns de
participacado, no formato do Orgamento Participativo, dependem da vontade politica dos
governos (Oliveira, Paoli, Rezek; 2003).

A entrevista com Sénia Vasconcelos foi viabilizada por meio de trés questionarios
encaminhados por e-mail a Geréncia do Orgamento Participativo de Belo Horizonte em
maio, setembro e outubro de 2010. O encaminhamento das perguntas abertas por e-mail
foi uma solicitagado da propria gerente do Orgamento Participativo de Belo Horizonte, que
prontamente respondia e sanava duvidas a partir de solicitacbes também enviadas por
correio eletrébnico. Além da gerente do Orgcamento Participativo de Belo Horizonte,
responderam questdes as técnicas Verdnica Campos Sales e Miriam Santos.

Ja a entrevista com o ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, a
estratégia foi presencial. O atual ministro de Desenvolvimento da Industria e Comércio
Exterior recebeu-me no dia 18 de agosto de 2010, em seu escritorio, em Belo Horizonte,
no inicio da campanha para as elei¢gdes 2010, quando Fernando Pimentel concorreu a
uma das vagas para o Senado Federal por Minas Gerais. 8

As entrevistas com a gerente do Orgamento Participativo, Sénia Vasconcelos, e
com o ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, estdo transcritas e integram os

anexos desta dissertagao.

118. Fernando Pimentel nio foi eleito.
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Na analise documental foram avaliados: /) Anuario Estatistico de Belo Horizonte
2003; ii) Plano de Empreendimentos Orgamento Participativo 2009/2010; Jii) Relatorio de
Monitoramento do OP 2009/2010; iv) Sitio institucional na Internet da Prefeitura de Belo
Horizonte'9; v) Sitio institucional na Internet da Secretaria Municipal de Planejamento,
Orcamento e Informacgao de Belo Horizonte'??; vi) Sitios oficiais na Internet do Orgamento
Participativo Digital 2006 e 2008 de Belo Horizonte''; vii) Caderno de Metodologia e
Diretrizes do Orgamento Participativo 2011/2012 de Belo Horizonte — Prefeitura de Belo
Horizonte; e viii) Resultados do Orgamento Participativo Digital 2006: Analise Intraurbana
dos Resultados — Geréncia de Indicadores/Secretaria Muncipal de Planejamento,
Orcamento e Informacao/Prefeitura de Belo Horizonte.

Em seguida, realizou-se a etapa de compilacdo dos dados da participacdo nas
edicbes — 2006/2007 e 2008/2009 - do OP Digital de Belo Horizonte. A administracao
municipal de Belo Horizonte disponibiliza os dados absolutos e relativos (em relagdo ao
universo de eleitores) da participagdo nas nove Regides Administrativas e nas 80
Unidades de Planejamento (UPs) das duas edigbes do Orgamento Participativo '22. Esses
dados encontram-se agregados, ou seja, sabe-se o percentual de participacdo nas
unidades territoriais administrativas da capital mineira (UPs), mas desconhece-se o perfil
dos eleitores que participaram do OP Digital.

Esta indisponibilidade dos dados a respeito do perfil socioeconémico dos eleitores
que aderiram ao Orgamento Participativo Digital de Belo Horizonte justifica-se para que
ndo haja a quebra do principio constitucional do sigilo do voto'?3. No entanto, para
verificar se o perfil socioeconébmico do usuario de servigos publicos online no Brasil,
identificado pela Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéao

no Brasil 2009 — jovens, classe média alta e formagdo em nivel superior — também é

119. http://portalpbh.pbh.gov.br

120. http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?app=planejamentoorcamentoti

121. http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?
evento=portlet&pldPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=portaldoop&tax=17242&lang=pt_br&pg=6983&taxp=0& e
http://opdigital.pbh.gov.br/

122. A Prefeitura de Belo Horizonte criou nove (9) Administragdes Regionais no municipio (Venda Nova e Barreiro, em
1973; Leste, Nordeste, Oeste, Pampulha, Centro-Sul, Noroeste e Norte, em 1985). Essas nove Regides Administrativas
estdo subdivididas em 80 Unidades de Planejamento. As Unidades de Planejamento, regides intraurbanas da capital
mineira, sdo unidades espaciais que redunem bairros e aglomerados, com caracteristicas homogéneas de ocupacdo de
solo, cujos limites muitas vezes sdo coincidentes com barreiras fisicas, naturais ou construidas.

123. Para votar em uma das obras do OP Digital, o participante informa o nimero do titulo de eleitor. Através do
namero do titulo de eleitor, é possivel, a partir do banco de dados do Tribunal Regional Eleitora de Minas Gerais, ter
acesso a uma série de informacgGes, que permitiriam a identificacdo exata do eleitor, ferindo o direito consititucional
do sigilo do voto.
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valido para o OP Digital de Belo Horizonte, o que também confirmaria a expectativa da
Prefeitura de Belo Horizonte para a adogao do modelo, ou seja, favorecer, sobretudo, a
inclusdo de jovens e da classe média, foi necessario encontrar uma estratégia alternativa
valida.

O caminho adotado foi a apropriacdo de dados sobre o perfil dos habitantes do
municipio apresentados na Ultima edicdo do Anuario Estatistico de Belo Horizonte 24,
elaborado pela Secretaria Municipal de Modernizacdo Administrativa e Informacdo. O

Anuario traz

“‘um conjunto sistematizado de informagbes, municipais e de andlises tematicas,
destacando-se 0s aspectos econdmicos, demograficos, sociais, ambientais e politicos de
Belo Horizonte, incluindo indicadores bésicos de politicas e diretrizes do governo
municipal.” (Anuario Estatistico de BH 2003, vol. I: 55).

A apropriagado do Anuario Estatistico de Belo Horizonte permitiu reunir informagdes
censitarias, como faixa etaria, sexo, escolarizacao e renda da populacao das 80 Unidades
de Planejamento de Belo Horizonte (UPs), que, somadas, constituem o universo
geografico do municipio. Tomando os residentes’ das UPs como potenciais
participantes/eleitores do OP Digital, tornou-se possivel verificar se ha uma tendéncia da
participacao — e se ela tende a aumentar ou diminuir - associada a certas caracateristicas
da populagao. Teremos, portanto, o que a literatura denomina como proxy. Nao € possivel
identificar com exatiddo aqueles que aderiram ao Orgamento Participativo Digital de Belo
Horizonte, mas poderemos, ao menos, inferir que a elevacédo (ou reducdo) da taxa de
participacdo no OP Digital de Belo Horizonte pode estar associada a determinadas
caracteristicas censitarias da populacgao.

Mesmo sabendo das limitagbes decorrentes da adogcdo de tal estratégia, é
importante salientar que a escolha de uma proxy néo € destituida de sentido légico e de
fundamentacdo empirica, uma vez que se deve reconhecer a plausibilidade da tentativa
de aproximacgao que se faz através da proxy da variavel de interesse. Portanto, atribuiu-se

o status de variavel independente a certas caracateristicas dos residentes das UPs e a de

124. O Anudrio Estatistico 2003 de Belo Horizonte toma por base de dados o Censo 2000. A ultima edi¢ao do Anudrio
é, portanto, de 2003. Ela pode ser consultada no enderego eletrénico
http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?

125. Acima de 16 anos.
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http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pIdPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=estatisticaseindicadores&tax=20411%E2%8C%A9=pt_BR&pg=7742&taxp=0&
http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pIdPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=estatisticaseindicadores&tax=20411%E2%8C%A9=pt_BR&pg=7742&taxp=0&

variavel dependente a taxa de participagdo no OP Digital (2006 e 2008). Diante do

exposto, obteve-se o seguinte quadro de variaveis (dependente e independentes):

Variavel dependente Variaveis independentes

Rendimento Médio em Salarios Minimos do
Participagéo (em %) por Unidade de responsavel pelo domicilio

Planejamento no OP Digital - 2006 e 2008 | indice de Qualidade de Vida Urbana (2006)

Faixa etaria (de 15 a mais de 80 anos)

Tabela 11: Defini¢do das variaveis da pesquisa

A escolha dessas variaveis se deu para inferir se o Orgamento Participativo Digital
favoreceu a inclusdo de individuos da classe média e da juventude — objetivo da
Prefeitura de Belo Horizonte - aos processos de participacdo. O propésito é testar e
analisar se ha relacéo entre certas caracteristicas atribuidas aos moradores das Unidades
de Planejamento (UPs) de Belo Horizonte e as taxas de participagédo registradas no
Orgamento Participativo (OP) Digital de Belo Horizonte, em 2006 e 2008.

4.1. Descricao das variaveis
a) Variavel dependente: Participagdo (em %) por Unidade de Planejamento no OP Digital
- 2006 e 2008

A Taxa de Participacao (em %) permite conhecer o percentual de adesdo da

populacdo de uma determinada area administrativa (Unidade de Planejamento) ao OP
Digital 2006 e 2008. O calculo é obtido através de uma equagao simples:
N° de votantes por Unidade

de Planejamento X 100%

N° de eleitores aptos a votar

Taxa de patrticipagdo (%) =

por Unidade de Planejamento

Por outro lado, esta comparagdo ndo seria possivel se fossem utilizados os
nameros absolutos da participacdo. O recomendavel é utilizar a taxa de participagao, pois
€ através dela que se conhece a intensidade de adesdo de determinado territério
administrativo (Unidade de Planejamento) ao OP Digital.

Tomemos, como exemplo a Unidade de Planejamento “Cristiano Machado”, da

Regido Administrativa Nordeste - que congrega os bairros Maria Virginia, Palmares,
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Ipiranga, Unido, Cidade Nova, Renascenga, Nova Floresta, Bairro da Graga e Silveira.
Esta Unidade de Planejamento é, de acordo com as informag¢des do 6rgao executivo
municipal, a de maior populacao: 74.210 habitantes. Por sua vez, a que registra a menor
populagao é a “Barreiro-Sul” - formada pelo bairro Pilar (Sul do Anel) e Zona Rural (Serra
do Curral) -, da Regidao Administrativa Barreiro, com 2.332 habitantes.

Admitamos, para fins elucidativos, que todos os habitantes estavam aptos a votar e
a participagao, por exemplo, em uma das edi¢des do OP Digital nas duas UPs foi idéntica:
500 eleitores. O numero absoluto de participantes ndo permite dimensior a intensidade da
participacdo da populagdo no OP Digital. No exemplo hipotético, teriamos para a UP

Cristiano Machado a taxa de participacao de 0,674% e para a Barreiro-Sul, 21,44%.

b) Variaveis independentes

Rendimento médio em salarios minimos

O Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (Dieese)
utiliza classificagdo de classe social por salarios minimos. De acordo com o Dieese, a
classe média, que representa a maior parte da populagéo brasileira, € o segmento cuja
renda familiar concentra-se no intervalo entre trés (3) e dez (10) salarios minimos.

Nesta pesquisa, a renda média €& obtida através da soma dos ganhos brutos
provenientes de todas as fontes de renda, ou seja, da soma dos rendimentos do trabalho
principal e dos demais trabalhos com os rendimentos provenientes de outras fontes,
referentes ao més de julho de 2000 do responsavel pelo domicilio. Essa informagao
refere-se, apenas, as pessoas com mais de 10 anos de idade na data de referéncia do
Censo 2000726,

O adequado seria utilizar a renda familiar para a caracterizagao da classe social
dos habitantes das Unidades de Planejamento de Belo Horizonte, no entanto, no Anuario
Estatistico 2003 de Belo Horizonte, a informacao existente é da renda média em salarios

minimos do responsavel pelo domicilio.

Faixa etaria
Esta explicito que observar a relagdo entre taxa de participacdo e idade'’ é

essencial para esta dissertagdo. Interessa-nos a apropriagcdo de dados etarios a partir de

126. Fonte: IBGE — Censo Demografico de 2000 (microdados da amostra).
127. As faixas etdrias de 0 a 4 anos, de 5 a 9 anos e de 10 a 14 anos foram propositadamente excluidas por ndo
trazerem eleitores.
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16 anos, idade na qual a pessoa tornar-se apta a participar de pleitos eleitorais no Brasil.
No entanto, nas pesquisas censitarias realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), origem da base de dados do Anuario Estatistico 2003 de Belo
Horizonte, apropriado por esta dissertacéo, o recorte etario correspondente € de 15 a 19
anos. A idade de 15 anos foi, assim, assumida conscientemente, pois ela n&o ira interferir
significativamente no resultado da pesquisa. O que importa €, tdo somente, verificar se
existe relacao entre as faixas etarias associadas ao conceito de juventude e as taxas de
participacdo no OP Digital. A Organizagdo das Nacgdes Unidas (ONU) define juventude

como o periodo compreendido entre 15 e 24 anos de idade.

indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU)

O indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU)'?8, calculado pela Secretaria
Municipal Adjunta de Planejamento de Belo Horizonte em 2006, € um indicador exclusivo
da capital mineira, calculado para as 80 Unidades de Planejamento (UPs).

Na metodologia de calculo 38 indicadores sdo agrupados em 23 componentes e
estes em 10 variaveis representativas das dimensdes mais importantes da Qualidade de
Vida Urbana — Abastecimento, Cultura, Educacdo, Esportes, Habitacdo, Infraestrutura,
Meio Ambiente, Saude, Servigcos Urbanos e Segurangca Urbana —, sendo que cada
variavel recebe um peso especifico de acordo com a sua importancia relativa. O 1QVU
varia entre 0 e 1, medindo a qualidade de vida da populagdo. Quanto mais préximo de 1,
melhores as condigbes de vida na comunidade. Por sua abrangéncia e complexidade, o
IQVU é:

“um dos instrumentos de planejamento da Prefeitura de Belo Horizonte, sendo utilizado
como critério para distribuicdo dos recursos do Or¢gamento Participativo. O IQVU é um
indice multidimensional intraurbano que quantifica a desigualdade espacial no interior do
tecido urbano da cidade em termos do acesso e disponibilidade dos bens e servigos,
apontando as areas mais carentes de investimentos publicos e expressando, em
numeros, a complexidade de fatores que interferem na qualidade de vida dos diversos

espacos de Belo Horizonte.” (Portal da Prefeitura de Belo Horizonte129)

128. Mais InformagGes sobre a metodologia de cdlculo do IQVU e composicdio de Indicadores:
http://portalpbh.pbh.gov.br
129. http://portalpbh.pbh.gov.br

143


http://portalpbh.pbh.gov.br/
http://portalpbh.pbh.gov.br/

4.2. Hipoteses de pesquisa

Ha cinco anos, ao introduzir o Orgamento Participativo Digital como uma estratégia
de governanga eletrénica, a administracdo municipal da capital mineira vislumbrou
fortalecer a participagdo popular em processos de tomada de decisdo, buscando
potencializar a incorporagdo de novos segmentos sociais, em especial da classe média e
da juventude. Esta perspectiva orienta a introdugao de ferramentas digitais no modelo de
OP de Belo Horizonte.

Gestores e técnicos municipais’® da capital mineira afirmam que a juventude e a
classe média ndao se envolvem usualmente nos féruns presenciais do Orgamento
Participativo. Ao que parece, esta afirmativa esta ancorada na experiéncia acumulada dos
administradores e técnicos com o Orgcamento Participativo Regional (ou Distrital) e da
Habitag&o, pois o registro dos participantes nas reuniées e assembleias é nominal, n&o
apontando outras informacdes que permitam identificar a faixa etaria ou mesmo a classe
social daqueles que se mobilizam e aderem ao OP Regional.

No entato, como o formato presencial do OP foi adotado, em todo o Brasil, com o
objetivo de incluir os segmentos da sociedade tradicionalmente sem acesso a bens e
servicos e residentes nas areas mais carentes de investimentos publicos, é razoavel
supor que o OP Digital tende a promover a inclusdo daqueles que se encontram em
situacao distinta, na medida que as novas tecnologias de comunicagdo e informagao
encontram-se mais difundidas entre as camadas sociais mais privilegiadas.

O relatério da Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagdo e da
Comunicagéo no Brasil 2009, realizada pelo Comité Gestor da Internet (CGl) no Brasil,
em sua secao sobre e-Gov, revelou que, em 2009, entre aqueles que fizeram uso de
algum tipo servigo publico online, 44% tinham entre 16 e 24 anos e 42% de 25 a 34 anos.
O relatério demonstrou também que, de um modo geral, quanto maior o grau de
escolaridade e mais elevada a renda, maior a tendéncia de uso de ferramentas de e-Gov.
Dos respondentes a pesquisa com ensino superior que se disseram usuarios de Internet,
78% ja tinham acessado servigos publicos eletrénicos, bem como 67% daqueles cuja
renda familiar mensal ultrapassa os R$ 4.651.

Este survey, que vem sendo realizado no pais desde 2005 em domicilios e
empresas, demonstrou que a apropriagdo de instrumentos eletrbnicos para a

disponibilizagcado de aplicativos e-Gov (governanga eletrbnica) segue uma tendéncia de

130. Dois dos principais deles, o ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, e a gerente do Orgamento
Participativo, S6nia Vasconcelos, entrevistados para esta dissertagao.
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crescimento e esta elevagao, por sua vez, tem estimulado as pessoas que residem em
areas urbanas’®!, em especial, e tém acesso regular a Internet, a utilizar, cada vez mais,
servigos publicos online. O médulo da pesquisa sobre e-Gov mensurou somente 0 uso
dos servigos publicos online junto aos cidaddos em idade eleitoral, ou seja, aqueles com
16 anos ou mais.

Em sintese, os dados revelados pela Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da
Informagéo e da Comunicagdo no Brasil 2009 informam que o usuario de servigos de e-
Gov no Brasil € normalmente jovem, de classe média alta e com formagdo em nivel
superior, 0 que confere certo grau de acertividade a premissa da adogédo do OP Digital
idealizada pela Prefeitura de Belo Horizonte. Mas sera que esta tendéncia de utilizagao
de servigcos de e-Gov capturada pela investigacao do Comité Gestor da Internet no Brasil
estende-se a modelos mais complexos de governanga eletrbnica, que vao além da
prestacdo de servigos e que objetivam, como o Orgamento Participativo Digital de Belo
Horizonte, informar a esfera publica?

Sera que as variaveis renda e faixa etaria, identificadas como relevantes pela
Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagé&o no Brasil 2009
para explicar o aumento do uso de servigcos publicos online, também serdo capazes de
explicar as taxas de participacdo no Orgamento Participativo Digital de Belo Horizonte?
Este € o norte que orienta a bussula o médulo empirico desta dissertagao.

A sequir, estao explicitadas a hipotese de trabalho, aquela que pretendo confirmar -
identificada como H1 - e também, digamos, a “hipétese rival’, ou seja, aquela que
pretendo contestar, identificada como H2. Derivam-se da hipétese de trabalho (H1) outras
trés sub-hipdteses, que, se confirmadas, irdo corroborar para testar a premissa de

pesquisa.

H1. Se a Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagcdo e da
Comunicag¢ao no Brasil 2009 informa que as maiores taxas de utilizacao dos
servigos publicos online foram obtidas nas regides urbanas entre os mais
jovens (acima de 16 anos), entre os representantes da classe média e alta e
com escolaridade em nivel superior, o objetivo da Prefeitura de Belo Horizonte
- estimular a adesao da classe média e da juventude nos féruns do Orgamento

Participativo - confirmou-se com a incorporagéo das Tecnologias de Informacao

131. 30% dos residentes de areas urbanas que acessaram a Internet no periodo (2009), de acordo com a pesquisa,
fizeram uso de instrumentos de e-Gov.
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e Comunicacéao (TIC’s) e com o langamento do OP Digital?

H2. Se a Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagdo e da
Comunicacéao no Brasil 2009 informa que as maiores taxas de utilizagcdo dos
servigos publicos online foram obtidas nas regides urbanas entre os mais
jovens (acima de 16 anos), entre os representantes da classe meédia e alta e
com escolaridade em nivel superior, 0 objetivo da Prefeitura de Belo
Horizonte - estimular a adeséo da classe média e da juventude nos foruns
do Orcamento Participativo - ndo se confirmou com a incorporagao das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagao (TIC’s) e com o langamento do
OP Digital?

Sub-hipéteses

1. Quanto maior o numero de jovens domiciliados em uma dada unidade
espacial (UP) de Belo Horizonte, maior tende a ser a taxa de participagcéo no
OP Digital nesta area?

2. Quanto maior a renda média dos responsaveis pelos domicilios em uma
dada unidade espacial (UP) de Belo Horizonte, maior tende a ser a taxa de
participacao no OP Digital nesta area?

3. Quanto maior o IQVU (indice de Qualidade de Vida Urbana) de uma dada
unidade espacial (UP) de Belo Horizonte, maior tende a ser a taxa de

participagao no OP Digital nesta area?

4.3. Esclarecimentos e definicoes metodologicas

Foram definidas duas estratégias estatisticas para a abordagem e o tratamento
dos dados: a analise descritiva e 0 modelo de regressao linear. A analise descritiva
permitiu a uma incursao exploratoria da amostra, contribuindo para elevar o grau de
conhecimento e de informacdes disponiveis sobre o perfil dos moradores das Unidades
de Planejamento (UPs) de Belo Horizonte.

O modelo de regressao linear foi realizado com o objetivo de identificar as
Unidades de Planejamento (UPs) onde a predominancia de certas caracteristicas no

perfil dos moradores indicou a elevagao da taxa de participagdo no OP Digital 2006 e
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2008. O modelo de regressdo aplicado foi o linear multiplo'3?, no qual mobiliza-se trés
ou mais variaveis independentes adicionais para melhorar a capacidade de predicao,
isto €, reduzir o coeficiente do intercepto, o qual, em regressao, significa a parte da
variavel dependente explicada por outras variaveis, que ndo as consideradas no modelo.
As variaveis adicionais'*® mobilizadas foram: populagdo das UPs, género dos moradores
das UPs e taxa de alfabetizagdo’* dos moradores das UPs.

Para adequar o modelo de regressao linear foi necessario retirar os chamados
outliers relativos a participagdo, ou seja, as Unidades de Planejamento (UPs) que
apresentaram dados discrepantes (muito altos ou muito baixos) em relagdo a média da
participacao - fora do padrao médio de participacdo no OP Digital 2006 e 2008. A retirada
€ importante para assegurar, na perspectiva estatistica, a consisténcia do modelo de
analise. Ela é realizada retirando-se os dados que fogem da curva média, conforme pode
ser constatado nas representacdes graficas (Representagéo de outilier de regressao para
o OP Digital 2006 e Representagao de outilier de regressao para o OP Digital 2008).

Na analise dos dados de participagédo no OP Digital 2006, foram retiradas dez (10)
Unidades de Planejamento (UPs) denominadas outiliers: Lindeia, regional Barreiro;
Baleia, regional Leste; Ribeiro de Abreu e Belmonte, regional Nordeste; Camargos,
regional Noroeste; Sao Francisco, Gargas/Braunas e Jaragua, regional Pampulha;
Copacabana e Céu Azul, regional Venda Nova.

Na analise dos dados de participagdo no OP Digital 2008, foram retiradas oito (8)
Unidades de Planejamento (UPs) denominadas outiliers: Mangabeiras, Sdo Bento/Santa
Lacia e Belvedere, regional Centro-Sul; Padre Eustaquio, Gldéria e Abilio Machado,

regional Noroeste; Confisco e Santa Amélia, regional Pampulha.

132. A equacdo de regressado linear multipla tem a forma seguinte:
Yi=a+ Bxi + yzit+e

B é interpretado geometricamente como o coeficiente angular do plano, na medida em que nos deslocamos na
direcdo do eixo dos X’s, mantendo Z constante: 3 é, assim, o efeito marginal da varidvel X sobre Y. y é o coeficiente do
plano na medida em que nos movemos na diregdo do eixo dos Z’s, mantendo X constante: y &, assim, o efeito marginal
da varidvel Z sobre Y.

133. Além das variaveis da pesquisa.

134. No Anudrio Estatistico de Belo Horizonte (2003), alfabetizacdo é a capacidade de ler e escrever identificada entre
os moradores de Belo Horizonte. De acordo com as OrganizagGes das Nagdes Unidas (ONU), a alfabetizagdo deve ser
entendida como a capacidade de assegurar a todas as pessoas o direito de desenvolver as habilidades de leitura e da
escrita, a fim de usufruir da cultura letrada, fortalecer as identidades socioculturais, melhorar as condi¢ées de vida,
promover a participacdo cidada e a equidade de género, preservar a salide e o meio ambiente. A década de 2003 a
2012 é considerada pela ONU como a década da alfabetizacao.
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Representagao de outilier no modelo de regressao para o OP Digital 2006
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llustragdo 8: Representagdo de outilier no modelo de regessdo para o OP Digital 2006

Representagao de outilier no modelo de regressao para o OP Digital 2008
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llustragdo 9: Representagdo de outilier no modelo de regessdo para o OP Digital 2008

4.4. Analise descritiva das Unidades de Planejamento de Belo Horizonte a partir

dasvariaveis independentes da pesquisa

A seguir serdo apresentados os resultados da analise descritiva das caracteristicas
dos moradores das Unidades de Planejamento (UPs) de Belo Horizonte. Das 80 UPs que

integram a regido administrativa de Belo Horizonte, seis Unidades de Planejamento foram

excluidas da analise.

Essa exclusédo justifica-se porque essas Unidades de Planejamento registraram
taxa de participacdo de 0%, ou seja, ndo houve registro de participagdo em ambas
edicoes (2006 e 2008) do Orcamento Participativo Digital. Sao elas: Barreiro-Sul, regional

Barreiro; Mariano de Abreu, regional Leste; Prado Lopes, regional Noroeste; Morro das

Pedras, regional Oeste; Castelo e UFMG, regional Pampulha.
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A anadlise descritiva das Unidades de Planejamento de Belo Horizonte foi realizada
a partir dos seguintes parametros: populagdo, renda média em saldrios minimos, indice
de Qualidade de Vida (IQVU), faixa etaria, propor¢ao de homens e mulheres e taxa de

alfabetizacéo.

Populacgao

Seis das nove regides administrativas (Barreiro, Oeste, Centro-Sul, Leste,
Nordeste e Venda Nova) apresentam populagcédo total proxima da casa dos 250 mil
habitantes (ver grafico “Distribuicdo da populagdo de Belo Horizonte por regido
administrativa”). Dentre essas seis unidades espaciais, a regional Nordeste é a que
apresenta a maior populagédo, com cerca de 270 mil habitantes, e a regional Venda Nova
detém a menor populagdo, com aproximadamente 245 mil habitantes.

As outras trés regionais sdo: Noroeste, que apresenta populagdo préxima da casa
dos 330 mil habitantes, sendo a mais populosa de Belo Horizonte; Norte, com cerca de
190 mil moradores; e Pampulha, com aproximadamente 130 mil habitantes, sendo a

regido administrativa da capital mineira com a menor populacéo.

Populacao
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Grdfico 12: Distribui¢do da populagdo de Belo Horizonte por regido
administrativa
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Em relagdo as médias populacionais por regional'3®, a Oeste, apresenta a maior
média (49.365 habitantes) e a menor € registrada pela administragdo regional da
Pampulha, com 16.574 habitantes. As demais regides apresentam, em ordem
decrescente, as seguintes meédias populacionais: Barreiro (37.123), Noroeste (36.542),
Nordeste (36.542), Leste (31.165), Venda Nova (30.667), Norte (24.221) e Centro-Sul
(20.040).

Variavel » » Quiter b . AP

Regido Média Dp136 &y Minimo Quartil Mediana Quartil Maximo

Barreiro 37.123 21975 59,20 5.637 10.810 40.948 55.132 62.577

Oeste 49.365 22.156 44,88 17.337 29.184 48.137 70.161 71.152

Centro-Sul 20.040 13.917 69,45 4.733 7.674 14.881 30.896 46.522

S Leste 31.165 15.060 48,32 8.546 13.616 36.699 43.032 46.750
§ Nordeste 34.258 23.485 68,55 7.639 15375 28.328 56.361 74.210

§_‘ Noroeste 36.542 22.067 60,39 2453 16.180 37.146 53.930 69.546
Norte 24.221 16.243 67,06 4704 9470 23.027 34.445 53.872

Pampulha 16.574  11.373 68,62 3.950 5.690 13.831 29.449 31.488

Venda Nova 30.667 14.957 48,77 14.066 16.947 27.106 46.521 51.367

Tabela 12: Populagdo por Regido Administrativa de Belo Horizonte. DP: Desvio-padrdo, CV: Coeficiente de variagdo

Médias Populacionais por Regidao Administrativa de BH
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Grdfico 13: Média populacional por regido administrativa de Belo Horizonte

135. Somatoério da populagdo de toda a regional dividida pelo nimero de UPs pertencentes a esta regional (Média
populacional = UP1 + UP2 + UP3 + UP(n)/Numero de UPs).

136. O desvio padrdo ndo depende dos valores minimos e maximos, mas da relacdo destes com a média.

137. O coeficiente de variagdo apresenta a amplitude entre os valores minimo e maximo.
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Renda média em salarios minimos

Em relagdo a renda média em salarios minimos do responsavel pelo domicilio, a
anadlise descritiva demonstra que n&o ha uma situacdo homogénea entre as
Administracées Regionais de Belo Horizonte. A variag&do, ao contrario, € muito elevada, o
que demonstra uma situagdo desigual entre as populagdes que residem nas nove
macroregides espaciais da capital mineira.

Na regional Centro-Sul, a renda média do responsavel pelo domicilio, a maior entre
as regionais, € de cerca de 10,51 salarios minimos. Na regional Norte, a renda média do
responsavel pelo domicilio, a mais baixa entre as regionais de Belo Horizonte, é de 2,07
salarios minimos. Comparativamente, a regional Centro-Sul apresenta uma renda média
do responsavel pelo domicilio em salarios minimos cinco vezes maior que a da regional
Norte.

Na faixa intermediaria estdo as regionais Pampulha e Oeste, com renda média do
responsavel pelo domicilio, respectivamente, de 5,47 e 6,07 salarios minimos. As demais
regionais - Barreiro, Leste, Nordeste, Noroeste e Venda Nova — apresentam as seguintes
rendas médias, em salarios minimos, do responsavel pelo domicilio — 2,13; 3,77; 2,64;

3,61; e 2,2 salarios minimos.

Renda média
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Grdfico 14: Renda média em salarios minimos do responsavel pelo domicilio por
regido administrativa de Belo Horizonte
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Vale ressaltar ainda que a desigualdade também se faz muito presente no interior
das regionais (ver tabela “Renda média em salarios minimos por regido administrativa de
BH”). Na Centro-Sul, a renda média do responsavel pelo domicilio oscila entre 0 minimo
de 1,21 ao maximo de 16,16 salarios minimos, registrando uma amplitude elevada e um
desvio padrao de 3,74 salarios minimos. Ou seja, as 13 unidades de planejamento que
integram a regiao Centro-Sul apresentam, entre si, renda média muito distinta, refletindo
as caracteristicas de um crescimento urbano que ocorreu de maneira heterogénea,
trazendo diferengcas marcantes para a cidade.

Note-se que a renda média minima em salarios minimos do responsavel pelo
domicilio na regiao Centro-Sul é idéntica a renda média minima do responsavel pelo
domicilio na regido Norte. A regiao com a situagdo interna mais homogénea é a do
Barreiro, que registra uma renda meédia minima do responsavel pelo domicilio de 1,48

salarios minimos e a maxima de 2,75.

5 5
Ve Regi&o Média  DP  CV (%) Minimo Qu1artil Mediana Ql?artil Maximo
Barreiro 21310 05270 2474 14800 16900 21300 2,7500 2,7500

Oeste 6,0700 41800 68,84 1,9700 24000 44900 10,5200 11,0100

s Centro-Sul 105100 37400 3557 1,100 7,9000 10,8100 13,0100 16,1600
E Leste 37700 18140 4812 13900 17430 39950 51700 6,2500
s Nordeste 26440 16300 61,66 12700 13800 20750 3,5250 6,1100
§  Noroeste 36110 13430 37,19 16300 26400 34900 4,9900 56700
Norte 20700 09930 47,98 12100 12100 19550 2,5530 4,130
Pampulha 54790 22220 40,55 26200 31950 53300 7,8500 8,390

Venda Nova 22250 04330 1947 16400 19580 20400 2,6400 2,8700

Tabela 13: Renda média em saldrios minimos por regido administrativa de BH. DP: Desvio-
padrado, CV: Coeficiente de variag¢do

indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU)

Quando é analisado o indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU) das regides
administrativas de Belo Horizonte, percebe-se que a situagdo é comparativamente similar
ao resultado obtido em relagdo a renda média dos responsaveis pelos domicilios. A
regional Centro-Sul apresenta o maior IQVU médio, alcangando a pontuagdo de 0,70138. A
regional Pampulha aparece em segundo lugar, com IQVU médio de 0,65, e em terceiro

aparece a regional Oeste, com 0,63. A administracéo regional com o menor IQVU é a

138. 0 1QVU varia de 0 a 1. Quanto maior o valor, melhores as condi¢Ges da regional.
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Norte (0,52), que também registrou a menor renda média dos responsaveis pelos

domicilios.

IQVU/IOL
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Grdfico 15: Indice de Qualidade de Vida Urbana por regido administrativa de BH

Chama atencdo a amplitude do desvio entre os valores minimo e maximo de IQVU
percebidos na regional Centro-Sul. O minimo, de 0,3026, é o menor registrado em toda
Belo Horizonte. Por sua vez, o maximo, 0,9029, € o maior de toda a capital mineira. O

coeficiente de variacao é de 25,43%.

5 5
VEENE] e Média DP  CV (%) Minimo Qu1artil Mediana Qu3artil Maximo
Barreiro 05889 00648 11,00 05132 05163 06055 06430 0,6828
Oeste 06390 01020 1597 04917 05521 06238 07335 0,7578
Centro-Sul 0,7028 01787 2543 03026 07110 07523 0,7983 0,9029
L Leste 05973 0,146 1918 04204 04766 06210 06999 0,7330
3 Nordeste 05607 00881 1571 04460 04650 05765 06481 06747
T Noroeste 05911 00727 1230 04612 05414 05962 06560 0,6949
Norte 05237 01074 2051 03513 04259 05429 05832 0,6886
Pampulha 06563 01157 17,63 04463 05775 06971 07224 08159
Venda Nova 0,5671 00829 1462 04974 05116 05501 05707  0,7606

Tabela 14: Indice de Qualidade de Vida Urbana por regional de BH. DP: Desvio-padrio, CV: Coeficiente de variacio.
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Taxa de alfabetizagao

Em relacédo ao percentual de pessoas alfabetizadas, as taxas sao altas - acima de
90% - para todas as regionais. As mais altas foram apresentadas pelas administragcoes
regionais Centro-Sul, Pampulha (em ambas, o percentual registrado esta acima dos
94%), Noroeste e Oeste (acima dos 93%). As regides Nordeste e Leste registraram
percentual entre 92% e 93%; Barreiro e Venda Nova, entre 91% e 92%; e Norte, perto de

91%, conforme grafico “Proporgéao da populagéo alfabetizada por regional de BH”.

Proporc¢ao da populag¢io alfabetizada
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‘Grdﬁco 16: Propor¢do da populagado alfabetizada por regional de BH

A regional Centro-Sul apresenta a maior taxa de alfabetizagdo (94,85%), seguida
da Oeste, que apresenta média de 94,03%. Percebe-se que a média registrada pela
regidao Oeste é superior a registrada pela regional Pampulha, que aparece em terceiro
lugar, com 93,32%. Em seguida, temos Noroeste, com 93,19%; Leste, com 92,46%;
Venda Nova, com 91,66%; Barreiro, com 91,63%; Nordeste, com 91,07%; e Norte, com
90,20%.
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10 30

Ve Regido Média  DP  CV(%) Minimo Quartl Mediana Quartl Maximo
Barreiro 09163 00283 3,09 08801 0,8891 09163 09406 0,9516

8  Oeste 0,9403 00340 362 08912 00127 09375 09693 0,9848
% o Centro-Sul 0,9485 00710 749 07707 00440 09813 09858 0,9875
8% Leste 0,9246 00552 597 08329 0,8657 09432 09669 0,9694
TE  Nordeste 0,9107 00410 450 08512 08703 09116 09472 0,9640
SE  Noroeste 09319 00509 546 08012 09300 09499 09601 0,9663
8° Norte 0,9020 00310 343 08650 0,8707 09047 09180 0,9587
&  Pampulha 09332 00223 239 08998 09120 09342 0,9495 0,662

Venda Nova 09166 0,0151 1,64 0,8936 0,9089 0,9148 0,9237 0,9460

Tabela 15: Propor¢do de pessoas alfabetizadas por regido administrativa de BH. DP: Desvio-padrdo, CV:
Coeficiente de variagdo.

Taxa média de alfabetizagcao (em %)
0,96

0,95

0,95
0,94
0,93
0,92

0,91

0,9
0,89

0,88

0,87

B Centro-Sul B Leste I Nordeste M Noroeste
B Norte [0 Oeste M Pampulha O Venda Nova

Grdfico 17: Média da taxa de alfabetiza¢do da populagdo por regido administrativa
de BH

Apesar da homogeneidade da taxa de alfabetizacdo entre as regionais
administrativas, ha uma observagao especifica em relacdo a regidao Centro-Sul, que
reforga, mais uma vez, o quadro de heterogeneidade presente nesta unidade territorial. A
regido administrativa Centro-Sul é a que apresenta a maior taxa média de alfabetizacao,
mas é também a unidade territorial com a maior amplitude entre a taxas minima e maxima

de alfabetizacdo, sendo, respectivamente 77,07% e 98,75%. Ou seja, a regional Centro-
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Sul apresenta um alto grau de heterogeneidade interno, o que, certamente, reflete em

disparidades e discrepancias em relagao a populacéo interna.

Proporcao de homens e mulheres

Todas as nove regionais apresentam aproximadamente a mesma propor¢ado de
homens e mulheres, sendo ligeiramente superior a propor¢ao da populagao feminina em
todas as administragdes regionais. A regido Centro-Sul apresenta a maior proporgao de
mulheres (55,2%), seguida da regido Leste (53,7%), Noroeste (53,2%), Oeste (53%),
Nordeste (562,6%), Pampulha (52,3%), Venda Nova (51,75%), Norte (51,69%) e Barreiro
(51,16%).
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Grafico 18: Proporg¢do de homens e mulheres por regido administrativa de BH

Faixa etaria

Em todas as regionais, a maior propor¢ao de pessoas se encontra na faixa de 20 a
24 anos, seguida da faixa entre 15 e 19 anos, decrescendo a partir do aumento das faixas
etarias. O que nos permite afirmar que em todo o municipio de Belo Horizonte s&o
significativas as concentragdes de jovens. Merece destacar que em relagéo a distribuicéo
das faixas etarias, as regides Barreiro e Venda Nova apresentam perfil semelhantes.
Outro destaque deve ser feito em relagdo a regidao Centro-Sul, que registra, a partir da

faixa de 45 a 49, as maiores proporgoes.
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Proporc¢ao de pessoas por faixa etaria
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Grafico 19: Proporg¢do de pessoas por faixa etaria por regido administrativa de BH

Sintese da Analise Descritiva

Em média, nas 74 Unidades de Planejamento (UPs)'3® que integram a amostra da
analise descritiva, 93% da populacao é alfabetizada; a propor¢cdo de mulheres (53%) é
superior a de homens; a proporcao de pessoas na faixa etaria de 20 a 24 anos é superior
a todas as outras idades (10,5%), seguida de 15 a 19 anos (9,9%); e a menor proporgao
de pessoas concentra-se na faixa etaria de 75 a 79 anos (1,07%).

Em todas as regides, a maior proporgéo de pessoas se encontra na faixa de 20 a
24 anos, seguida da faixa de 15 a 19 anos, decrescendo, a partir desta, conforme o
aumento das faixas etarias. Somando essas duas faixas etarias — 15 a 19 e 20 a 24 anos
- em todas as regionais de Belo Horizonte, podemos afirmar que os jovens, tomando-se a
definicdo da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU) para juventude'#, representam
20,4% da populacao de Belo Horizonte. Portanto, a expectativa é de que entre este grupo
a participagao no OP Digital possa ser alta, pois com base nas conclusdes da Pesquisa
sobre o Uso das Tecnologias da Informagé&o e da Comunicagdo no Brasil 2009, o acesso

aos servigos e-Gov é mais elevado entre os mais jovens.

139. Seis Unidades de Planejamento (UPs) foram excluidas por ndo apresentarem taxas de participagdo. Sdo elas:
Barreiro-Sul, regional Barreiro; Mariano de Abreu, regional Leste; Prado Lopes, regional Noroeste; Morro das Pedras,
regional Oeste; Castelo e UFMG, regional Pampulha.

140. De acordo com a Organiza¢cdo das Nag¢des Unidas (ONU), juventude pode ser definida pelo periodo etario
compreendido entre 15 e 24 anos.
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Em relagcdo ao tamanho da populagéo, a regional Noroeste € a area administrativa
de Belo Horizonte que detém a maior populagao: aproximadamente 330 mil habitantes. A
segunda regional mais populosa € a Nordeste, com 270 mil habitantes. Por outro lado, a
regional Pampulha é dentre as nove areas administrativas da capital mineira aquela que
apresenta a menor populagdo. Sdo 130 mil habitantes. A regional com maior variagao
populacional entre Unidades de Planejamento (UPs) é a Centro-Sul com populagao
minima de 4.733 (Belvedere) e maxima de 46.522 (Savassi). A Unidade de Planejamento
com maior populagao (74.210 habitantes) € a “Cristiano Machado”, que pertence a regido
Nordeste, e a UP com a menor populagdo é a de “Camargos”, que pertence a regiao
Noroeste, com 2.453 pessoas. A média da populagado por Unidade de Planejamento da
amostra é de 29.610 habitantes.

A renda média dos responsaveis por domicilios em Belo Horizonte € de 4,64
salarios minimos'#'. Na regional Norte, a renda média dos responsaveis pelos domicilios
€ a mais baixa entre as nove administragcdes regionais de Belo Horizonte: 2,07 salarios
minimos. Comparativamente, a renda média dos responsaveis pelos domicilios em
salarios minimos da regional Centro-Sul, a mais alta da capital mineira, € de 10,51
salarios minimos, seguida das regionais Oeste (6,07 salarios minimos) e Pampulha (5,47
salarios minimos). A renda média da regional Centro-Sul é cinco vezes superior a
registrada na regional Norte. A regional administrativa Centro-Sul apresentou a maior
variagdo entre os valores minimo e maximo da renda média em salarios minimos dos
responsaveis pelos domicilios (de 1,21 a 16,16 salarios minimos).

Nas Unidades de Planejamento (UPs), a menor renda média do responsavel pelo
domicilio (1,21 salarios minimos) é registrada nas UPs Cafezal, da regional Centro-Sul; e
Isidoro Norte, Furquim Werneck e Jardim Felicidade, as trés pertencentes a regional
Norte. A UP com a maior renda média do responsavel pelo domicilio € a Savassi, da
regional Centro-Sul, com 16,16 salarios minimos.

A média do indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU) da amostra é de 0,61,
variando de 0,30 a 0,90. A regional com maior IQVU médio é a Centro-Sul (0,70), seguida
da regidao Pampulha (0,66). O menor IQVU médio é 0,52, encontrado na regional Norte. A
Unidade de Planejamento (UP) que apresenta o menor IQVU é a do “Cafezal”, da regional
Centro-Sul, e a de maior, também na Centro-Sul, é a “Francisco Sales”.

Todas as regibes apresentam altas proporgdes de alfabetizagdo. A regional

141. Em 26 de setembro de 2011, 4,64 salarios minimos se equivaleriam a RS 2.528,80.
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administrativa com a menor proporgéao (90,9%) de pessoas alfabetizadas é a Norte e a
com maior proporcao, 94,49%, é a Centro-Sul. A taxa de alfabetizacdo nao oferece um
parametro que se aproxima da conclusdo da Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da
Informagé&o e da Comunicagdo no Brasil 2009, que revelou que quanto maior o grau de
escolarizagcdo maior é a taxa de utilizacdo de servicos e-Gov. Contudo, sera possivel
verificar, quando da apresentagdao das conclusdes da regressao linear multipla — que
ainda serao apresentadas neste capitulo — se o indice de alfabetizagado é relevante para
sugerir uma maior tendéncia de participagado no OP Digital.

Todas as regides administrativas de Belo Horizonte apresentam praticamente a
mesma propor¢gdo de homens e mulheres, sendo pouco maior para a proporgao de
mulheres em todas as regides. A regido Centro-Sul apresenta a maior proporgao de
mulheres (55,2%), seguida da regido Leste (53,7%), Noroeste (53,2%) e Oeste (53%);

4.5. Participagao no OP Digital (2006 e 2008)

Praticamente ndo houve variacdo do numero de eleitores aptos a votar em 2006 e
em 2008. Em todas as regionais administrativas de Belo Horizonte, o numero de eleitores
aptos a votar em 2006 foi aproximadamente o mesmo para 2008, sendo o0 maior universo
constatado na regional Noroeste e o menor na Pampulha para ambas edigcbes do OP
Digital de Belo Horizonte. Estas regides sao, respectivamente, as mesmas que
apresentaram maior e menor populagdo respectivamente 42

Em 2006, o banco de dados do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE-
MG) registrou 1.743.547 eleitores aptos a votar em toda a capital mineira; e em 2008,
1.772.234 eleitores aptos a votar — lembrando que para votar no OP Digital &€ necessario
informar o numero do titulo de eleitor. Entre as edi¢cdes do OP Digital a variagdo do

universo de eleitores aptos a votar de 2006 para 2008 foi positiva (+ 1,62%).

142. Mas o fato se ter mais eleitores aptos ao voto ndo quer dizer, necessariamente, que a regido tera maior taxa de
participacdo. A relacdo entre a taxa de partcipa¢do e o tamanho da populagdo serd analisada a seguir, com a regressao
linear multipla.
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Grdfico 20: Eleitores aptos a votar por regido administrativa de Belo Horizonte

Se o universo de eleitores manteve-se praticamente estavel, 0 mesmo nao se
deu em relagdo ao numero de participantes no OP Digital. Em 2006, participaram
172.927 eleitores e, em 2008, 124.320. Quando comparadas as participagdes nas
duas edi¢des do Orgcamento Participativo Digital de Belo Horizonte, verifica-se que
houve uma queda de 28,11%, o que representa uma redugcdo em termos numéricos de
48.607 eleitores (vide Grafico 22: Participagdo no OP digital X eleitores aptos a votar
de acordo com o TRE-MG).
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Grdfico 21: Participagdao no OP digital X eleitores aptos a votar de acordo com o TRE-MG

Este resultado demanda reflexdes. O formato institucional do Orgamento
Participativo Digital de Belo Horizonte, em principio, passou por alteragées em 2008
com o objetivo de incentivar a participagdo. Em 2008, abandonou-se as obras por
regional e adotou-se uma grande obra viaria favorecendo, na avaliagao da Prefeitura de
Belo Horizonte'#3, toda a cidade com melhorias para o transito e para o transporte
publico. Empreendimentos menores, ainda relacionados as regionais, a tbnica das obras
do OP Digital 2006 e também do OP Regional (Distrital), foram substituidos por grandes
intervengdes urbanas, originadas do Programa de Estrutura Viaria de Belo Horizonte
(Viurbs).'44 A Prefeitura, por meio do sitio na Internet do OP Digital 2008, disponibilizou
informacdes (vide tabela 12) sobre a circulagao diaria de veiculos em relagdo a cada um
dos cinco empreendimentos, buscando identificar a relacdo entre as obras propostas e

os beneficios para o sistema viario urbano.

143. Afirmac3o explicitada no site do OP Digital de Belo Horizonte. http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh
144. Em 2006, as propostas originaram-se da Comissdo Regional de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Orgamento
Participativo (Comforga).
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Obras Circulagao de veiculos/dia
Carros Onibus
Obra 1 50 mil 4,2 mil
Obra 2 100 mil 6,25 mil
Obra 3 80 mil 2, 1mil
Obra 4 120 mil 3 mil
Obra 5 90 mil 5 mil

Tabela 16.: Quatro comparativo das obras do

OP Digital 2008. Fonte: sitio na Internet do OP Digital 2008/2009

No Orcamento Participativo Digital 2008 foi introduzida a votacdo gratuita por
telefone.’#> Mas vale ressaltar que o voto através de ligacao telefonica gratuita, ainda que
tenha produzido impacto na participagdo (11.483 dos votos foram por telefone,
correspondendo a 9,23% do total geral dos votos), ndo influenciou no resultado final do
OP Digital 2008. Portanto, a exclusao dos votos por telefone nao alteraria o resultado do
OP Digital de 2008 (ver “Votagédo alcangada no OP Digital 2008”). Também n&o ha duvida
que a introdugado do voto gratuito por telefone amplia as possibilidades de participacao,
mas ficam excluidas as possibilidades de interagdo asseguradas pela Internet. A
participacao por telefone prioriza apenas o momento da escolha do empreendimento, ou
seja, do voto.

Mudangas no sistema de navegagao e nos aplicativos do sitio na Internet do OP
Digital 2008, além da disponibilizagcdo de mais informagdes, também foram realizadas
exatamente para permitir maior interacdo entre os participantes. Os cidadaos “postaram”
comentarios, propostas, mensagens, criticas e opinides, que foram publicadas de acordo
com critérios de moderacado definidos por técnicos da Prefeitura de Belo Horizonte.
Também repetiu-se a possibilidade de realizar videoconferéncias online (“Bate Papo OP
Digital”), possibilidade que objetivou auxiliar no esclarecimento de duvidas e, de acordo
com a publicacdo Plano de Empreendimentos Orcamento Participativo 2009/2010,

editada pela Prefeitura de Belo Horizonte, “tornando o processo mais democratico e

145. De acordo com a Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo no Brasil 2009, realizada
pelo CGl.br, entre os anos de 2008 e 2009, quanto menor a faixa de renda familiar, maior o crescimento do uso de
telefone fixo. Esse crescimento ter acontecido fundamentalmente no Sudeste: a proporgao de domicilios com telefone
fixo passou de 51% para 58% apontando crescimento de sete pontos percentuais considerando a drea urbana. Ja a
telefonia celular, também segundo a pesquisa do CGl.br, caminha para a universalizagdo nos domicilios brasileiros,
chegando a 82% dos lares em areas urbanas, e 78% no total do pais. Em média, o crescimento da presenga do celular
nos domicilios é de 8% ao ano.
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participativo” (Plano de Empreendimentos Or¢amento Participativo 2009/2010: 38).

‘ OP Digital 2008 — Total de votos pela Internet e por telefone ‘

Ndmero da Descrigao Votos por telefone Votos pela Internet Total de votos
obra
Obra 1 Avenidas José 1298 10442 11740

Candido da Silveira
e dos Andradas

Obra 2 Avenidas Pedro | e 1999 17383 19382
Portugal
Obra 3 Avenida Tereza 954 9570 10524
Cristina com Anel
Rodoviario
Obra 4 Portal Sul/Belvedere 927 33008 33935
Obra 5 Praga Séao Vicente 6305 42424 48739
com Anel Rodoviario
Total de votos acumulados 11483 112837 124320

Tabela 17: Votagao alcangada no OP Digital 2008

Outra alteragcdo importante foi a elevagdo da previsdo de recursos a serem
aplicados no OP Digital. Em 2006, foram disponibilizados R$ 20,02 milhdes para a
execucao das nove obras escolhidas; em 2008, a estimativa de recursos para a obra
vencedora foi de R$ 32 milhdes, um aumento de 59,84 %.

As alteracbes realizadas para assegurar maior interatividade e oportunidades de
participacdo através do sitio do OP Digital 2008 s&o, seguramente, positivas e
importantes para estimular a participacdo, mas apesar dos esforcos da Prefeitura, o que
se percebeu foi uma reducdo do numero de participantes em relagdo ao Orgamento
Participativo 2006. Os ajustes, identificados e implementados pela area técnica da
Prefeitura, foram feitos, segundo depoimento da gerente do Or¢camento Participativo,
Sénia Vasconcelos, “para ampliar e melhorar as formas de acesso dos cidadaos”. Mas,
na pratica, o que se viu foi um resultado oposto: houve reducéo na participacao.

Na avaliacdo do ex-prefeito, Fernando Pimentel, esta situacdo n&do deve ser
caracterizada como um problema porque, segundo ele, no OP Digital 2006 a
“participagcéo foi muito expressiva, mas desequilibrada. Em algumas regionais houve uma
participagdo acentuada, com grande envolvimento e mobilizagdo”. Mas a opinidao de
Fernando Pimentel ndo é corroborada pelos dados de participagédo obtidos no OP Digital
2006 e 2008.
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Lado a lado, as taxas de participagédo das regionais nas duas edi¢gdes do OP Digital
(2006 e 2008) indicam que a afirmativa do ex-prefeito de Belo Horizonte, Fernando
Pimentel, ndo procede. No OP Digital 2006, o menor percentual de participagéao
registrado em uma regional foi de 7,5% (Barreiro) e a maior foi de 10,5% (Norte). O
intervalo entre ambas € de trés pontos percentuais. No OP Digital 2008, a menor taxa de
participacao registrada em uma adminstracao regional foi de 3,6% (Norte) e a maior foi de
14,3 (Noroeste). O intervaldo é de 10,7 pontos percentuais’™8. Contrariamente ao que
afirma o ex-prefeito de Belo Horizonte, € o Orcamento Participativo 2008 que apresenta
uma participacao desiquilibrada e concentrada. No OP 2006 a participacao foi mais
homogénea, conforme pode ser observado na tabela Taxa de participagdo no OP Digital

por regional administrativa de Belo Horizonte.

Taxa de Participac¢ao
M 2008

B : I 4‘,69’0
arreiro — 7 5% ¥ 2006
90
Oeste F 4,9% 18.3%
. . 0
Centro-Sul ﬂog,‘l- Do
o 51%
Leste ﬁ  10.3%
Nordeste ﬁ 4,2% 113.5%
Noroeste ﬁg 14,3%

7%
. 3,69
Norte |l— 3,6% 110.5%

Pampulha —8,3% 110.4%

Venda Nova — 5,0% 12,0%
T T

054 254 4% 65 8% 10% 12% 14%

Grdfico 22: Taxa de participagdo no OP Digital por regional administrativa de Belo
Horizonte

Em 2006, a regional administrativa Nordeste - a quarta em no de eleitores aptos a
votar naquele ano — foi a que obteve o maior percentual de participagao: 13,8%. A regiao

que obteve o menor percentual foi a do Barreiro, com 7,5% — a quinta em numero de

146. A titulo de curiosidade, os percentuais de participagao alcangados nas duas edigdes analisadas do OP Regional -
2005/2006 e 2007/2008 — seriam, respectivamente, 2,20% e 1.95%. E claro que n3o se espera de um férum de
participacdo presencial a mesma capacidade de inclusdo de pessoas, em razdo das dificuldades operacionais
relacionadas, como a escolha de um espago adequado, bem como a realiza¢do da deliberagao.
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eleitores aptos a votar. A regido com o maior universo de eleitores aptos a votar
(Noroeste) obteve o percentual de participagdo de 8,7%, ocupando a sexta posicéo, e a
regional com o menor numero de eleitores aptos a votar (Pampulha) registrou 10,4% de
participagao, conquistando a quarta posi¢céo entre as regionais que registraram as mais
altas taxas de participagao.

Em 2008, a regional Noroeste - a regido administrativa com o maior universo de
eleitores aptos a votar - obteve a maior taxa de participacao (14,3%); lembrando, que a
obra viaria (Praca Sao Vicente/Anel Rodoviario), vencedora no OP Digital naquele ano,
localiza-se na regido Noroeste. A regional Centro-Sul obteve a segunda maior taxa média
de participacéo (9,4%). Nesta regido estava localizada a proposta de empreendimento -
Portal do Belvedere — que ficou em segundo lugar. A regido administrativa com o menor
percentual de participacao foi a Norte (3,6%), que também é a que detém o menor
universo de eleitores aptos a votar.

As taxas de participacdo no OP Digital 2006 foram: entre 12 e 15% (Nordeste e
Venda Nova); entre 9 e 11,9% (Leste, Pampulha e Norte); e entre 0 e 8,9% (Barreiro,
Centro-Sul, Noroeste e Oeste). Em 2008, as taxas de participagdo foram dispostas da
seguinte maneira: entre 12 e 15% (Noroeste); entre 9 e 11,9% (Centro-Sul); entre 0 e
8,9% (Pampulha, Barreiro, Leste, Nordeste, Norte, Venda Nova e Oeste).

Se observamos apenas os mais altos percentuais de participacédo — de 9 a 15% -,
verificamos que no OP Digital 2006 cinco das nove regides administrativas encontram-se
neste intervalo, lembrando que o percentual médio de participagdo no OP Digital de 2006,
calculado em relagdo ao numero de eleitores aptos a votar, foi de 9,9%. No OP Digital
2008, no intervalo de participagado entre 9 e 15%, foram apenas duas regionais, a
Noroeste e a Centro-Sul, onde localizavam-se as duas obras mais votadas (ver mapas
Taxa de patrticipagdo das regionais de Belo Horizonte no OP Digital 2006 e Taxa de
participagéo das regionais de Belo Horizonte no OP Digital 2008). Em 2008, a maior parte
das regionais administrativas, ou seja, sete (7) delas, apresentaram taxas de participacao
proximas do percentual médio de participacao de 7,0%. As sete regionais obtiveram taxas

de participacao entre 0 e 8,9%%.
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Mapa 5: Taxa de participagdo das regionais de Belo Horizonte no OP
Digital 2006
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Mapa 6: Taxa de participagdo das regionais de Belo Horizonte no OP
Digital 2008
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Comparando os percentuais de participacdo entre as duas edi¢des do Orgamento
Participativo Digital de Belo Horizonte (ver tabela a seguir), percebemos que em sete
regionais administrativas (Barreiro, Leste, Nordeste, Norte, Oeste, Pampulha e Venda
Nova) houve queda da primeira para a segunda edicdo do OP Digital (2006 para 2008).
As duas unicas regionais administrativas que registraram aumento nas taxas de
participacdo, de 2006 para 2008, foram a Noroeste e a Centro-Sul, onde estavam

localizadas as duas obras mais votadas.

Taxas de Participagao no Orcamento Participativo Digital por
Regional Administrativa de Belo Horizonte

Regionais OP Digital 2006 OP Digital 2008
Barreiro 7,50% 4.60%
Cento-Sul 8,50% 9,40%
Leste 10,30% 5,10%
Nordeste 13,80% 4,20%
Norte 10,50% 3,60%
Noroeste 8,70% 14,30%
Oeste 8,30% 4,90%
Pampulha 10,40% 8,30%
Venda Nova 12,00% 5,00%

Tabela 18: Taxas de Participagdo no OP Digital de BH

A partir da observagao dos percentuais de participagcéo por regional administrativa,
€ possuir deduzir que pode existir relacdo entre obra/empreendimento e a taxa de
participacdo no OP Digital ou entre o formato institucional do Orgcamento Participativo
Digital e as taxas de participagdo. O que parece explicar a variagdo nas taxas de
participacéo € a variavel interesse (Mansbridge, 1995). No OP Digital 2006, ao adotar um
modelo que assegurou que as nove regionais administrativas seiram beneficiadas por um
empreendimento, a Prefeitura de Belo Horizonte estimulou a participacdo ou, na
interpretacao de Miola (2011), abriu perspectivas para participagéo ao oferecer “garantias”
de que o engajamento seria recompensado.

Contrariamente, o desenho institucional do OP Digital 2008 favoreceu o cenario de
disputa, instaurando uma loégica adversarial entre os moradores — apenas uma das cinco

obras seria realizada e caberia a populagao escolher qual delas seria implementada. Este
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modelo de participagao parece ter incitado a competicido — vide as taxas de participagao
registradas pelas regionais Noroeste (14,3%) e Centro-Sul (9,45) — e, além disso,
supervalorizou o momento do voto em detrimento do debate. Inversamente, o desenho
institucional do OP Digital 2006, por prever a realizagdo de uma obra por regional e,
dessa forma, distribuir os recursos de forma mais igualitaria por todo o territorio urbano de
Belo Horizonte, n&o incentivou a competicdo extremada e o espirito de corpo entre as
unidades administrativas — regionais competindo entre si —, mas favoreceu a possibilidade
da emergéncia de uma participagao colaborativa.

No OP Digital 2008, a maior taxa de participagao (44,19%) registrada foi no bairro
Belvedere, da regional Centro-Sul. Certamente houve forte mobilizagdo na tentativa de
viabilizar a obra “Portal Sul/ Belvedere”, a segunda mais votada. No entanto, o beneficio
deste empreendimento foi, entendido, provavelmente, como uma reivindicagcdo muito
especifica e particular, pois ndo obteve nem mesmo a “solidariedade” de outras Unidades
de Planejamento vizinhas, localizadas na mesma regional, e com caracteristicas
socioecondmicas semelhantes a UP Belvedere. Na Unidade de Planejamento
Mangabeiras, por exemplo, a taxa de participagado foi de 5,80%, a mais baixa do OP
Digital 2008.

Curiosos que se na regional Centro-Sul, a distribuicdo de votos segue a tendéncia
registrada no OP Digital 2008, ou seja, de grande concentragcdo da participacdo em
determinadas areas, na regional Noroeste, localizagdo da obra vencedora (Praga Sao
Vicente com o Anel Rodoviario), a situagdo foi diferente. Bairros mobilizaram-se e
conseguiram reverter o resultado da votagdo que se desenhava — a obra estava em
segundo lugar, atras do empreendimento Portal Sul/Belvedere. Trés dos bairros desta
regido administrativa obtiveram expressivas taxas de participacao, incluidas entre as dez
mais altas do OP Digital 2008, encontram-se na regojnal Noroeste: Padre Eustaquio
(12,79%), Gldria (23,71%) e Abilio Machado (28,62%).

Também ¢é importante destacar que ainda que os recursos destinados ao OP
Digital 2006 tenham sido inferiores aos destinados para 2008, eles estavam melhor
distribuidos em obras em toda a extensdo territorial do municipio. Por isso,
provavelmente, a distribuicdo da participacdo no OP Digital 2006 foi mais homogénea.
Além disso, em 2006, as caracteristicas dos 36 empreendimentos, quatro por regional,
eram muito semelhantes aos empreendimentos do Or¢gamento Participativo Regional (ou

Distrital): elas atendiam reivindicacbes de obras das regionais, como iluminagcdo de
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espacos urbanos, construgdo de albergues, revitalizagdo de postos de saude,
urbanizagao de avenidas, construgdo de espacgos culturais etc. Diversamente, em 2008,
as obras apresentadas originaram-se do Plano de Empreendimentos do VIURBS, definido
pelos técnicos da Prefeitura de Belo Horizonte.

No OP Digital 2006 os grupos de interesse intraregionais se mobilizaram,
debateram e travaram uma disputa interna em torno da aprovagéo do empreendimento
que lhes parecia mais apropriado. No entanto, havia a certeza de que todas as as nove
regionais seriam beneficiadas com uma obra, ndo sendo, portanto, necessario travar uma
disputa entre os moradores de diferentes regionais administrativas. Por outro lado, em
2008, o cenario foi inverso. A Prefeitura de Belo Horizonte, ao apresentar cinco grandes
obras viarias e determinar que a populacdo deveria escolher uma delas, instituiu no
cenario metropolitano a perspectiva adversarial. Somente em trés unidades
administrativas — Noroeste, Centro-Sul e Pampulha — houve mobilizagdo acima da média
de participacao registrada. Nessas trés regionais as pessoas devem ter se articulado,
movidas pelo sentimento de que era necessario derrotar as demais propostas.

Concluindo, a participagdo no OP Digital 2006 foi melhor distribuida em toda a
extensao do territorio da capital mineira, enquanto que na edicdo de 2008, a participagao
se deu de forma concentrada, desequilibrada. Diversamente da idealizagdo do ex-prefeito
de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, a respeito do sentido do OP Digital - “chamar o
sujeito para um envolvimento, uma reflexdo que vai além do dia a dia dele” '’ -, ou seja,
incentivar a populagcédo a pensar o que € melhor para o conjunto da cidade, o desenho
institucional do OP Digital 2008 favoreceu o cenario de disputa, instaurando uma légica
adversarial, modelo que supravaloriza o0 momento do voto em detrimento do debate.
Inversamente, o modelo institucional do OP Digital 2006, por prever a realizagdo de uma
obra por regional e distribuir os recursos de forma mais igualitaria, certamente estimulou a
adesao das pessoas, 0 que acabou refletindo uma taxa de participagao superior a do OP
Digital 2008.

147. Trecho extraido da entrevista realizada com o ex-prefeito de Belo Horizonte no dia 18 de agosto de 2010.
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n OPD 2006 OPD 2008
Regional Nome UP
Votantes Eleitores Participacao| Votantes Eleitores Participacao
Bairro das Industrias 523 9.861 5,3% 1.042 9.764 10,7%
Lindéia 1.412 33.094 4,3% 921 33.777 2,7%
Barreiro de Baixo 2.903 37.574 7,7% 1.841 37.983 4,8%
Barreiro Barreiro de Cima 2.122 32.910 6,4% 1.642 33.941 4,8%
Jatoba 5.112 43.255 11,8% 2.147 48.302 4,4%
Cardoso 2.023 29.704 6,8% 1.264 30.569 4,1%
Olhos D'agua 197 3.991 4,9% 217 4.176 5,2%
Barreiro-Sul - - 0,0% - - 0,0%
Barro Preto 1.304 13.213 9,9% 934 14.144 6,6%
Centro 1.489 15.977 9,3% 625 12.559 5,0%
Francisco Sales 628 7.985 7,9% 270 4.952 5,5%
Savassi 4.332 52.087 8,3% 4.928 55.628 8,9%
Prudente de Morais 1.908 23.551 8,1% 2.474 23.888 10,4%
Santo Anténio 2.371 27.926 8,5% 2474 28.067 8,8%
Centro-Sul Anchieta/Sion 3.101 37.192 8,3% 4.300 36.818 11,7%
Serra 2.326 26.902 8,6% 2.399 27.000 8,9%
Mangabeiras 1.224 15.198 8,1% 876 15.092 5,8%
Séo Bento/Sta. Lucia 1.318 14.362 9,2% 1.856 14.437 12,9%
Belvedere 253 3.186 7,9% 1.566 3.544 44,2%
Barragem 126 1.927 6,5% 56 2171 2,6%
Cafezal 386 4.172 9,3% 87 4.580 1,9%
Instituto Agronémico 3.031 32.469 9,3% 1.844 32.414 5,7%
Boa Vista 4.698 43.728 10,7% 2.592 44.077 5,9%
Floresta/Santa Tereza 3.399 36.249 9,4% 2113 36.579 5,8%
Pompéia 2.999 29.629 10,1% 1.223 29.657 4,1%
Leste Taquaril 2.867 22.003 13,0% 716 22.853 3.1%
Santa Efigénia 3.585 38.580 9,3% 1.518 37.565 4,0%
Baleia 535 3.796 14,1% 115 3.915 2,9%
Mariano de Abreu - - 0,0% - - 0,0%
Santa Inés 1.186 9.687 12,2% 987 9.642 10,2%
Capitdo Eduardo 206 2.228 9,2% 95 2.453 3,9%
Ribeiro de Abreu 3.205 14.532 22,1% 308 14.704 2,1%
Belmonte 6.880 30.571 22,5% 818 31.148 2,6%
Nordeste _ Gorduras. . 1.041 12.877 8,1% 498 13.417 3, 7%
Séo Paulo/Goiania 4.372 44.690 9,8% 1.719 44.491 3,9%
Cristiano Machado 8.611 65.768 13,1% 4.091 66.778 6,1%
Cachoeirinha 3.220 24.751 13,0% 883 24.901 3,5%
Concdrdia 1.790 17.117 10,5% 605 16.818 3,6%
Gloria 4.254 51.244 8,3% 12.148 51.236 23,7%
Abilio Machado 3.923 44.143 8,9% 12.756 44.569 28,6%
Jardim Montanhés 595 9.580 6,2% 700 9.330 7,5%
Caigara 2.199 25.013 8,8% 2.238 25.869 8,7%
Noroeste Anténio Carlos 6.071 59.483 10,2% 2.573 58.946 4,4%
Padre Eustaquio 3.544 45.243 7,8% 6.222 48.642 12,8%
Camargos 617 2.811 21,9% 308 2.813 10,9%
PUC 1.917 24.741 7,7% 2114 24.855 8,5%
Santa Maria 563 9.201 6,1% 423 9.620 4,4%
Prado Lopes - - 0,0% - - 0,0%
Jaqueline 1.379 14.836 9,3% 704 15.791 4,5%
Isidoro Norte 634 7.187 8,8% 188 7.408 2,5%
Furquim Werneck 11 120 9,2% 5 244 2,0%
Norte Planalto 945 9.440 10,0% 826 10.012 8,3%
Sé&o Bemnardo 2.766 25.475 10,9% 1.183 25.576 4,6%
Tupi/Floramar 3.704 34.311 10,8% 987 36.419 2,7%
Primeiro de Maio 2.996 29.497 10,2% 693 29.365 2,4%
Jardim Felicidade 1.296 9.854 13,2% 266 10.673 2,5%
Cabana 5.091 60.982 8,3% 2.398 60.419 4,0%
Jardim América 4.224 53.735 7,9% 2175 53.990 4,0%
Oeste Barroca 3.113 36.621 8,5% 2.627 36.479 7,2%
Morro das Pedras - - 0,0% - - 0,0%
Betania 2.689 32.409 8,3% 1.528 32.238 4.7%
Estoril/Buritis/Pilar Oeste 355 2.720 13,1% 516 4.449 11,6%
Gargas/Bralnas 432 3.023 14,3% 166 2.960 5,6%
Santa Amélia 2.628 27.231 9,7% 3.620 27.974 12,9%
Pampulha 1.326 15.326 8,7% 1.381 15.721 8,8%
Jaragua 3.191 20.968 15,2% 1.095 21.356 51%
pampulha Sarandi 854 9.961 8,6% 823 10.402 7.9%
Castelo - - 0,0% - - 0,0%
Ouro Preto 1.234 16.510 7,5% 964 17.410 5,5%
UFMG - - 0,0% - - 0,0%
Sé&o Francisco 929 6.902 13,5% 340 6.698 51%
Confisco 392 6.165 6,4% 701 6.396 11,0%
Mantiqueira/Sesc 3.546 38.654 9,2% 1.426 40.590 3,5%
Serra Verde 915 8.938 10,2% 378 9.177 4,1%
Piratininga 2.969 28.559 10,4% 1.001 29.182 3,4%
Venda Nova Jardim Europa 2.926 24.022 12,2% 1.115 24.431 4,6%
Venda Nova 1.626 13.417 12,1% 767 13.419 57%
Céu Azul 3.605 23.539 15,3% 1.445 24.766 5,8%
Copacabana 5.954 40.790 14,6% 2.847 41.536 6,9%
Sao Jodo Batista 831 8.154 10,2% 629 8.469 7.4%
Total 172.927 1.743.547 9,9% 124.320 1.772.234 7,0%

Tabela 19: Quadro com as taxas de participagdo no OP digital 2006 e 2008. Fonte: Geréncia de
Informagdo da PBH
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4.6. Regressao linear multipla: fatores que influénciaram na variagdo da taxa de
participagcao no OP Digital de Belo Horizonte

Com a regressao linear multipla objetivou-se informar a influéncia das variaveis
independentes (renda meédia, IQVU e faixa etaria) sobre a variavel dependente (taxa
participacdo no Orgamento Participativo Digital - 2006 e 2008). Para a melhor
operacionalidade do modelo, foram também analisadas a influéncia de outras trés
variaveis independentes (tamanho da populagcdo das UPs, género dos moradores das
UPs e taxa de alfabetizacdo dos moradores das UPs) sobre a variavel dependente.

O objetivo perseguido com a introducédo dessas outras trés variaveis adicionais foi
o de melhorar a capacidade de predicdo do modelo, ou seja, reduzir o coeficiente do
intercepto, o que, em regressao, significa a parte da variavel dependente explicada por
outras variaveis, que ndo as consideradas no modelo - nesta pesquisa, renda meédia,
IQVU e faixa etaria.

A regresséo linear multipla sera aplicada em separado para as duas edigdes do OP
Digital. Para tanto, foi necessaria a exclusdo de Unidades de Planejamento (UPs)
consideradas outilers, ou seja, UPs que apresentaram taxas de participagao discrepantes
(altas ou baixas) em relagdo as médias obtidas tanto para o OP Digital de 2006 quanto
para 2008, além das Unidades de Planejamento que apresentaram taxa de participagao
nula (0%)'4.

Na regressao linear do OP Digital 2006 foram retiradas dez (10) Unidades de
Planejamento; do modelo do OP Digital 2008 foram excluidas oito (8) UPs. No entanto,
essas UPs serdo tratadas como casos especiais e para elas sera realizada uma
regressao linear multipla a parte, que procurara, tanto para o OP Digital 2006 quanto para

o OP 2008, apontar as variaveis que influenciaram na variagao da taxa de participagao.

4.6.1. Regressao linear multipla para o OP Digital 2006

A regressao linear multipla permitiu a analise dos dados de participacdo do OP
Digital 2006 por Unidade de Planejamento (UPs) de Belo Horizonte a partir de trés
recortes distintos: /) as 64 Unidades de Planejamento que integram o modelo de analise
principal; i) conjunto de dez (10) UPs que foram extraidas do modelo de regressao por
apresentarem numeros absolutos e relativos de participagdo muito dispares em relagéo a

média; iif) UPs que apresentaram as cinco maiores taxas de participagdo e UPs que

148. S3o elas: Barreiro-Sul, regional Barreiro; Mariano de Abreu, regional Leste; Prado Lopes, regional Noroeste; Morro
das Pedras, regional Oeste; Castelo e UFMG, regional Pampulha.
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apresentaram as cinco menores taxas de participagao.

A tabela "Unidades de Planejamento retiradas do modelo para analise do OP
Digital 2006" informa as UPs que foram excluidas do modelo de regressdo por
apresentarem altos desvios em relacdo a média da participacédo. Dentre as 10 UPs nesta
situagdo, nove (9) apresentaram altas taxas de participagdo e apenas uma,
consequentemente, baixa taxa de participagdo. Trés (3) pertencem a Regiao
Administrativa da Pampulha; duas (2), que apresentaram as mais altas taxas de
participacédo, sdo da regional Nordeste; (2) duas de Venda Nova; e uma (1) para cada

uma das demais regides administrativas — Barreiro, Leste e Noroeste.

Regidao Administrativa Nome da UP Tgxg de~
participagao
Barreiro Lindeia 4,27%
Leste Baleia 14,09%
Nordeste Ribeiro de Abreu 22,05%
Nordeste Belmonte 22,50%
Noroeste Camargos 21,95%
Pampulha Sao Francisco 13,46%
Pampulha Gargas/Braunas 14,29%
Pampulha Jaragua 15,22%
Venda Nova Copacabana 14,60%
Venda Nova Céu Azul 15,32%

Tabela 20: Unidades de Planejamento retiradas do modelo para andlise do OP Digital 2006

Em relacdo as 64 Unidades de Planejamento que integram o modelo principal de
analise, a variavel relevante para explicar a participagdo no OP Digital 2006 foi a faixa
etaria. A proporgcédo de pessoas em idades entre 15 e 19 anos, 30 e 34 anos e 70 e 74
anos foram significativas para explicar a variagéo na taxa de participagdo. Quanto maior a
proporgdo de pessoas nessas faixas etarias nas UPs pesquisadas, maior tendéncia de
elevagéo da taxa de participagdo no OP Digital 2006. Dentre as trés faixas etarias, a que
apresentou maior indicacdo para a elevacdo da taxa de participacdo no Orgamento
Participativo Digital 2006 foi, supreendentemente, a de 70 a 74 anos.

Para fins didaticos, foi possivel sugerir uma situagao hipotética que nos auxiliara na
compreensao do modelo de regressao linear multipla e no entendimento da forga de

influéncia das faixas etarias indicadas - de 15 a 19 anos, de 30 a 34 anos e de 70 a 74
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anos - sobre a taxa de participagao no OP Digital 2006.

Proporcgao de pessoas Taxa de Variagio da taxa
15a19 30a34 70a74 participagio | ©M percentuais (%)

0,1 0,1 0,1 0,27 -

0,2 0,1 0,1 0,4211 54,14

0,1 0,2 0,1 0,3997 46,30

0,1 0,1 0,2 0,4620 69,11

Tabela 21: Simulagdo hipotética para confirmagdo da influéncia das variaveis indicadas pelo
modelo de regressao para o OP Digital 2006

Na situagao hipotética, ao multiplicarmos por dois (X 2) a proporgdo de pessoas
entre 15 e 19 anos, mantendo estaveis as demais faixas etarias, a taxa de participacao
registra variagao postiva de 54,14%. Quando dobramos a proporgéo de pessoas na faixa
etaria de 30 a 34 anos — mantendo estaveis as outras duas faixas etarias -, registramos
variagao positiva na taxa de participagédo de 46,30%. Por fim, ao multiplicarmos por dois a
proporcao de pessoas de 70 a 74 anos, a variagao positiva da taxa de participacao € de
69,11%.

Dentre as variaveis apontadas, faixa etaria (15 a 19; 30 a 34; e 70 a 74 anos) foi a
unica que se mostrou significativa para explicar a variacdo, neste caso, postiva, da taxa
de participacao no Orgcamento Participativo Digital 2006, ou seja, a elevagao da taxa de
participacdo no OP Digital 2006. Significa, conclusivamente, que, nas 64 Unidades de
Planejamento pesquisadas, quanto maior o numero de moradores nos trés intervalos
etarios assinalados (15 a 19; 30 a 34; e 70 a 74 anos), maior a tendéncia de participacao
a ser verificada no OP Digital 2006.

A retirada das dez UPs ("Unidades de Planejamento retiradas do modelo para
analise do OP Digital 2006") que apresentaram altos desvios em relagdo a média da taxa
de participacado, as variaveis taxa de alfabetizacdo e propor¢cdo de pessoas nas faixas
etarias de 35 a 39 e de 45 a 49 deixaram de ser significativas. Este resultado indica,
possivelmente, que as mais altas intensidades de participagao registradas no OP Digital
2006 — lembrando que das dez Unidades de Planejamento retiradas do modelo, nove
apresentam as mais altas taxas de participagdo no Or¢gamento Participativo Digital 2006 —
possivelmente estdo associadas as variaveis faixa etaria (de 35 a 39 e de 45 a 49 anos) e
propor¢do de pessoas alfabetizadas. Ou seja, tais variaveis parecem siginificativas na
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definigdo do percentual de participagdo para as nove UP’s que registraram as maiores
taxas de participacdo no OP Digital 2006, de 14,09% a 22,50%.

A regressao multipla linear também permitiu analisar, em separado, o universo das
UPs que apresentaram as cinco (5) maiores e as cinco (5) menores taxas de participacéo.
As UPs com menores taxas de participagdo encontram-se nas regionais Barreiro (3) e
Noroeste (2) e as Unidades de Planejamento com as cinco maiores taxas de
participagao estdo localizadas nas regionais Nordeste (2), Noroeste (1), Pampulha (1) e
Venda Nova (1). A UP Lindeia apresentou a menor taxa de participagao, com 4,27%, e a

com a maior taxa de participagao foi a Belmonte, com 22,50%.

Regiao Taxa de
Administrativa e e L participacao
Barreiro Lindeia 4,27%
Mais baixas Barreiro Olhos D'agua 4,94%
taxas de
participacao Barreiro Bairro das Industrias 5,30%
no OP Digital .
2006 Noroeste Santa Maria 6,12%
Noroeste Jardim Montanhés 6,21%
P Ih J : 15,22%
Mais altas a;anril . C?ra/iual 15.30%
taxas de enda Nova éu Azu ,32%
participagéo Noroeste Camargos 21,95%
no OP Digital Nordeste Ribeiro de Abreu 22,05%
2006 Nordeste Belmonte 22,50%

Tabela 22: Unidades de Planejamento que obtiveram as
menores e as maiores taxas de participag¢do no OP Digital 2006

Em meédia, constatou-se que nas cinco Unidades de Planejamento com as maiores
taxas de participacdo a populacédo, a renda média e a proporgcdo de pessoas com idade
entre 40 e 44 anos sao maiores. Portanto, quanto maior a propor¢cao dessas trés variaveis
maior a participagao nessas cinco Unidades de Planejamento. No caso da proporgéo de
pessoas alfabetizadas, assim como a propor¢do de mulheres e de pessoas com idade
entre 15 e 19, 45 a 59 e acima de 75 s&o pouco maiores para as UPs com maiores taxas
de participagcao. Essas variaveis influenciaram a taxa de participagao, mas nao o fizeram
de forma tao intensa quanto as trés outras variaveis anteriormente apontadas.

Para as Unidades de Planejamento que obtiveram as menores taxas de

participacao, mostrou-se, em meédia, relevante a proporgcdo de pessoas com idade entre
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25 e 34 anos: quanto maior a propor¢cao de pessoas nessa faixa etaria, menor foi a
tendéncia a participagao no OP Digital 2006. A proporgdo de pessoas com idade entre 70
a 74 anos sao pouco maiores para as UPs com menores taxas de participagao.

Ja o IQVU e a proporgédo de pessoas com idades entre 20 e 24, 35 e 39 e 60 e 69
anos foram praticamente os mesmos tanto para as UPs com maiores taxas de

participagao quanto para as UPs com menores.

4.6.2. Regressao linear multipla para o OP Digital 2008

Similarmente a analise do OP Digital 2006, o modelo de regresséao linear multipla
para o OP Digital 2008 permitiu avaliar os dados de participagcdo por Unidades de
Planejamento (UPs) de Belo Horizonte a partir de trés recortes distintos: /) as 66 Unidades
de Planejamento que integram o modelo de analise principal; /i) grupo de oito (8) UPs que
foram extraidas do modelo de regressao por apresentarem taxas de participagdo muito
dispares da média apresentada; e Jiif) UPs que apresentaram as cinco maiores e as cinco
menores taxas de participacao.

A tabela "Unidades de Planejamento retiradas do modelo para analise do OP
Digital 2008" informa as UPs que foram excluidas do modelo de regressdo por
apresentarem desvios (taxas muito altas ou muito baixas) em relagdo a média na taxa de
participacdo. Ao todo, foram encontradas oito (8) Unidades de Planejamento nesta
situagdo. Dentre elas, trés (3) sdo da regidao Centro-Sul; trés (3) da Noroeste e duas (2) da
Pampulha. Entre as oito Unidades de Planejamento retiradas do modelo de analise,
apenas uma foi retirada por apresentar taxa de participacdo muito inferior da média.

Todas as outras sete (7) apresentaram altas taxas de participacao.

AdmRiﬁgsI:gtiva R pa.rl'-t?::(iapggéo
Centro-Sul Mangabeiras 5,80%
Centro-Sul Sao Bento/Sta. Lucia 12,86%
Centro-Sul Belvedere 44,19%
Noroeste Padre Eustaquio 12,79%
Noroeste Gloria 23,71%
Noroeste Abilio Machado 28,62%
Pampulha Confisco 10,96%
Pampulha Santa Amélia 12,94%

Tabela 23: Unidades de Planejamento retiradas do modelo para andlise do OP Digital 2008
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Ao avaliar os resultados da regressao multipla linear para as 66 Unidades de
Planejamento que compdem o modelo analitico prinicipal do OP Digital 2008, verificou-se
que as variaveis que exerceram influéncia significativa sobre a variacdo da taxa de
participacado sao a proporgao de pessoas nas faixas etarias de 25 a 29 anos, de 40 a 44
anos, de 60 a 64 anos e = 80 anos, além de renda média do responsavel pelo domicilio e
o tamanho da populagao da Unidade de Planejamento.

A elevacao da proporcao de pessoas nas trés primeiras faixas etarias - de 25 a 29
anos, de 40 a 44 anos, de 60 a 64 anos - contribui para a variagao positiva da taxa de
participacao - quanto maior o numero de pessoas de 25 a 29 anos, de 40 a 44 anos e de
60 a 64 anos residindo nas UPs pesquisadas, maior a tendéncia de elevagao da taxa de
participacdo. O dado interessante e, de certa forma surpreendente, é a forte influéncia da
faixa etaria de 60 a 64 anos. Dentre as trés variaveis (todas associadas a faixa etaria) que
indicaram correlagéo signficativa com a elevagéo positiva da taxa de participagao, a que
apresenta maior contribuicdo foi a de 60 a 64 anos. Inversamente, a populagcdo e a
proporgédo de pessoas na faixa etaria =2 80 anos contribui para a variagao negativa da taxa
de participacao nas 66 UPs pesquisadas.

Para fins didaticos, foi possivel sugerir uma situagdo hipotética’® que nos auxiliara
na compreensao do modelo de regresséao linear multipla e no entendimento da forga de
influéncia das variaveis signficativas sobre a taxa de participacdo no Orgcamento
Participativo Digital 2008.

Proporgéao de pessoas Variagdo da
Populacdo | Renda Taxa de taxa em
25a29 40a44 ©60a64 80a84 | participacdo | percentuais
30.000 5 0,10 0,07 0,03 0,01 0,0752 -
40.000 5 0,10 0,07 0,03 0,01 0,0732 -2,66
30.000 6 0,10 0,07 0,03 0,01 0,0790 4,98
30.000 5 0,15 0,07 0,03 0,01 0,1256 67,00
30.000 5 0,10 0,08 0,03 0,01 0,0874 16,14
30.000 5 0,10 0,07 0,04 0,01 0,0979 30,18
30.000 5 0,1 0,07 0,03 0,02 0,0551 -26,72

Tabela 24: Simulagdo hipotética para confirmacgdo da influéncia das variaveis indicadas pelo
modelo de regressao para o OP Digital 2008

149. Populagdo de 30 mil habitantes e renda média de cinco (5) salarios minimos.
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Na situacéo hipotética, proposta com objetivo elucidativo, ao elevar-se a populagéo
em 10.000 habitantes, percebe-se que a taxa de participacédo descresce em 2,66%. O
aumento da populacao exerce influéncia negativa sobre a taxa de participacédo. Este dado
sugere que o aumento da populagéo, proporcionalmente, se dara nas faixas etarias das
pessoas residentes nas 66 UPs que provavelmente nao participaram do OP Digital 2008.
Mais interessante ainda é a influéncia do aumento da populagdo entre 80 e 84 anos.
Quando ha o acréscimo em 1% no tamanho desta populagao, registra-se um elevado
decréscimo na taxa de participagdo em 26,72%.

Quando elevamos a renda média em uma unidade (0 que equivaleria ao aumento
de um salario minimo), obtemos uma variagao positiva da taxa de participacdo em 4,98%.
Para cada um salario minimo acrescido na renda média do responsavel pelo domicilio das
UP’s pesquisadas, a taxa de participagao eleva-se quase 5%.

Surpreendente € o impacto provocado pela faixa etaria entre 25 e 29 anos na
variagdo da taxa de participacdo. Quando eleva-se o tamanho da populagédo nesta faixa
etaria em cinco pontos percentuais (5%), a elevagéo percebida na taxa de participagao &
de 67%, indicando que a participagdo no OP Digital 2008 possivelmente foi fortemente
influenciada pela faixa etaria entre 25 e 29 anos. Também é relevante a influéncia na
participacéo da faixa etaria de 40 a 44 anos. Quando eleva-se a populagéo neste intervalo
etario de 7 para 8%, alcanga-se uma elevagdo da taxa de participacdo de 16,14%.
Significativa, ainda, é a influéncia da faixa etaria entre 60 e 64 anos na taxa de
participacado. Ao elevarmos o tamanho desta populacido de 3 para 4%, a tendéncia é
alcangar uma elevagao na taxa de participagao de 30,18%.

Com a retirada das oito UPs do modelo de regressao (ver tabela tabela "Unidades
de Planejamento retiradas do modelo para analise do OP Digital 2008"), as variaveis:
propor¢cdo de mulheres, proporgcdo de pessoas nas faixas etarias de 35 a 39, de 55 a 59,
de 65 a 69 e de 70 a 74 deixaram de ser significativas. Isto indica que nessas oito UPs as
taxas de participacdo possivelmente estavam associadas a tais variaveis. Ou seja, as
variaveis propor¢cao de mulheres, proporcdo de pessoas nas faixas etarias de 35 a 39, de
55 a 59, de 65 a 69 e de 70 a 74 parecem siginificativas na definicdo do percentual de
participagao para as sete Unidades de Planejamento que registraram as maiores taxas
de participagédo — de 10,96% a 44,19%'%° - no OP Digital 2008.

150. A maior taxa de participacdo registrada nas duas edicdes do OP Digital. Provavelmente, estd associada a
mobilizacdo da populacdo nesta Unidade de Planejamento (Belvedere) para tentar viabilizar a realizagdo da obra Portal
Sul/Belvedere, a segunda obra mais votada na edi¢do de 2008 do Or¢amento Participativo Digital.
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O modelo de regressao linear multipla também permitiu analisar o universo das
Unidades de Planejamento que apresentaram as cinco (5) maiores e as cinco (5) menores
taxas de participacdo. Trés das cinco UPs com menores taxas de participacdo pertencem
a regido Norte. Quanto as cinco UPs com maiores taxas, duas pertencem a regido

Noroeste, duas a regidao Centro-Sul e uma da regional Pampulha.

Regiao Taxa de
Administrativa e e L participacao
Centro-Sul Cafezal 1,90%
Mais baixas Norte Furquim Werneck 2,05%
taxas de
participacdo Nordeste Ribeiro de Abreu 2,09%
no C)Z%(%gltal Norte Primeiro de Maio 2,36%
Norte Jardim Felicidade 2,49%
Centro-Sul Séo E‘?”.to’ Sta. 1o 86%
. Ucia
Mais altas
taxas de Pampulha Santa Amélia 12,94%
participacao - o
no OP Digital Noroeste Gloria 23,71%
2006 Noroeste Abilio Machado 28,62%
Centro-Sul Belvedere 44, 19%

Tabela 25: Unidades de Planejamento que obtiveram as menores
e as maiores taxas de participagdo no OP Digital 2008

Em média, constatou-se que nas cinco Unidades de Planejamento com as maiores
taxas de participacdo as variaveis tamanho da populagdo, renda média, IQVU e
propor¢cdo de pessoas alfabetizadas, assim como a propor¢do de pessoas acima de 40
anos, sao maiores para UPs com maiores taxas de participacdo. Quanto maior a
proporcao dessas cinco variaveis, maior a possibilidade de aumento da participagado nas
cinco Unidades de Planejamento que obtiveram os mais altos percentuais de participagao.

A proporgdo de mulheres e a proporgao de pessoas na faixa de 20 a 24 e de 35 a
39 anos sao pouco maiores para as UPs com maiores taxas de participagdo. O que quer
dizer que essas variaveis influenciaram a taxa de participacdo, mas nao o fizeram de
forma tao intensa quanto nas trés outras variaveis.

Por outro lado, a proporcdo de pessoas nas faixas etarias entre 15 e 19 e de 25 a
34 sao pouco menores para as UPs com maiores taxas de participagdo. Ou seja, € uma

funcdo inversa: quanto maior a taxa de participacdo, menor a presenga de pessoas
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nessas faixas etarias nas cinco Unidades de Planejamento que registraram os mais
elevados percentuais de participagdo no OP Digital 2008. Para este caso, vale registrar
que temos a confirmagao parcial da contra-hipétese da dissertagcdo. A elevagdo do
percentual de moradores entre 15 e 19 indicou a queda na taxa de participagdo no OP
Digital 2008, o que ¢é muito significativo, pois trata-se das cinco Unidades de
Planejamento que obtiveram as mais altas taxas de participagao. Em outras palavras, nas
Unidades de Planejamento que registraram os mais altos percentuais de participagao, a

participacéo de jovens n&o foi significativa.

4.7. Conclusao

A analise descritiva confirma os “achados” obtidos através do modelo de regressao.
E possivel indicar, com certa seguranga, que n&o ha fortes indicios de que o /ndice de
Qualidade de Vida Urbana (IQVU), a proporgao de pessoas alfabetizadas, a proporgdo de
pessoas de um determinado sexo e a proporgdo de eleitores aptos ao voto tenham
exercido influéncia sobre a taxa de participagdo no Orgcamento Participativo Digital 2006 e
2008. As analises demonstraram que essas variaveis nao foram relevantes para explicar a
variagao da taxa de participacao.

Por outro lado, ha fortes indicios de que a proporg¢édo de pessoas nas faixas etarias
de 15 a 19, de 30 a 34 e de 70 a 74 anos influenciaram no aumento da taxa de
participacdo no OP Digital 2006, enquanto que o numero de pessoas por Unidade de
Planejamento, assim como a renda média e a proporg¢do de pessoas nas faixas etarias de
25 a 29, de 40 a 44 e de 60 a 64 e mais que 80 anos influenciaram na variagao da taxa de
participacdo no OP Digital 2008. As faixas etarias de 25 a 29 anos, de 40 a 44 anos, de 60
a 64 anos e a renda média estao diretamente associadas a tendéncia de aumento da taxa
de participacado, enquanto que a elevacao da populacdo e de individuos na faixa etaria
acima de 80 anos estdo relacionadas a uma tendéncia de redugdo no percentual de
participacdo no OP Digital 2008.

Em outras palavras, no OP Digital 2006, a indicagdo € de que quanto maior o
numero de pessoas nas faixas etarias de 15 a 19, de 30 a 34 e de 70 a 74 anos mais
elevadas deverao ser as taxas de participagdo. Ja no OP Digital 2008, a tendéncia de
elevacdo nas taxas de participagao parece estar associada ao aumento do numero de
pessoas de 25 a 29 anos, de 40 a 44 anos e de 60 a 64 anos e na elevacdo da renda

média em salarios minimos dos responsaveis pelos domicilios. JA& o aumento da
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populacdo e da faixa etaria acima de 80 anos indicam a tendéncia de variagdo negativa
na taxa de participacdo no OP Digital 2008.

Portanto, em relacdo a hipotese da dissertacédo - se a Pesquisa sobre o Uso das
Tecnologias da Informagé&o e da Comunicagdo no Brasil 2009 informa que as maiores
taxas de utilizagdo dos servigos publicos online foram obtidas nas regibes urbanas entre
0S mais jovens (acima de 16 anos), entre os representantes das classes média e alta e
com escolaridade em nivel superior, o objetivo da Prefeitura de Belo Horizonte - estimular
a adesdo da classe média e da juventude nos foruns do Orgamento Participativo -
confirmou-se com a incorporag¢do das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC’s)
e com o langamento do OP Digital?, a resposta para o OP Digital 2006 é de que a
premissa da administracdo municipal foi parcialmente atingida no conjunto do modelo
analisado.

A faixa etaria entre 15 e 19 anos, ou seja de jovens, é relevante para explicar a
taxa de participagcdo no universo pesquisado de 64 Unidades de Planejamento de Belo
Horizonte. Quanto maior o numero de pessoas entre 15 e 19 anos residindo nas 64 UPs
integrantes do modelo, maior a tendéncia de elevacdo da taxa de participagdo no OP
Digital 2006. No entanto, a variavel relacionada ao fator renda mostrou-se relevante
apenas para explicar o percentual de participagdo em cinco UPs — aquelas que
apresentaram as maiores taxas de participacdo — no OP Digital 2006.

Quanto a confirmacdo da hipétese para o OP 2008, os resultados séao
significativos. Nas 66 UPs pertencentes ao modelo, a variavel renda média em saléarios
minimos do responsavel pelo domicilio aparece como relevante para explicar a variagao
positiva da taxa de participagdo — quanto maior a renda, maior a participacdo. Também foi
significativa a influéncia da faixa etaria de 25 a 29 anos na elevagdo da taxa de
participacéo, que, apesar de estar fora da definicdo de juventude adotada pela ONU, néo
estaria longe ser identificada como parte da parcela jovem da populagéo.

Portanto, em relagédo a hipétese da pesquisa, o OP Digital 2008 demonstrou que a
elevacdo da populagdo com renda média mais alta e em faixas etarias dentro e proximas
da definicdo de juventude adotada pela ONU indicaram a possibilidade de aumento na
taxa de participagdo. Conforme sinalizou a pesquisa do Comité Gestor da Internet no
Brasil e como pretendia a Prefeitura de Belo Horizonte, foi relevante a participacao de
jovens e de individuos oriundos das classes média e alta no Orgamento Participativo
Digital 2008.
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Interessante ressaltar, ainda, que para o OP Digital 2006, no qual a adesao se deu
de forma mais homogénea, a variavel faixa etaria — de 15 a 19 anos, de 30 a 34 anos e
de 70 a 74 anos — mostrou-se determinante na variagao positiva da taxa de participagao.
No OP 2008, que apresentou trés regionais com indices de participagdo elevados
(Noroeste, Centro-Sul e Pampulha) e as outras seis com baixas taxas de participagao, as
variaveis renda média em salarios minimos do responsavel pelo domicilio e faixa etaria -
de 25 a 29, de 40 a 44 e de 60 a 64 anos — mostraram-se relevantes para explicar a
variacao positiva da taxa de participacao.

A regional Centro-Sul é a que apresenta a maior renda média do responsavel pelo
domicilio em salarios minimos - 10,51 salarios minimos; a regional administrativa
Pampulha aparece em terceiro lugar, com 5,47 salarios minimos; e a Noroeste em quinto
lugar, com 3,61 salarios minimos. Em relagdo ao indice de Qualidade de Vida Urbano
(IQVU), as regionais Centro-Sul e Pampulha estdo em primeiro e segundo lugares,
respecitivamente, e a regional Noroeste, aparece em quinto lugar. Ou seja, ainda que a
renda média do responsavel pelo domicilio em salarios minimos tenha sido apontada
como variavel significativa para explicar a variagdo da taxa de participagdo no OP Digital
2008, a regional onde esta localizado o empreendimento vencedor n&o se encontra entre
aquelas que apresentam as renda média e IQVU mais elevados.

No Capitulo V, o ultimo desta dissertacdo, serdo apresentadas as principais
conclusbes que puderam ser observadas em relagdo ao modelo institucional do
Orgamento Participativo Digital — em que medida que este modelo de férum pode vir a
fortalecer o processo de participagcdo em Belo Horizonte. O objetivo € oferecer aos

leitores um panorama das questdes discutidas ao longo desta dissertacao.
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5. Condigoes que favoreceram a introdugao do OP Digital ao modelo

de gestao participativa de Belo Horizonte

O Orgcamento Participativo Digital (OPD), experiéncia inovadora nos campos da
democracia participativa e da governanga eletrénica (democracia digital) implementado
pela Prefeitura de Belo Horizonte, em 2006, pode ser interpretado como resultado de uma
confluéncia de respostas a indagagdes e aspiracdes tanto da sociedade civil quanto do
Estado.

A emergéncia do OP Digital, bem como dos formatos presenciais do Or¢gamento
Participativo, é favorecida, no Brasil, a partir da promulgacado da Constituicdo Federal de
1988, que marca a ascendéncia no campo juridico do Constitucionalismo Democratico,
ordenamento que recusa a vertente exclusivamente liberal, de defesa do individualismo
racional e de uma concepgao negativa de liberdade. Com o Constitucionalismo
Democratico, o nucleo constitutivo da nova Carta Magna confere prioridade aos valores
de igualdade e dignidade humanas (Lessa, 2008).

Trés aspectos fundamentais indicam a presenga dessa vertente no texto
constitucional brasileiro: i) a definicdo de referéncias éticas e, na verdade, metapoliticas
como fundamentos da ordem juridica, tal como revela a definicdo do Estado brasileiro
como Estado Democratico de Direito; ii) a criagcdo e a fixacdo constitucional de um
conjunto de direitos fundamentais compreendidos ndo apenas como direitos negativos e
de protecdo dos individuos, mas como liberdades positivas, entre as quais sobressaem os
tradicionais direitos de participagao politica; e iii) a caraterizagdo do Supremo Tribunal
Federal (STF) como 6rgao de carater politico, ao qual se atribuiu a tarefa fundamental de
concretizar as normas constitucionais.

A Constituicdo de 1988 favorece ainda a emergéncia dos féruns civis de
participacéo local ao descentralizar a autoridade politica, conferindo as administragdes
municipais recursos suficientes e autonomia para reestruturar o processo de produgao de
politicas publicas (Avritzer e Wampler, 2004), bem como assegura a criagao e a fixagcao
constitucional de um conjunto de direitos fundamentais compreendidos ndo apenas como
direitos negativos e de protegcado dos individuos, mas como liberdades positivas, entre as
quais sobressaem os tradicionais direitos de participagao politica.

Na perspectiva da Teoria Democratica, o Orgamento Participativo, em seus
formatos online e presencial, integra o leque de iniciativas erguidas dentro da tradi¢do da

democracia participativa e adotadas em resposta aos limites a participagao impostos pela
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democracia liberal-representativa. Nesta tradicdo, a arena politica € excessivamente
institucionalizada e resumida, basicamente, a relagdo entre corpos parlamentares e os
poderes Executivo e Judiciario, sendo limitados os espacos, canais e oportunidades de
inser¢ao e de participacdo da sociedade civil na governanga publica. Inconcilidvel com a
maximizagao da expressao e da vontade popular, a tradigéo liberal-representativa relega
a um segundo plano uma concepcdo de soberania popular forte em detrimento da
delegacao da decisao politica a uma elite de cidadaos qualificados, aos quais outorga-se
poderes e autonomia para que, em nome da maioria da populacdo, sejam tomadas as
decisdes e as definicdes sobre os destinos da sociedade. Na democracia participativa, o
objetivo € tornar as instituicdes da democracia eleitoral mais inclusivas, mais sensiveis
aos anseios da sociedade.

Com a democracia participativa busca-se a critica ao canone hegemodnico da
democracia liberal na sua pretensio de universalidade e exclusividade, abrindo-se, assim,
espaco para credibilizar concepgdes e praticas democraticas contra-hegeménicas (Santos
e Avritzer, 2002). Os espacos publicos na democracia participativa sdo marcados pela
polarizacao entre concepcgcdes e perspectivas, entre ideias e opinides, buscando a
democratizacdo do debate e, ao mesmo tempo, dos proprios féruns de participagao —
neste sentido atende aos desafios de inclusdo em uma sociedade pluralista. A diferencga
de opinides oferece uma oportunidade para o esclarecimento de perspectivas publicas e
favorece o avanco (Mill, 1859), pois as intera¢des entre atores que possuem diferentes
pontos de vista sdo essenciais para compreender e apreciar as perspectivas dos outros
(Arendt, 1968).

O Orgcamento Participativo € uma instituigdo inovadora no campo da Teoria
Democratica (Avritzer, 2003). Os mecanismos de participacdo sdo encarados como
antidotos aos vicios, desvios e limitagdes da democracia eleitoral-representativa.
Entretanto, esta descartada a pretensdo de que os mecanismos de participagdo possam
vir a substituir os de representacgao, instituindo-se a chamada democracia dos antigos
(democracia direta). Esta concepgéo reforga a ideia de que os foruns civis de decisdo séo
parte de um sistema democratico (Mansbridge, 1999), dotado de um conjunto de pegas e
mecanismos que devem funcionar de modo sinérgico e integrado (Silva, 2011).
Concebido como férum de participagcdo da sociedade e baseado no principio da auto-
regulacdo soberana, o modelo do Orgamento Participativo busca a reversdo das

prioridades de distribuigcdo de recursos publicos (Avritzer, 2003).
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Merece destacar, ainda que tenha sido objeto desta dissertacdo, que
especificamente em relagdo aos formatos institucionais de OP adotados pela Prefeitura
de Belo Horizonte — Orgamento Participativo Regional, Habitagdo e Digital —, nos dois
primeiros encontramos fortes influéncias da Teoria Democratica Deliberativa. Por
exemplo, :0s debates sao priorizados, ocupando a centralidade do modelo; o consenso é
perseguido ao longo das reunides e assembleias; e busca-se, através da participacao, a
inversao de prioridades para a definicido dos empreendimentos publicos. No Orgamento
Participativo Digital, como abordado no Capitulo Ill, a inspiragdo é da Teoria Democratica
Participativa.

Por outro lado, a revolugao proporcionada pela disponibilizacdo, em larga escala,
das novas Tecnologias de Comunicacdo e Informacédo (TICs), sobretudo apds a
inauguragao de experiéncias oriundas do mercado (e-commerce), obrigou os Estados a
incorporarem, definitivamente, as novas tecnologias no interior da administragdo publica.
Originalmente, a ideia de governo eletronico esta alinhada as premissas de eficiéncia, de
agilidade e de simplificagdo, ou seja, a concepgdao de modernizagdo da prestacao de
servigos publicos por meio da incorporagdo das novas tecnologias de comunicagéo e
informagédo. O avango das novas tecnologias e a apropriacdo pelos poderes instituidos
com fins de agilizar a prestacdo de servigos online corre em paralelo ao desejo da
sociedade de vigilia sobre a conduta de seus representantes, sobre o controle social e o
estimulo as praticas democraticas e participativas. Emerge, assim, a concepgao de
governanga eletrénica sob o guarda-chuva da democracia digital (Ferguson, 2003).

A Internet, dentre as novas Tecnologias de Comunicacdo e Informagao (TICs),
estabeleceu um design societario, capaz de erguer novos tipos e arranjos sociais. Em
razdo de sua horizontalidade, a rede mundial de computadores trouxe consigo a
oportunidade de ampliagdo do acesso a informacao, da transparéncia e publicizagao das
acdes de entes publicos, do accountability, da abertura de oportunidades destinadas a
assegurar os requisitos para uma vida democratica relevante (Gomes, 2011), do
fortalecimento da esfera civil, podendo, até mesmo, resultar na possibilidade de
modernizagao dos fluxos informacionais e no estabelecimento de uma agdo comunicativa
dotada de capacidade para modificar e reestruturar formas de encaminhamento e
realizagao das praxis politica.

As novas formas de participagdo politica e engajamento civico (Gomes, 2011)

através do emprego da comunicagao via computadores e da conectividade em rede séo
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os tragos que caracterizariam a democracia digital. Tornar o Estado mais transparente ao
cidadao, tornando-o mais aberto a opinido e a participacéo, e instituir uma relagao mais
dialégica do poder publico com a sociedade civil sdo principios basicos da democracia e
que, no caso da democracia digitalmente mediada, sdo facilitados com a adog¢ao da
Internet e dos aplicativos de interatividade. Tais tragos estdo na origem do Orgamento
Participativo Digital de Belo Horizonte.

A Internet pode tornar o exercicio da politica mais democratico (Hindman, 2008),
criando canais e féruns permeaveis a participacdo da sociedade nos processos de
decisao politica, capazes de influenciar e serem influenciadas pelo contexto (Chadwick,
2006; Pereira, 2008). Portanto, é razoavel afirmar que a Internet contribui na
democratizacdo da gestdo publica, incentivando a participagdo popular mediante a
disponibilizacdo de novas oportunidades, ainda que ndo possam ser desconsideradas as
questdes relacionadas a exclusao digital e ao tipo de oportunidades disponibilizadas por
meio do e-Government. Barreiras ao acesso e ao uso da tecnologia tendem a reforgar
eixos de exclusdo (Wilhelm, 1999; Norris, 2001; DiMaggio e Hargittai, 2001; e Barber,
2002), mas os indices de acesso a rede mundial de computadores tém registrado taxas
de crescimento surpreendentes e aumentando sua taxa de penetracdo nos mais diversos
segmentos e regides. Como ja foi explicitado anteriormente, no Capitulo I, a Internet tem
apresentado taxas de penetracdo mais velozes do que qualquer outro meio de
comunicagao na historia (Castells, 1999).

Outro aspecto que contribui para a emergéncia do formato do Orgamento
Participativo e, consequentemente, suas modalidades presencial e digital, associa-se a
vontade politica dos governantes. O Orgcamento Participativo € um férum institucional
concebido junto ao poder politico que recebe forte influéncia da atuagdo dos movimentos
comunitarios. Sua emergéncia deve ser creditada a pressao de entidades, sindicatos e
movimentos populares, mas o Orgamento Participativo ndo se instala automaticamente,
pois depende da vontade politica dos governos (Oliveira, Paoli, Rezek; 2003; Avritzer e
Wampler, 2004). A ascensao ao poder municipal de uma coalizagdo de esquerda favorece
sobremaneira a atuacdo de movimentos populares organizados, sobretudo sindicatos e
associagoes, e “abre” o Estado, que assume um desenho institucional mais participativo.
O Orgamento Participativo € uma concepgéao afirmativa de democracia (Navarro, 1988).

Na pratica, os Orgamentos Participativos inovam no procedimento de inclusdo ao
institucionalizar a participacado da sociedade civil na formulacéo e gestao de politicas e na
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definicdo do destino de recursos publicos. O Orgcamento Participativo € um férum politico
de decisdo e, contrariamente a esfera publica habermasiana, ndo se constitui como
mecanismo de defesa da sociedade civil em relagdo ao Estado. Ao adotar como principio
normativo a premissa da soberania popular, o Orcamento Participativo acena para o
aumento do controle da sociedade civil sobre os gastos publicos por meio da prestagéo
de contas do Estado; da transparéncia da gestdo publica; bem como suscita o principio
da corresponsabilidade - a participagao implica o compromisso pactuado entre os atores,
Estado e sociedade civil, para com os resultados das decisbes — e do aprendizado
permanente alcangcado com a pratica politica.

O OP Digital de Belo Horizonte tem um desenho institucional simples, com o
objetivo de estimular a participagdo da sociedade, em especial da juventude e da classe
média - segmentos que, tradicionalmente, ndo tém aderido, de acordo com relatos de
integrantes da administracdo publica municipal, aos féruns tradicionais de participagao e
gestdo democratica instituidos na capital mineira. Além disso, a introdugdao do OP Digital
coincide com a constatacdo de um certo esgotamento dos formatos tradicionais de
participacdo, o que nao implica “que o modelo tradicional do Or¢camento Participativo
chegou a faléncia, mas sim ao limite de sua capacidade de mobilizagéo e inclusdo de
pessoas” (Pimentel, 2010).

O principio da participacdo aberta dos cidadaos (Santos, 2002) é a base do
Orgcamento Participativo Digital. Amplia-se os limites da democracia representativa pela
incorporacgao direta dos cidadaos aos processos de tomada de decisao (Wampler, 2003).
No ambiente online, nao ha delegados ou representantes. Cada individuo que acessa o
portal do OP Digital é interlocutor dos proprios interesses. A participacado é entendida com
uma inovagado na modalidade da democracia direta, “ou seja, como participagao cidada ou
de individuos comuns” (Houtzager, Lavalle e Acharya, 2005: 260). Por meio das
ferramentas digitais, segundo informagdées do Plano de Empreendimentos Orgamento
Participativo 2009/2010, “o OP Digital ultrapassa fronteiras fisicas, navega pelo mundo
virtual e conserva o carater individual da escolha”.

Em relacdo aos fatores relacionados a variagdo da taxa de participagcdo no
Orcamento Participativo Digital (2006 e 2008), é possivel afirmara que o desenho
institucional parece ter determinando as diferencas nas taxas de participacdo. O que
parece explicar o interesse em participar € o beneficio proporcionado pelo

empreendimento.
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Na edicdo do OP 2006, 36 empreendimentos, quatro por regional, foram
submetidos a avaliacdo da populagdo. As caracteristicas das obras apresentadas
aproximavam-as dos empreendimentos do Orgcamento Participativo Regional (ou
Distrital): elas atendiam reivindicagées da populagcédo das regionais, como iluminagéo de
espacgos urbanos, construgdo de albergues, revitalizagdo de postos de saude,
urbanizagao de avenidas, construgdo de espagos culturais etc. Dessa forma, parece
razoavel supor que os grupos de interesse dessas regionais se mobilizaram, debateram e
travaram uma disputa interna em torno das obras. Mas em 2006, ao contrario do que se
deu em 2008, havia a certeza de que todas as nove regionais seriam beneficiadas com
uma obra. Provavelmentel, por isso, a distribuicdo da participacdo foi mais homogénea
em toda a Regido Metropolitana de Belo Horizonte e a taxa de participacdo mais elevada
do que no OP 2008. No caso do OP Digital 2006 os cidad&os sentiram-se mais motivados
a participar, por entenderem que esta participagao seria recompensada (Miola, 2011).

Por outro lado, em 2008, a Prefeitura de Belo Horizonte, ao apresentar cinco
grandes obras viarias e determinar que a populagao deveria escolher uma delas, instituiu
a perspectiva de conflito entre preferéncias no ambito metropolitano. Somente em trés
unidades administrativas — Noroeste, Centro-Sul e Pampulha — houve mobilizagdo acima
da taxa média de participagao registrada naquele ano. No OP Digital 2008, a maior taxa
de participacao (44,19%) registrada foi na Unidade de Planejamento Belvedere, da
regional Centro-Sul. Seguramente houve forte mobilizagdo na tentativa de viabilizar a
obra “Portal Sul/Belvedere”, a segunda mais votada. No entanto, o beneficio deste
empreendimento foi, entendido, provavelmente, como uma reivindicagdo muito especifica,
pois ndo obteve nem mesmo a solidariedade de UPs vizinhas, localizadas na mesma
regional e com caracteristicas socioeconémicas semelhantes a UP Belvedere. Na
Unidade de Planejamento Mangabeiras, por exemplo, a taxa de participacdo foi de
5,80%, a mais baixa do OP Digital 2008.

Se na regional Centro-Sul, a distribuicdo de votos segue a tendéncia registrada no
OP Digital 2008, ou seja, de grande concentracdo da participagdo em determinadas
areas, na regional Noroeste, localizagdo da obra vencedora (Praga Sao Vicente com o
Anel Rodoviario), a situacéo foi diferente. E provavel que as comunidades tenham se
mobilizado e conseguido reverter o resultado da votagdo que se desenhava — a obra
Praca S&o Vicente/Anel Rodoviario estava em segundo lugar. Trés Unidades de

Planejamento que obtiveram expressivas taxas de participacado, incluidas entre as dez
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mais altas, encontram-se na regional Noroeste: Padre Eustaquio (12,79%), Glodria
(23,71%) e Abilio Machado (28,62%).

Concluindo, a participagdo no OP Digital 2006 foi melhor distribuida em toda a
extensao do territorio da capital mineira, enquanto que na edigao de 2008, a participacao
se deu de forma concentrada, desequilibrada. Diversamente da idealizagdo do ex-prefeito
de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, a respeito do sentido do OP Digital - “chamar o
sujeito para um envolvimento, uma reflexdo que vai além do dia a dia dele”'®! -, ou seja,
incentivar a populagdo a pensar o que € melhor para o conjunto da cidade, o desenho
institucional do OP Digital 2008 favoreceu o cenario de disputa. Inversamente, o modelo
institucional do OP Digital 2006, por prever a realizagdo de uma obra por regional e
distribuir os recursos de forma mais igualitaria, provavelmente estimulou a adesao das
pessoas, o que acabou refletindo em taxas de participagdo superiores a do OP Digital
2008.

5.1. Consideragoes finais

Considerando-se a hipotese da pesquisa - Se a Pesquisa sobre o Uso das
Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo no Brasil 2009 informa que as maiores
taxas de utilizacdo dos servigos publicos online foram obtidas nas regides urbanas entre
0s mais jovens (acima de 16 anos), entre os representantes da classe média e alta e com
escolaridade em nivel superior, o objetivo da Prefeitura de Belo Horizonte - estimular a
adesdo da classe média e da juventude nos foruns do Orgamento Participativo -
confirmou-se com a incorporagao das Tecnologias de Informagdo e Comunicacéao (TIC's)

e com o langamento do OP Digital? -, pode-se indicar:

i) A introducdo da Internet contribuiu para a inclusdo de pessoas aos processos de
participacdo através do Orgamento Participativo Digital. Comparados os dados de
participacdo da versao presencial (OP Regional) com os obtidos com a versao online,
verifica-se que, de uma maneira geral, houve a maior adesao dos individuos ao formato
virtual. Participaram do Orgamento Participativo Regional 2005/2006 38.302 pessoas. Ja
o OP Digital 2006/2007 registrou a participagdo de 172.938 pessoas. O resultado da
participacdo (em numero de pessoas) no OP Digital é 4,5 vezes superior ao obtido no OP

Regional. No Orgamento Participativo regional 2007/2008, 34.643 pessoas participaram e

151. Trecho extraido da entrevista realizada com o ex-prefeito de Belo Horizonte no dia 18 de agosto de 2010.
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ja no OP Digital 2008/2009, 124.320 pessoas. O resultado € 3,58 vezes superior a
participacado obtida no OP Regional. Por essa perspectiva, é possivel considerar que esta
estratégia de governanca eletrbnica em busca da democratizacdo dos processos e

oportunidades de participacdo e decisao foi acertada’?;

M OP Digital B OP Regional

0 50000 100000 150000 200000

172938
2006

124320

2008

34643

Numero de Participantes

Grafico 23: Comparagdo da participagdo entre o OP
Regional e o Digital

Quanto a critica de que o OP Digital careceria de escala, lembremos, como foi
abordado no Capitulo Il, que modelos de democracia que supdem e esperam
participacdo massiva e engajamento intenso/constante podem estar equivocados
(Gomes, 2011). O mérito do Orcamento Participativo Digital de Belo Horizonte € o de
instituir um canal institucional de participacdo com custos relativamente baixos. Todo e
qualquer eleitor em situacao de regularidade com o Tribunal Regional Eleitoral de Minas
Gerais (TRE/MG) e com acesso a Internet, através de pontos publicos ou outros locais
de acesso (residéncias, locais de trabalho ou /lanhouses), encontra-se apto a participar,
ainda que tenha que ser consideradas as questdes relacionadas a digital divide (Norris,
2001) e a ampliagdo do conceito de acesso (DiMaggio e Hargittai, 2001). O que nos
leva a supor que as iniciativas no campo da democracia digital podem desenhar-se de
forma a mobilizar grupos sociais especificos, segmentados; o que ndo faz da
democracia digital uma estratégia elitista e do Orgamento Participativo Digital uma

estratégia importante.

152. Nao foram apontados os dados de participacdo do OP Habitagdo, pois o publico-alvo deste programa é muito
especifico e constitui um universo distinto dos cidadaos de Belo Horizonte.
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O OP Digital entra no imaginario da sociedade e coloca-se como uma experiéncia
motivadora, inovadora e ousada. O Orgamento Participativo Digital aumenta a
transparéncia do Estado - ainda que o sitio institucional do OP Digital 2008 tenha
suprimido a possibilidade de acompanhamento da realizacdo da obra Praga Sao
Vicente/Anel Rodoviario - e das formas de responsabilizagdo dos agentes politicos; facilita
o estabelecimento de niveis de influéncia a ser exercida pelos cidadaos sobre a decisédo
politica no interior do Estado; consolida e reforga uma sociedade de direitos; e promove o

aumento da diversidade de agentes nas instancias de decisao politica.

i) A segunda conclusao diz respeito a capacidade, através do OP Digital, de promover a
inclusdo de individuos da classe média aos processos de participacdo politica. Ao
observar a analise das taxas de participagcdo, percebe-se que a variavel renda (na
verdade, renda média em salarios minimos dos responsaveis pelos domicilios por
Unidade de Planejamento de Belo Horizonte), mostrou-se significativa para explicar a
participacdo no OP Digital 2008, mas o0 mesmo nao acontece em relagdo ao Orgamento
Participativo 2006. Provavelmente, a razdo para este fato diz respeito a natureza dos
empreendimentos colocados em votacdo em cada uma das edigdes do Orcamento
Participativo Digital: em 2006, além da certeza de que todas as regionais seriam
beneficiadas por uma obra, as caracteristicas dos empreendimentos assemelharam-se as
obras do Orgamento Participativo Regional, com beneficios imediatos para as
comunidades. Também é preciso destacar que as obras colocadas em voltacado no OP
Digital 2006 originaram-se do COMFORCA, comissdo que acompanha a implementagcao
dos empreendimentos do OP Regional. Ja, em 2008, as caracteristicas das obras, que
foram apropriadas do plano viario de Belo Horizonte (Virubs), definido pelos técnicos da
Prefeitura de Belo Horizonte, eram distintas e com associagao direta apenas a melhoria
do transito.

Retomando a questao relativa a capacidade, através do OP Digital, de promover a
inclusao de individuos da classe média aos processos de participagao politica, € prudente
afirmar que esta estratégia foi parcialmente atingida. Chego a esta conclusao ao verificar
o comportamento das taxas de participagao em dois universos. Na analise das taxas de
participacado obtidas nas cinco UPs que registraram as maiores taxas de participacdo no
OP Digital 2008, renda meédia aparece como variavel significativa para explicar a

tendéncia de elevagao na participacdo - quanto maior a renda, maior a taxa de
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participacdo. No modelo de regressao para a maioria das Unidades de Planejamento (66
das 74 que registraram indices de participagdo no OP Digital), constatou-se, novamente,
que renda é uma variavel significativa para explicar a variagao das taxas de participagao
no OP Digital 2008, sendo a correlagdo quanto maior a renda, maior a taxa de
participacdo. Para confirmar a influéncia da renda sobre o universo de participagao no OP
Digital 2008 nas 66 Unidades de Planejamento que integram o modelo de regresséo — o
que corresponde a 89,18% das UPs que registraram taxas de participagao no Orgamento
Participativo Digital em 2008, foi proposta uma situagao hipotética. Ao aplicar a equagao
do modelo sobre esta situagao hipotética, foi constatada, mais uma vez, a influéncia da
renda sobre a elevacgao da taxa de participagdo no OP Digital 2008. Para cada acréscimo
de um (1) salario minimo, obtém-se um aumento da taxa de participagdo em 4,98%. No
Orgcamento Participativo Digital 2006 a variavel renda ndo se mostrou relevante para

explicar a variacado na taxa de participacao.

Renda média (em Taxa de
salarios minimos) participagao
(%)
0.0752
0.0790
0.0828
0.0870
0.0913
10 0.0958

© 0 N O O,

Tabela 26: Simulagdo da variagdo da taxa de participagdo no OP Digital 2008 a partir da
elevagdo da renda média de acordo com situagdo hipotética proposta pela pesquisa

iii) A terceira e ultima concluséo refere-se a capacidade, através do OP Digital, de
promover a inclusdo de jovens aos processos de participagdo politica. O modelo de
regressao linear multipla demonstrou que a faixa etaria pode ter exercido forte influéncia
sobre a variacao da taxa de participacao no OP Digital, tanto para 2006 quanto para 2008.
Ha fortes indicios de que a proporgao de pessoas nas faixas etarias de 15 a 19, de 30 a
34 e de 70 a 74 anos, influenciaram no aumento da taxa de participagdo no OP Digital
2006 e de que a proporgéo de pessoas nas faixas etarias de 25 a 29, de 40 a 44, de 60 a

64 e mais que 80 anos, influenciaram na variagdo da taxa de participagcao no OP Digital
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2008, sendo que a faixa etaria acima de 80 anos contribuiu para a redu¢ao do percentual
de participagao.

Interessa avaliar a influéncia das faixas etarias que podem ser identificadas como
integrantes da juventude. Tomando-se a definicdo adotada pela Organizagdo das Nacoes
Unidas (ONU), ou seja, pessoas de 15 a 24 anos, verifica-se que a presenga de
individuos dentro desta faixa etaria parece ter sido relevante na variacdo da taxa de
participacdo no OP Digital 2006. Mas se nao formos tao rigidos em relagcao a definigcdo de
juventude e ampliarmos o intervalo para individuos entre 15 e 29 anos, percebemos que
participantes desta faixa etaria ampliada foram relevantes para influenciar na variacdo da
taxa de participacao no OP Digital 2008. Sendo assim, parece razoavel afirmar que em
relacdo ao objetivo de incluir a juventude, as edigdes do OP Digital 2006 e 2008 obtiveram
sucesso. Para confirmar a influéncia da faixa etaria no universo de participacao no OP
Digital 2006 e 2008, foram propostas situagdes hipotéticas, lembrando que para a
primeira edi¢gdo do Orgamento Participativo Digital de Belo Horizonte foram consideradas
64 Unidades de Planejamento no modelo principal de regressao; para 2008, foram
consideradas 66 UPs, pois foram essas que registraram taxas de participagdo no OP
Digital. No OP Digital 2006, a cada elevagéao de 10% na proporgao de pessoas entre 15 e
19 anos percebeu-se um aumento na taxa de participagcdo em 54,14%; no OP Digital
2008, a cada elevacao de 5% na proporg¢ao de pessoas entre 25 e 29 anos, obteve-se um
aumento da taxa participagao em 67%.

O Orgamento Participativo Digital é uma instituicdo que corrobora para a
redefinicdo do significado e do “lugar” da participacdo na democracia, ao introduzir
praticas inclusivas de exercicio de poder compartilhado sustentadas na oferta de
oportunidades de a sociedade civil passar a responder pela definicdo de prioridades e
pela alocagdo de recursos publicos. O modelo do Orgamento Participativo Digital
contempla pressupostos da democracia deliberativa — a existéncia de um férum de
discussdo, a apresentacdo de argumentos, a possibilidade de conhecer opinides
diferenciadas antes da votagédo'3. Contudo, a énfase é mesmo na dimensao participativa.
O préprio poder publico, por meio da Geréncia do Orcamento Participativo, reconhece

que

153. Caracteristicas presentes no sitio do Orgamento Participativo Digital 2008.
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“a cidade ganha por incluir mais um mecanismo de participagéo popular. A internet pode
contribuir com a democratizagdo da informacao e permitir uma participagdo de novos
cidaddos. Outros segmentos que normalmente ndo participam de processos de
participagao presencial podem ser motivados a participarem, principalmente a juventude

que tem maior facilidade nos processos digitais.”'%4

A incorporagcdo da Internet aos processos de governanga publica em Belo
Horizonte sugere, portanto, a crenga na possibilidade de incentivo e fortalecimento de
praticas democraticas no interior do Estado através do incentivo a participagdo na tomada
de decisbes. O Orgcamento Participativo Digital de Belo Horizonte € um exemplo de
instrumento de governanga eletrénica, entendido como espacgo de participagao civil nos
processos de definicdo e alocacdo de recursos publicos. Ele favorece a participacao,
ainda que sejam estabelecidos niveis de influéncia a ser exercida pelos cidad&dos sobre a
decisdo politica no interior do Estado'®. Mas também é verdade que o Orgamento
Participativo Digital consolida e reforga a perspectiva de uma sociedade de direitos, ao
promover a ampliacdo das oportunidades e canais de participacao da sociedade para

influir nos processos de decisao politica.

154. Trecho extraido do questionario respondido pela gerente do Orcamento Participativo de Belo Horizonte, Sonia
Vasconcelos.
155. Os cidaddos ndo podem definir os empreendimentos que serdo submetidos a apreciacdo e ao voto.
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Anexos
Etapas do OP regional 2009/2010

As informagdes a seguir sobre o modelo do Orgamento Participativo Regional que
se seguem foram extraidas, em sua integra, do Caderno de Metodologia do OP
2009/2010. O documento traz as orientagbes metodoldgicas para a implementagdo do
programa no biénio citado. As informagdes podem ser encontradas entre as paginas 2 e
11 do referido Caderno.

1- Recursos do OP regional

O recurso destinado ao OP 2009/2010 ¢ de R$ 80.000.000,00 (oitenta milhdes de
reais)'%® direcionados ao processo do OP regional — presencial. No OP 2009/2010 o
indice da Qualidade de Vida Urbana (IQVU) continuard sendo o instrumento para a
distribuicao dos recursos, considerando os dados do censo de 2000. O IQVU, que mede a
oferta de equipamentos e servigos, vem sendo adotado como parametro de distribuicao
de recursos desde o OP 2001/2002, juntamente ao critério de populagdo. Desta forma,
continuaremos tendo uma distribuicdo de recursos diretamente proporcional a populagao
e inversamente proporcional ao IQVU. Ou seja, quanto mais populosa e com menor
IQVU, mais recurso a Regional recebe. A divisdo das regionais em areas menores,
denominadas Unidades de Planejamento (UPs) totalizam 80, sendo que, os grandes
aglomerados de vilas se constituiram em UP independentes. A UP UFMG nao participa da
distribuicao de recurso por tratar-se da area do Campus Universitario.

O 1QVU 2000 foi elaborado a partir do calculo de 54 indicadores, agregados em 10
aspectos relativos a oferta de bens e servicos urbanos para as 80 UPs de Belo Horizonte
sendo: Abastecimento, Cultura, Educacao, Esportes, Habitagdo, Infra-estrutura Urbana,
Meio Ambiente, Saude, Servigos Urbanos e Seguranga Urbana. Além de contemplar os
equipamentos e servigos existentes de cada uma das Unidades de Planejamento,
procurou-se incorporar nos calculos o acesso social da populagao residente a estes bens
e servigcos, medido por meio da renda.

A utilizacdo do IQVU como critério de distribuicdo de recursos no Orgamento
Participativo permite maior equidade e justiga na aplicagdo dos recursos publicos. Para
efeito do OP 2009/2010, as UPs foram agrupadas nas tradicionais sub-regides do
Orcamento Participativo (ver quadro 1). Para efeito da deliberagao popular, os recursos

das UP foram totalizados para as sub-regides correspondentes (ver quadro 2). Assim,

156Em 2007/2008, foram destinados ao OP regional RS 79,59 milhdes.
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teremos uma distribuigdo sub-regional dos recursos como no OP 2007/2008.

2 — As sub-reqgides especiais

Das 79 Unidades de Planejamento de Belo Horizonte que participaram do
processo, foram desmembradas as 26 que apresentaram maior IQVU. Na Regional
Centro-Sul as UPs Barro Preto, Centro, Francisco Sales, Savassi, Prudente de Morais,
Santo Anténio, Anchieta/Sion, Serra, Mangabeiras, Sdo Bento/Santa Lucia e Belvedere.
Na Regional Leste as UPs Instituto Agrondmico, Floresta/Santa Tereza e Santa Inés. Na
Regional Nordeste a UP Cristiano Machado. Na Regional Noroeste as UPs Caicara,
Padre Eustaquio e PUC. Na Regional Oeste as UPs Jardim América, Barroca e
Estoril/Buritis € na Regional Pampulha as UPs Santa Amélia, Pampulha, Jaragua, Castelo
e Ouro Preto.

Estas sub-regides especiais visam a criagdo de um espaco de ampliagdo e de
fortalecimento do processo do OP, mobilizando segmentos sociais ainda pouco envolvidos
e integrando suas demandas as regras de deliberagdo popular das prioridades
orcamentarias. O recurso destinado as sub-regides especiais continua sendo o0 mesmo do
OP 2007/2008. Nos Féruns Regionais, todos os delegados votardo também nas obras
dessas sub-regides e vice-versa.

3 — Aprovacio das prioridades

A aprovacgao dos empreendimentos do OP 2009/2010 se dara da seguinte maneira:
- Na primeira rodada, de carater Regional, havera a distribuicdo dos formularios de
reivindicacoes de obras e a apresentacao pela Prefeitura das diretrizes técnicas para seu
preenchimento;
- Na segunda rodada, de carater sub-regional, havera a pré-selecao das reivindicagdes e
a escolha dos delegados;
- Na Caravana Regional de Prioridades os delegados irdo visitar as demandas pré-
selecionadas para maior conhecimento;
- Nos Féruns Regionais de Prioridades Orgamentarias havera a aprovacao do Plano
Regional de Empreendimentos e a eleigdo dos representantes da Comissdo de
Fiscalizacdo do Orgamento
Participativo, COMFORCA.

4 — Limite de obras

Como os recursos municipais ndo sao suficientes para atender todas as caréncias

da populacdo de uma unica vez e a Prefeitura ndo dispde de uma capacidade operacional
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para executar um grande e simultdneo volume de obras, o OP, que é o exercicio
democratico de escolha das prioridades, estabelece um limite de aprovagao das obras
compativel com tais limitagdes. Os limites sao:

- 14 empreendimentos aprovados por Regional, acrescidos de um empreendimento
restrito a sobra de recursos do OP regional,

- Poderdo ser aprovados empreendimentos de infra-estrutura que demandem
recursos deste OP 2009/2010 e do proximo OP 2011/2012;

- Em caso de proposta de empreendimentos de infra-estrutura que envolva duas ou
mais sub-regionais, os recursos serao distribuidos entre as sub-regides, levando-se em
consideragao o volume total das obras realizadas em cada uma, a partir de uma inspe¢ao
realizada pela Sudecap;

- Duas ou mais sub-regides podem somar seus recursos para aprovar
empreendimentos de infra-estrutura.

5 — Os formularios

Os formularios serao distribuidos na primeira rodada as liderancas comunitarias. As
demandas apresentadas deverdo ser acompanhadas de ata com assinatura de, pelo
menos, 10 moradores. A Secretaria de Administragdo Regional Municipal (SARMU)
juntamente aos representantes das tematicas fardo a triagem de todas das demandas
para verificar se enquadram nas diretrizes técnicas estabelecidas. Caso haja algum
impedimento legal ou técnico, a comunidade devera substituir a reivindicagao.

6 — Presenca minima

Com a distribuicdo dos recursos por sub-regido cada uma devera ter, pelo menos,
uma obra aprovada dentro do seu teto de recursos, sendo essa garantia, condicionada a
uma taxa minima de presenca. Os recursos ndo serdo automaticamente assegurados
mediante uma participacdo pequena da populagdo. Este € o mesmo critério do OP
2003/2004, que se distinguiu dos anteriores, que nao exigiam que toda sub-regiao tivesse
um empreendimento aprovado.

A taxa minima de presencga por sub-regides foi definida em 0,5% (meio por cento)
da populagao, conforme o censo de 2000 (ver quadro 2). Para as sub-regides especiais a
taxa de comparecimento minimo guarda correspondéncia com o montante de seus
recursos em relagdo aos das demais sub-regides. Para que uma sub-regidao possa contar
com a totalidade dos recursos a ela destinados, devera atingir, na segunda rodada, o

comparecimento minimo. Um comparecimento abaixo da cota minima levara a uma
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diminuicdo proporcional dos recursos, ou seja, se o comparecimento for de 60% do
minimo a sub-regido perdera 40% dos seus recursos. Recursos eventualmente liberados
dessa maneira serao redistribuidos proporcionalmente as demais sub-regides que
atingirem sua cota de presenga dentro da respectiva Regional. Se nenhuma regido atingir
0 minimo as respectivas sobras retornardo ao Tesouro Municipal.

7 — Participacdo e escolha dos delegados

Na segunda rodada, por sub-regional, os moradores (com comprovagao obrigatéria
de enderego para as sub-regides especiais), acima de 16 anos, irdo pré-selecionar as
demandas, segundo o teto de obras definido por sub-regido Também deverdo escolher
seus delegados ao Forum Regional. Para o OP 2009/2010, os delegados serao
escolhidos da seguinte maneira:

- Delegados em fungéo da presenca;

- 1 delegado(a) representante de Associagdo Comunitaria legalmente estabelecida;

- 1 delegado(a) para cada 10 presentes até o limite de 200 moradores presentes;

- Mais um delegado(a) para cada 15 presentes, no intervalo de 201 a 400
presentes;

- Mais um delegado(a) para cada 20 presentes, acima de 400 presentes; para cada
delegado(a) escolhido(a) devera ser eleito(a) um(a) suplente.

8 - Caravana

A Caravana de Prioridades é parte essencial do OP. Para que o(a) delegado(a)
tenha condi¢ao de votar as prioridades da sua regido, ele(a) deve conhecer de perto cada
demanda pré-selecionada. Por isso, a participagdo na Caravana € obrigatéria para que
o(a) delegado(a) assegure seu direito de voto no Forum. Se o(a) efetivo(a) ou o(a)
respectivo(a) suplente ndo comparecer havera perda da delegagdo. Na Caravana é
fornecida a estimativa de custos de cada demanda pré-selecionada. Sera obrigatoria a
assinatura de lista de presenca no inicio e no final da Caravana para os participantes.
Caso seja constatada a auséncia de algum conselheiro, este sera substituido para o
Férum por seu suplente.

9 — Férum regional

No Forum Regional, os delegados irdo se dividir em grupos para aprovar uma
proposta de plano de obras, na seguinte sequéncia:
- 1. Irdo apreciar em primeiro lugar aquelas demandas, se houver, cujo custo

estimado tiver sido superior a cota da sua sub-regido, podendo escolher uma delas ou
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nenhuma; no caso da escolha, o financiamento dessa obra sera feito pela totalidade do
recurso da sub-regido em que se encontra e proporcionalmente pelas demais, quando
entdo suas cotas serao recalculadas.

- 2. Em seguida, os delegados, em grupos, discutirdo chapas de empreendimentos
por sub-regido, num total de 14 por regional (ou 13, se uma obra houver sido aprovada
antes), respeitando-se as cotas de recursos sub-regionais.

- 3. As diferentes propostas de chapas serao apreciadas em plenario, escolhendo-
se a de maior votagéo.

- 4. Se apos a escolha das obras, sobrar recursos, podera ser eleita mais uma
obra, desde que seu custo n&o ultrapasse a sobra.

10 — Subregiao especial DRENURBS - Pampulha

A Pampulha € uma regido que possui caracteristicas peculiares, principalmente

quanto ao aspecto sanitario-ambiental. Sua importancia extrapola os limites regionais. A
Prefeitura de Belo Horizonte, por meio do Programa de Recuperagdo Ambiental e
Saneamento dos Fundos de Vale e dos Cdorregos em Leito Natural de Belo Horizonte -
DRENURBS, esta desenvolvendo diagnosticos e projetos visando a despolui¢gao de 135
km de cursos d'agua, abrangendo 73 corregos. Dentre as bacias elementares em estudo,
varias pertencem a Bacia da Pampulha. Considerando estas caracteristicas, sera definido
um recurso dentro do Orgamento Participativo a ser destinado a uma intervencgao prevista
nos diagnosticos sanitario-ambientais.

11 - Aintegracao urbano social

No OP 2009/2010 sera dado continuidade a integragao urbano-social adotada no
OP 2007/2008, por meio da definicdo das intervengdes sociais e urbanas, priorizando as
areas de maior vulnerabilidade. O BH Cidadania, que ja propunha a articulagcado
intersetorial das politicas sociais, ganha a participagéo das politicas urbanas, ampliando a
intersetorialidade, além de potencializar seus resultados. Isto se traduz na articulagéo das
intervencgdes fisicas conquistadas por meio do Orgamento Participativo com as politicas
sociais que integram o Programa BH Cidadania. As areas prioritarias para inclusdo social
(Estrato 1), onde as condi¢des de pobreza estdo concentradas geograficamente na
cidade, serao o principal foco para atendimento pelo Programa BH Cidadania.

A definicdo basica do OP 2009/2010 segue critérios semelhantes aos utilizados no
OP 2007/2008 na distribuicdo dos recursos. Estes recursos serdo acessados pela

populagao agrupada por sub-regido e condicionados a uma cota minima de participagao.
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As demandas apresentadas pelas comunidades localizadas no Estrato |, areas prioritarias
para inclusdo soécio-espacial, receberdao um peso que se traduzirda em fator multiplicador
dos votos na segunda rodada e no Férum Regional.

O peso sera baseado na propor¢ao da populacdo do Estrato | em relagcdo a
populacdo da Regional. As regionais que tém uma parcela maior de populagéo receberao
um peso maior para valorizagdo das demandas situadas nestas areas (ver quadro 3 -
valores e pesos adotados segundo esta distribui¢ao).

Para definir quais demandas receberao peso adicional foram estabelecidos critérios
baseados na localizacdo da obra solicitada em relagdo a comunidade demandante
localizada no Estrato I. Foi definida para cada tipo de equipamento uma distancia maxima,
em linha reta, que deve ser respeitada:

- Educacao - até 800 metros;

- Saude - limite de area de abrangéncia dos Centros de Saude associado ao critério da
distancia de 800 metros;

- Esportes - 500 metros;

- Cultura - 500 metros;

- Assisténcia Social - 200 metros;

- Meio Ambiente:

—Parque - 800 metros;

—Pragas - 500 metros.

Na definicao final, o Plano Regional de Empreendimentos do OP2009/2010 devera
conter, no minimo, um empreendimento situado nestas areas.
12 — Diretrizes gerais OP 2009/2010

Utilizagdo de Recursos

1. Poderdo ser aprovados empreendimentos de infra-estrutura que demandem
recursos disponiveis no OP 2009/2010 e no proximo OP 2011/2012.

2. Em caso de proposta de empreendimentos de infra-estrutura que envolva duas
Oou mais sub-regionais, os recursos serao distribuidos entre as sub-regides levando-se em
consideragao o volume total das obras realizadas em cada uma, a partir de uma inspeg¢ao
realizada pela Sudecap.

3. Duas ou mais sub-regidbes podem somar seus recursos para aprovar
empreendimentos de infra-estrutura.

4. Poderao ser aprovados recursos exclusivamente para projeto de infraestrutura
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apos parecer técnico favoravel da Sudecap/Urbel.
Tratamento do Custeio

5. Na construgao e, em alguns casos, na ampliacdo deverdo estar incluidos os
gastos com equipamentos e, no caso de custeio, sera calculado por um ano,
considerando o décimo terceiro salario para recursos humanos.

Pareceres de Solicitagbes

6. Os pareceres deverao ser dados pelas Secretarias Tematicas, por meio de seus
representantes indicados, articulados com as respectivas Geréncias Tematicas das
Secretarias de Administracdo Regional Municipal.

Orientagées para a Indicagdo dos Empreendimentos

7. ldentificar uma e Unica demanda por bairro ou vila, de acordo com a relagao de
composi¢ao das Unidades de Planejamento.

8. E permitida a inclusdo de agrupamento de vias contiguas em um mesmo
formulario desde que essas vias estejam em uma mesma sub-regiao.

9. Assegurar nas construcoes, reformas ou ampliagbes de equipamentos publicos
as condicbes adequadas de acessibilidade para pessoas portadoras de necessidades
especiais, idosos e criancas, considerando a Norma Brasileira 9050/2004 e a prevengao
contra incéndio.

10. O empreendimento solicitado nao pode possuir cessao de uso para terceiros.

11. As demandas de construcdo e/ou ampliagdo deverdo estar vinculadas a
existéncia de terrenos adequados de propriedade do municipio, ou para a
desapropriacdo. Em caso de doagdo ou permuta de terreno os procedimentos da
Procuradoria Geral do Municipio ja deverao estar providenciados antes da segunda
rodada.

12. Deverao ser obedecidas as diretrizes dos seguintes programas e projetos: Vila
Viva, Centro Vivo, Saneamento para Todos, Programa de Reestruturagao e Integracao do
Sistema Viario do Municipio de Belo Horizonte (VIURBS) e Programa de Recuperacao
Ambiental da Bacia da Pampulha (Propam).

13. Fica vetada a aprovagao de empreendimentos em areas que sejam de dominio
do Estado de Minas Gerais, da Unido, do Departamento Nacional de Infra-estrutura
(DNIT), do Departamento de Estrada e Rodagem (DER), RFFSA, FCA, DEMETRO e da
Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU). As excegbes serdo tratadas como no

item 11.
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14. Fica vetada apenas a aprovacéao do terreno.

15. Fica vetada a aprovacgao de obras de edificagdo e de infra-estrutura viaria em
Areas de Preservacdo Ambiental, & excecdo de obras que visem a conservacdo ambiental
dessas areas (publicas ou privadas) e que tenham parecer favoravel da Secretaria
Municipal Adjunta de Meio Ambiente ou da Fundagéo de Parques Municipais, conforme o
caso.

16. Ficam vetadas parcerias informais para construcéao.

Localizagdo dos Empreendimentos

17. A possivel localizagcdo das demandas devera obedecer ao Plano Diretor; a Lei
de Parcelamento, Uso e Ocupacao do Solo e ao Cddigo de Posturas; aos Planos Globais
Especificos (PGEs); as diretrizes do VIURBS, Propam, Saneamento para Todos, ao Vila
Viva e ao Centro Vivo.

18. A solicitagdo devera estar localizada no municipio de Belo Horizonte.

19. Se a analise da relacao custo/beneficio pelo vistoriador/coordenador especifico
de Vistorias de Edificagbes indicar a inviabilidade econémica da localizagao do terreno
proposto para implantacdo do equipamento, devera ser escolhido outro terreno pela
SARMU.

Obs.: 0 dado para o OP 2009/2010 refere-se a uma projecdo. Somando-se a Abertura
Municipal, a a Abertura Regional e a Segunda Rodada do OP 2009/2010, 35.386 pessoas

participaram do processo.

Etapas do OP digital 2008
Fonte:http://portalpbh.pbh.gov.br
http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?

evento=portlet&pldPIc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=portaldoop&tax=17243&lang=pt_
BR&pg=6983&taxp=0&

1. Constituicdo de um Grupo Técnico com representantes dos 6rgaos envolvidos para
execugao do OP digital: Secretaria Municipal Adjunta de Planejamento, Auditoria Geral do
Municipio, Assessoria de Comunicagao Social do Municipio, Empresa de Informatica e
Informagao do Municipio - Prodajo, Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte
- BHTrans e empresa vencedora de licitacdo para criagcéo do site (Nitrato) e servigo de

telefonia (Embratel);
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2. Obtencéo da base de dados do Tribunal Regional Eleitoral (TRE);

3. Escolha, pela Prefeitura, das obras colocadas em votagao. As obras escolhidas
integram o Planejamento Municipal para o Sistema Viario — VIURBS sao estruturantes
para a cidade e estao distribuidas pelo territério municipal.

4. Estruturagdo dos mecanismos de segurancga para votagao, com certificagao da
auditoria do municipio;

5. Criacao do aplicativo de votacao;

6. Estruturagdo do banco de dados, a partir da base eleitoral do Tribunal Regional
Eleitoral;

7. Contratacdo de empresa para produgao do site;

8. Contratacdo de empresa para votagao por telefone;

» Contratacao das chamadas telefénicas;

» Contratacao da URA;

9. Incluséao Digital

* Mapeamento dos Pontos Publicos de votacéo na cidade;

» Capacitacdo dos monitores do OP digital;

10. Plano de mobilizagao do OP digital,

11. Plano de divulgagao do OP digital;

12. Abertura oficial da votagao;

13. Reunides de avaliagao do processo durante todo o periodo de votacgao;

14. Fechamento oficial da votacgao;

15. Divulgacéao do resultado oficial;

16. Inclusdo do empreendimento eleito no Plano Municipal de Prioridades Orgamentarias.

Programa BH Digital

O Programa BH Digital tem contribuido para que as a¢des de inclusédo digital no

municipio possibilitem a inclusao social dos cidadaos ainda excluidos digitalmente. Criado

em 2005, o programa busca realizar parcerias, as quais tém colaborado na ampliagao do

numero de centros publicos de inclusdo digital, que atendam diretamente a populagao.

Em 2004, houve a implantagdo de laboratérios de informatica nas escolas publicas

municipais para atender aos alunos e a comunidade escolar; em 2005, a partir da criagao

da Diretoria de Inclusdo na Prodajo, todas as acgdes de inclusao digital passaram a ser

integradas ao Programa BH Digital. O resultado € que, hoje, estdo implantados centenas
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de Centros de Inclusdo Digital na cidade, seja em bibliotecas publicas, centros culturais,
centros assistenciais, associa¢gdes comunitarias, ONGs, e entidades religiosas, atendendo

prioritariamente ao publico das classes sociais C, D e E.

Espacos publicos e gratuitos de inclusdo digital. Os Telecentros (186 unidades)
possuem de 10 a 20 microcomputadores conectados a internet banda larga e oferecem
cursos profissionalizantes de informatica basica, oficinas especiais e acesso a internet. Os
Telecentros funcionam por meio de parcerias: a Prefeitura € responsavel pelos
equipamentos, estrutura e manutencao, e a comunidade por oferecer o espacgo e pessoal
para realizar o trabalho. Os PIM’s possuem de trés a quatro microcomputadores
disponiveis para acesso gratuito a internet. Sdo implantados nos érgdos publicos da
Prefeitura, como bibliotecas, Nucleos de Apoio a Familia (NAF’s), nucleos do programa
BH Cidadania, no Centro de Cultura de Belo Horizonte e também em ONG’s, entre
outros. As atividades realizadas nos centros de inclusdo sao: enviar e receber e-mails;
pagar contas e impostos, pesquisas, segunda via de documentos, cursos a distancia,

cursos de informatica, votacdo do OP Digital e consultas publicas.

Telecentros e Postos de Internet Municipal
1. Estacao Barreiro BH Bus (BHTrans)
Avenida Afonso Vaz de Melo, n® 640- Barreiro de Baixo
2. Biblioteca Comunitaria Barreiro de Cima
Praca Modestino Sales Barbosa, n°11- Flavio Marques Lisboa
3. Biblioteca Regional Bairro das Industrias
Rua Presidente Costa e Silva, n°® 453- Bairro das Industrias
4. Centro de Apoio Comunitario Barreiro (CAC)
Rua Pinheiro Chagas, n° 252- Santa Helena
5. Centro de Cultura de Belo Horizonte
Rua da Bahia, n® 1149 — Centro
6. Espaco BH Cidadania (CRAS Vila Santa Rita de Cassia)
Rua Sao Tomas de Aquino, n° 640- Morro do Papagaio
7. Centro de Referéncia Populacao de Rua
Avenida do Contorno, n® 10852- Barro Preto
8. Grupo de Pais dos Educandos do Ciame Flamengo
Rua Fernao Dias, n° 114- Alto Vera Cruz
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9. Grupo Cultural NUC

Rua Desembargador Braulio, n® 938 - Alto Vera Cruz
10. Instituto Social Frei Gabriel

Rua Amazonita, n° 238- Pompéia

11. Associagao Projeto Providéncia

Rua Alair Pereira da Silva, n°® 100- Taquaril

12. Sede Regional Leste

Rua Lauro Jaques, n°® 20- Floresta

13. Espago BH Cidadania Jodo Amazonas (CRAS Mariano de Abreu)
Rua Cinco de Janeiro, s/n°- Mariano de Abreu
14.Associacao Shekinah de Assisténcia Social (ASAS)
Rua Alair Pereira da Silva, n° 205- Taquaril

15.Nucleo de Apoio a Familia Cruzeirinho

Rua Fernao Dias, n° 1160- Alto Vera Cruz

16. Centro de Apoio Comunitario Alto Vera Cruz

Rua Padre Julio Maria, n° 1550- Alto Vera Cruz

17. Associagdo Comunitaria do bairro Santa Cruz (ASSA)
Avenida Bernardo Vasconcelos, n® 1377- Santa Cruz
18. BH Cidadania (CRAS Arthur de Sa)

Rua Professor Geraldo Fontes, n° 30- Uni&o

19. Paréquia Santa Maria Mae de Deus

Rua Francisco Le&o Corréa, n® 47- Unido

20. Creche Casa do Sol

Rua Junia Cristina, n® 120- Nazaré

21. Conselho Comunitario Unidos pelo Ribeiro de Abreu
Rua Remi Pereira Lopes, n° 14- Ribeiro de Abreu

22. Associacdo Comunitaria do Conjunto Califérnia Il
Rua Patricio Barbosa, n° 839- Conjunto Califérnia Il

23. Associagado dos Moradores do Conjunto Califérnia |
Rua Bandolins, n° 114, sala 10- Conjunto Califérnia |
24. Biblioteca da Associagao Comunitaria do Bem Estar Social dos Moradores do Alipio
de Melo (GECAM 1)

Rua dos Arquitetos, n® 189, bairro Alipio de Melo
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25. Biblioteca da Prodajo

Avenida Presidente Carlos Luz, n® 1275- Caicara

26. Centro de Apoio Comunitario Serrano

Rua Tocantins, n°® 445- Serrano

27. Escola Profissionalizante Raimunda da Silva Soares

Rua Carmo do Rio Claro, n° 411- Pedreira Padro Lopes

28. Projeto Girassol

Rua Flor do Campo, n°® 302- Jardim Filadélfia

29. Espaco BH Cidadania Vila Senhor dos Passos

Rua Evaristo da Veiga, n° 239, Vila Senhor dos Passos- Lagoinha
30. Associacao das Maes e Chefes de Familia de Minas Gerais (ASSMIG)
Rua Armandino Ribeiro dos Santos, n® 331- Sdo Bernardo

31. Escola e Creche Sdo Tomaz de Aquino

Rua Dez de Novembro, n° 176, casa A- Sdo Thomaz

32. Espacgo BH Cidadania (CRAS Providéncia)

Rua Arantina, n® 375- Minaslandia

33. Paroquia Sao Francisco Xavier (Igreja Nossa Senhora de Fatima)
Rua Furkim Werneck, n® 645- Tupi

34, Associagao dos Moradores da Vila Esporte Clube/Glalija

Rua Anténio Vieira Nunes, n° 29- Glalija

35. Espaco BH Cidadania Havai/ Ventosa (CRAS Havai/ Ventosa)
Rua Costa do Marfim, n°® 480- Havai

36. Grupo de Apoio a Crianga e ao Adolescente da Cabana e Regiao
Rua Monsenhor Paulo Brasil, n° 241- Cabana

37. Associagao Comunitaria do Bairro Alpes e Adjacéncias

Rua 26 de Setembro, n° 263- Vila Leonina

38. CRAS Morro das Pedras

Avenida Silva Lobo, n° 2379- Nova Granada

39. Fundagao Municipal de Cultura Centro de Cultura Lagoa do Nado
Rua Ministro Hermenegildo de Barros, n° 904- Itapua

40. Igreja do Evangelho Quadrangular

Rua Monsenhor Nogueira Duarte, n° 164- Santa Terezinha

41. CRAS Vila Santa Rosa
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Avenida Professor Magalhdes Penido, n° 770- Vila Santa Rosa
42. Cento de Apoio Comunitario Sao Francisco

Rua Aveiro, n°® 191, 2° andar- Sdo Francisco

43 .Biblioteca da SARMU de Venda Nova

Rua Padre Pedro Pinto, n°® 1055- Venda Nova

44. Estacao Venda Nova BH BUS

Rua Padre Pedro Pinto, n°® 2277 Venda Nova

45. Fundagao de Parques Municipais (CEVAE Serra Verde)
Rua Sebastido Gomes Pereira, n® 140- Serra Verde

46. CRAS Apolbnia

Rua Visconde de Itaborai, n°® 304- Jardim Leblon

47. CRAS Paulo VI

Rua Itarumirim, n° 2, Paulo VI

48. Quadra Associagao Atlética Aiuruoca

Rua Aiuruoca, n° 347- Sdo Paulo

49. Associacéo Recreativa Esporte e Lazer (AREL)

Rua Olavo Bilac, n® 205- Cruzeiro

50. Grupo de Convivéncia Turminha Alegre

Rua Joana Angélica, n°® 45- Primeiro de Maio

51. Biblioteca de Temas Ambientais (ECOTECA)

Avenida Afonso Pena, n°® 4000, 7° andar, Mangabeiras

52. Centro Sdcio Educativo Charles Rodrigues Somerlate
Rua Paulista, n°® 800, apartamento 103, bloco 3C, bairro Ferndo Dias
53. BENVINDA (Centro de Apoio a Mulher)

Avenida do Contorno, n® 2231- Floresta

54. Casa Abrigo Sempre Viva

Rua Ozanan, n° 730- Ipiranga

55. Centro Social de Apoio a Crianga e ao Adolescente do conjunto Paulo VI
Rua Paco da Liberdade n°® 2- Conjunto Paulo VI

56. Centro Educacional Cidadania e Paz

Rua Hibrys, n® 402- Ana Lucia

57. Associagdo Comunitaria Jardim Atlantico

Rua Maria Gongalves Braga, n° 24-Santa Amélia
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58. Associagao Movimento Cultural Fala Tambor
Rua Ouro Branco, n° 38- Pompéia

59. Grupo luna de Capoeira Angola

Rua Dr. Brouchado, n° 1500- Saudade

60. Centro Espirita Deus Mais que Tudo

Rua Benedito Xavier, n°® 2030- Aaréo Reis

61. Centro de Educacéo e Esporte Sdo Francisco
Rua Espinosa, n° 1007- Carlos Prates

62. Associacao Cultural Marcus Garvey

Rua Santarém, n° 370- Nova Cintra

63. Oficina de Imagens Comunicagéo e Educacgao
Rua Salinas, n° 1101- Santa Tereza

64. Centro Cultural Alto Vera Cruz

Rua Padre Julio Maria, n° 1577- Alto Vera Cruz
65. Centro Cultural Pampulha

Rua Expedicionario Paulo de Souza, n° 185- Urca
66. Centro Cultural Sdo Bernardo

Rua Edna Quintel, n® 320- Sdo Bernardo

67. Centro Cultural Zilah Spésito

Rua Carnauba, n°® 286- Jaqueline

68. Arquivo Publico da Cidade de Belo Horizonte
Rua Itambé, n°® 227- Floresta

69. Biblioteca Regional Renascencga

Praca Muqui, n° 199- Renascenca

70. Biblioteca Regional Sdo Cristovao

Avenida Antbnio Carlos, n° 821- Lagoinha

71. Biblioteca Regional Santa Rita de Cassia

Rua Sao Tomas de Aquino, n° 538- Santa Lucia
72. Fundagao Municipal de Cultura

Rua Sapucai, n® 571, bairro Floresta

73. Museu de Mineralogia Professor Djalma Guimaraes
Praca da Liberdade, n°® 50-Funcionarios

74. Centro Cultural do bairro Regina/Lindeia
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Rua Aristolino Basilio de Oliveira, n® 455- Regina

75. Cento Cultural Venda Nova

Rua José Ferreira dos Santos, n°® 184- Novo Leticia

76. Fundagao Centro de Referéncia da Cultura Negra
Rua da Bahia, n°® 360, sala 1102, Centro

77. Biblioteca Comunitaria Livro Aberto

Rua Tiziu, n°® 27- Goiania A

78. Clube Melhor Idade Renascenca

Praca Muqui, n° 89- Renascenca

79. Associacao Universal Salve a Natureza

Rua Sete Lagoas, n° 59- Bonfim

80. Projeto Unido Celeste

Rua Rogério Aparecido da Silva, n° 149- Ribeiro de Abreu
81. Unido Comunitaria Ribeiro de Abreu (UCRA)

Rua Monte Sion, n° 42- Ribeiro de Abreu

82. ONG Elos de Amor

Rua Julita Nunes Lima, n° 147- Minas Caixa

83. Casa Brasil — Obra Kolping de Minas Gerais

Rua Barbosa, 355- Sdo Salvador

84. Instituicdo Beneficente Martim Lutero

Rua Sdo Tomas n° 70- Vila Nossa Senhora de Fatima
85. Escritério Social Residencial Granja de Freitas

Rua Sao Vicente, n° 60, Bloco 22, Casa 6, Granja de Freitas
86. Futsal Producao e Gerenciamento

Avenida Vilarinho, n°® 1461- Venda Nova

87. Cras Petropolis

Rua 281 , n® 491- Petropolis

88. Centro de Recondicionamento de Computadores
Rua José Clemente Pereira, 440- Ipiranga

89. Centro de Apoio Comunitario Sao Paulo (CAC Sao Paulo)
Rua Aiuruoca, 501- Bairro Sado Paulo

90. Secretaria Municipal Adjunta de Direitos e Cidadania
Rua Espirito Santo, 505- Centro
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91. Associagdo Comunitaria Solidariedade

Avenida Augusto dos Anjos, 2040- Visconde do Rio Branco
92. Associacao Profissionalizante do Menor de Belo Horizonte
Rua Carijos, 173, 1° andar- Centro

93. Associagao Quilombola de Mangueiras

Rodoviaria MG 20, n°® 1350, Km 13,5- Ribeiro de Abreu
94. Associacao Beneficente Jeova Jire

Rua Anténio Giarola, 51, Bairro Céu Azul

95. Centro de apoio a familia

Rua Soledade de Minas, n° 9- Sdo Gabriel

96. Associacao Comunitaria Solidariedade

Avenida Mem de Sa, n° 172- Vila Fazendinha

97. Associacao Transformar de Assisténcia Social

Rua do Grupo, n° 23- Granja de Freitas

98. Espaco da Escola Integrada Minervina Augusta

Rua Albatroz, n° 228- Vila Cléris

99. Associacao pela redefinicdo do acesso ao ensino de estudantes da UFMG
Rua Salutares, n° 220, Bairro Sdo Lucas

100. Instituto de Educagao Canaa

Rua Mauritania, n° 191- Canaa

101. Centro de Apoio Social Sdo José

Rua Maria das Virgens de Oliveira, n° 80- Mantiqueira
102. Associagao dos Moradores do Bairro Jardim Alvorada
Rua Flor D’ Agua, n° 711- Jardim Alvorada

103. Prodagertes

Rua Luzia Saloméao, n° 300- Mantiqueira

104. ONG Solidaris

Rua Comendador Wigg, n°® 221- Sdo Tomaz

105. Escola Municipal Professora Efigénia Vidigal

Avenida Dom Jodo VI, n° 1503- Palmeiras

106. Centro Sécio Educativo Santa Clara

Rua Macaubas, s/n°- Capitdo Eduardo

107. Instituto Sdo Rafael
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Avenida Augusto de Lima, n° 2109- Barro Preto

108. Qualificarte Gameleira

Avenida Amazonas, n° 5801- Gameleira

109. Escola Integrada Fernando Dias Costa

Rua Ludgero Felipe Ferreira, n° 5- Taquaril

110. Igreja Pentecostal Cordeiro de Deus

Rua Reis de Abreu, n° 164- Aparecida

111. Associagao dos Voluntarios e Amigos dos Policiais e Bombeiros Militares de MG
Rua Pitagoras, n° 28, Bairro Nazaré

112. Centro de Atendimento Integrado

Avenida Santos Dumont, 363, n° 1° andar- Centro

113. Agao Social da Pardquia Santo Anténio de Venda Nova
Rua da Matriz, n® 57- Venda Nova

114. Associacao Assistencial Amor Fraterno

Rua Tupiniquins, n° 93- Bairro Coqueiros

115. CRAS Confisco

Rua K, n° 127- Confisco

116. Igreja Evangélica Templo da Bengao

Rua Joaquim Assis Ribeiro, n°® 149- Califérnia Il

117. Associagao Querubins

Rua Desengano, n° 25- Sion

118. Prossebeme Associacdo Comunitaria

Rua Egito, n° 160- Gldria

119. Associag¢ao Gospa Mira

Rua Julia Lopes de Almeida, n°® 12- Santa Maria

120. Centro Cultural Padre Eustaquio

Rua Jacutinga, n° 821, Bairro Padre Eustaquio

121. Centro de Referéncia da Pessoa Idosa de Belo Horizonte
Avenida Pedro I, n® 3250- Caicara

122. Associagao de Assisténcia ao Pequeno Jornaleiro
Avenida Bernardo Monteiro, n° 390- Santa Efigénia

123. Sindicato dos Jornalistas Profissionais de Minas Gerais

Avenida Alvares Cabral, n° 400- Centro
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124. Centro de Educacgao e Cultura Flor do Cascalho
Rua Marco Anténio, n° 250, Gutierrez (Morro do Cascalho)
125. Espacgo BH Cidadania Coqueiral

Rua Rainha das Flores, n° 102- Jardim Filadélfia

126. Escola Municipal Governador Ozanan Coelho
Rua José Alencar, 80- Beija Flor

127. Parque Ecoldgico da Pampulha

Avenida Otacilio Negréo de Lima, n° 6061- Pampulha
128. Instituto Presbiteriano de Educacgao de Minas Gerais
Rua Itajobi, n° 106- Pompéia

129. Igreja Batista Atos

Rua Para de Minas, n° 2037- Sdo Benedito

130. Centro de Referéncia Crianca e Adolescente
Praca Rui Barbosa, n° 50- Centro

131. Espago BH Cidadania Vila Cemig

Rua Fais&o, n° 1071- Vila Cemig

132. Espago BH Cidadania Vila Biquinhas

Rua Nair Pentagna Guimaraes, 508, Bairro Helidépolis
133. Espacgo BH Cidadania Zilah Sposito

Rua Coquilho, n° 10- Jaqueline

134. Espago BH Cidadania Cras Vila Fatima

Rua Dona Benta, n° 145- Nossa Senhora de Fatima
135. Lar Dona Paula da SSVP

Rua Henrique Gorcex, n° 315- Padre Eustaquio

136. Centro Mineiro de Referéncia em Residuos

Rua Belém, n° 40- Esplanada

137. Creche Comunitaria Cantinho de Anjo

Rua Treze de Setembro, n° 325, Vila Leonina

138. Condominio Residencial Sdo Judas Tadeu
Avenida Deputado Anuar Menhem, n° 1212- Santa Amélia
139. Igreja Comunidade Cristd da Zona Leste

Rua Liberdade, n° 10- Taquaril

140. AMAS
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Rua Maria Amélia Maia, n° 270- Sdo Bernardo
141. Associagao de Cultura da Comunidade Jardim Alvorada
Rua Flor do Norte, n° 225- Jardim Alvorada
142. Ceipe - Centro De Internagao Provisorio
Rua Conselheiro Rocha, n° 3292- Santa Tereza
143. Centro Cultural Sdo Geraldo

Rua Silva Alvarenga, n° 548, Sao Geraldo

144. Associagdo Comercial do Bairro Betéania
Rua Ursula Paulino, n° 1615, 1° andar- Betania
145. TJ Crianga Abriga

Rua Maria Felipe Araujo, n° 75- Santa Efigénia
146. Centro de Missbes Urbanas

Rua Dr. Camilo, n° 303, Bairro Serra

147. Prodajo

Avenida Presidente Carlos Luz, n°® 1275- Caigara
148. Prefeitura Municipal de Belo Horizonte
Avenida Afonso Pena, n° 1212- Centro

149. Rodoviaria

Praca Rio Branco, s.n°- Centro

150. Praga Sete

Centro

151. Praca da Estacéao

Centro

152. Praga da Liberdade

Savassi

153. Parque das Mangabeiras

Rua Caraca, n° 900- Serra

154. Parque Municipal

Avenida Afonso Pena, s/n°- Centro

155. Vilas e Favela Cafezal

156. Sociedade Cruz de Malta

Rua Cachoeira de Minas, n° 434- Morro das Pedras

157. Escola Municipal Dulce Maria Homem
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Rua Antonio Teixeira Dias, n° 2288- Barreiro de Cima
158. Palacio das Artes

Avenida Afonso Pena, n° 1537- Centro

159. Secretaria Municipal de Educagao

Rua Carangola, n° 288- Santo Antbnio

160. Grupo de Convivéncia da Comunidade Ventosa
Rua Nicolina de Lima, n° 140- Jardim América

161. Associagdo Comunitaria da Ventosa

Rua Nicolina de Lima, n° 81- Jardim América

162. Espago BH Cidadania Novo Aarao Reis

Rua Risoleta Neves, (Via 240), n° 247- Aarao Reis
163. Centro de Estudos e Atendimento ao Menor
Rua Maura, n°® 749- Santa Efigénia

164. Cras Taquaril

Rua Pedro de Cintra, n°® 77- Taquaril

165. Centro de Reeducacao Social Sao Jerénimo
Rua Santo Agostinho, n°® 1361- Horto

166. Centro Socio Educativo Santa Helena

Rua Senador Levindo Coelho, n° 940- Vale do Jatoba
167. Nucleo de Arte TJ

Rua Mirante n°® 351- Mariano de Abreu

168. Associagao Transformar de Assisténcia Social
Rua Catarina de Freitas n° 290- Jardim Castanheiras
169. Associagao do Bairro Ouro Minas

Rua Cacimba de Areia n° 201- Sdo Gabriel

170. Associagdo Municipal de Assisténcia Social (AMAS)
Avenida Afonso Pena n° 4.000- Mangabeiras

171. CIAME Pindorama

Rua Guararapes n° 1.810- Pindorama

172. Instituto Editorial Dona Peninha — Maza Editora
Rua Bragancga n° 101- Pompéia

173. Agao Social Menino Jesus

Paulo Afonso n° 630- Santo Antonio
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174. Jaragua - Associagdo Comunitaria dos Moradores
Rua Duarte da Costa n° 221- Jaragua

175. Creche Comunitaria Infanto Juvenil Tia Socorro
Avenida Raja Gabaglia n® 1751- Conjunto Santa Maria
176. ONG Cidadania - Centro de Inclusdo Digital
Avenida Silva Lobo N° 1361- Nova Granada

177. Centro de Inclusao Digital dos Paraplégicos
Rua Paulo Arbex n° 123 -Jardim América

178. SOS Bairros

Rua Platina n® 1200- Prado

179. Creche Santa Luzia

Rua Ozanan n°® 308- Ipiranga

180. CEVAE Taquaril

Rua Sao Vicente s/n° - Granja De Freitas

181. MOPS

Rua Arapari n° 470- Sdo Geraldo

182. Igreja Batista de Vila Americana

Rua Bolivar n® 159- Uniao

183. Projeto Alegria de Viver

Rua Carmésia n° 546- Santa Inés

184. Creche S&o Vicente de Paulo

Rua Ozanan n°® 711- Ipiranga

185. Igreja Nossa Senhora Perpétua do Socorro
Rua Flor de Vidro n° 301- Jardim Alvorada

186. Residencial Ipés

Rua dos Ipés n° 65 - Solimdes
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Unidade Mével de Inclusao Digital

Criada em maio de 2004, a Unidade Mével da Prefeitura € estruturada em uma
carreta equipada com duas salas de aula: cada uma com sete microcomputadores
interligados e conectados a internet, além de duas televisdes. A carreta, que circula nos
bairros de Belo Horizonte, oferece cursos de informatica basica e disponibiliza o acesso a

internet para as pessoas da comunidade local.

Fonte: http://portalpbh.pbh.gov.br

Transcricao da entrevista’>” Fernando Pimentel'%8, ex-prefeito de Belo Horizonte
Marcilio Lana: O Senhor poderia enumerar as razbes e motivacbes que levaram a
Prefeitura de Belo Horizonte a introduzir esta inovagao, ou seja, a introdugdo da versao
do Orgamento Participativo Digital?

Fernando Pimentel: O que motiva é a constatacido de que o modelo tradicional do OP
(Orgcamento Participativo), embora ele esteja mantido e eu acho que é importante manté-
lo...mas ele de certa forma esgotou as possibilidades dele. Nao é que ele esgotou as
possibilidades. Quando vocé fala esgotou, a pessoa pode pensar entdo acabou. Nao
interessa mais e 0 novo modelo vem em substituicdo. N&o, ndo é isso ndo. Ele (OP
Presencial) esgotou a possibilidade de expansdo dele. Porque ele tendo existido ha 14
anos (a época do langcamento do OP Digital), hoje ele tem 16 anos, com varias
modificagdes e aperfeicoamentos que foram sendo feitas ao longo desse periodo, ele
mostrou que tinha chegado ao limite de sua capacidade de mobilizacdo das pessoas,

de...de... atingimento das pessoas. Vocé atinge até aquele universo que ele atinge, que é
1% da populagdo do municipio; ndo sei se nem chega a isso, mas digamos que chegue,
nao é!? Entdo, o OP tradicional (Regional), ele € um processo de mobilizagdo de pessoas

para a deliberacdo em torno (do destino) de recursos publicos, ndo é€!? Que atinge

pessoas ja mobilizadas, essa é a verdade. Ele atinge as pessoas que ja se mobilizam

para reunides de associagdes de bairros, para reunides de atividades associativas em
geral, ONGs ou partidos politicos, ndo €, ou clubes recreativos — isso é muito pouco -,
mas, enfim, pessoas que ja tém esta disponibilidade. Entdo, poderia se dizer que ele sé

7

mobiliza militantes, strito senso. Ndo, ndo é verdade! Ele vai além do militante
propriamente dito, mas ele ndo chega naquela parcela da populagdo — vamos chamar de

157. Data: 18 de agosto de 2010.
158. Fernando Pimentel foi prefeito de Belo Horizonte quando da implantagdo na capital mineira do Orgamento

Participativo digital., em 2006.
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cidaddo comum — que tem dificuldades, seja dificuldade de tempo, seja porque tem
dificuldade motivacional de participar de trés, quatro, cinco reunides...

Marcilio Lana: O chamado custo da participacao.

Fernando Pimentel: Isso é a grande maioria da populagado. Isso torna o Orgamento
Participativo menos importante ou o desqualifica? De maneira nenhuma. Ele é tao
importante quanto € ... e ndo desqualifica para nada, mas mostra que ele € um pedacao
do trabalho; ele faz um pedacao do trabalho. Se n6és gueremos nés queremos democracia

participativa além da representativa, nés temos que estar o tempo todo pensando em

como atingir o cidaddo que ndo é mobilizado pela forma tradicional. E quando a gente
pensa isso vocé se depara com o seguinte: esse cidadao tende ser, cada vez mais, em
maior numero porque o formato tradicional da mobilizagdo, por exemplo, ndo chega na
juventude, dificilmente vocé mobiliza jovem chamando o cara para uma reunido, para
uma assembleia, uma coisa que vai demorar um tempao. Ele pode chegar nisso? Pode!
Pode chegar, mas para atingir, para abrir a porta da cabeca dele, para chegar a

convencé-lo (a aderir) a uma participacdo mais qualificada como essa vocé tem que ter

um outro tipo de instrumento; um instrumento que chegue imediatamente perto dele, um

instrumento que faca parte do universo dele., do dia a dia. Ai. é internet, ndo é!?. Para a

juventude. com certeza é internet. E ndo é para a juventude de classe média, é para a

juventude geral. Hoje, os pobres, as camadas de baixa renda estdo integrados no mundo
digital tanto quanto a classe média, n&o é! Pensando nisso € que nds imaginamos que
estava na hora de dar um passo, nds temos condigdes de fazer isso. Belo Horioznte é
uma cidade que tem espacgo, tem uma experiéncia grande acumulada no Orgamento
Participativo. N6s podemos arriscar, dar esse passo. Orcamento Participativo Digital, o

que é isso? Isso é chamar a sociedade para pensar a questdo dos recursos publicos e

das obras e se posicionar a respeito. Nido vai ser nunca a mesma experiéncia do OP

tradicional. Ndo é o OP tradicional levado para a internet. Ndo pode ser. Se for, ndo vai

dar certo. O OP Tradicional € muito mais criterioso, tem mais exigéncias (vocé conhece
como €é7?!). As regionais sao dividas de um jeito, depois vocé tem critérios para alocar
recursos e tal. Esse outro, ndo. Esse outro € o qué? Primeiro, ndés imaginamos, o primeiro
formato dele, para a primeira edicdo era assim: nos dividimos por regionais, a cidade &
divida por regionais, entdo nés pensamos: vamos colocar uma obra em cada regional.
Ainda tinha uma influéncia grande do tradicional (OP Regional). Para a gente mobilizar é
melhor por regional e tal. E em cada regional nés selecionamos trés obras, quatro, acho
que ndo me lembro, acho que eram quatro obras importantes da lista de obras
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disponiveis. Quem fez as sele¢des foram as comissdes, as chamadas COMFORCA da
regional, que fez a pré-selegcdo para indicar as quatro obras (por regional), entdo nos
levamos as quatro obras para a internet, quatro por regional — sdo nove — entdo, deu 36
obras, e o sujeito podia votar em cada uma das regionais etc. Entdo era uma coisa muito

ampla, com muito influéncia do OP tradicional.
Interrupgdo da gravagédo para que Fernando Pimentel atendesse a uma ligagao telefénica

Fernando Pimentel: A partir do... €, eu estou fazendo...

Marcilio Lana: Esta bom!

Fernando Pimentel: ...uma tempestade cerebral de tudo o que eu me lembro...

Marcilio Lana: Esta passando pelo que eu tinha...

Fernando Pimentel: depois vocé vai me pontuando, se faltar alguma coisa.

Marcilio Lana: Eu estou anotando.

Fernando Pimentel: Ai, eu me lembro que neste primeiro processo, entdo, houve... a
mobilizagdo foi muito expressiva, mas foi meio desequilibrada. Em algumas regionais
vocé teve muita participacao; teve até campanha de rua, o sujeito panfletando em torno
de obras especificas e ndo de outras e tal e em outras regionais foi uma coisa mais solta,
nao teve tanto envolvimento, mas sacudiu a cidade. Todo mundo se envolveu, todo munto
participou e tal. O problema era que sao (eram) nove obras, ndo é!; de tamanhos
diferentes; umas tinham um projeto mais elaborado, outras ndo. Entéo, a ideia que vocé
vai colocar essas obras...o fato de vocé ter velocidades diferentes de execucéo entre as
nove obras eu acho que nao é (foi) uma coisa bacana para esta primeira experiéncia.
Porque no OP Tradicional (Presencial) ndao tem muito problema ndo. Vocé coloca em
andamento 80 obras, tudo obra pequenininha, e como as COMFORCA vao
acompanhando, elas entendem que uma sai primeiro, a outra sai depois...€ natural. Mas,
agora, aqui nao. Aqui sao obras maiores e as pessoas votaram naquilo e depois
perguntaram cada a obra que eu votei? E dificil para o cara entender que s6 para se
licitar sdo seis meses, supondo que vocé ja tenha o projeto, porque, de repente, vocé
nem tem ainda e ai € mais tempo. Entdo, o que nés pensamos a partir disso, a partir do
fato de que também a mobilizagao foi desigual...n6s pensamos assim: na proxima edicao
do OP Digital a gente devia corrigir isso e tentar, ndo é desligar, mas assim criar uma
outra logica; uma logica propria para ele que ndo fosse a mesma logia do OP Tradicional.
Porque na primeira edicdo a gente estava meio impacto pela légica do OP Tradicional.
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Entdo, como € que vocé cria uma outra légica? O que ndés pensamos? Nbés pensamos
assim: na verdade, a ideia seria envolver toda a cidade na discussdo de uma grande
obra.; vocé listaria as principais obras estruturantes da cidade, sao cinco, seis ou sete, sei
|a! E diria assim, entre essas vocés vao escolher uma. E nés vamos fazer essa obra.
Marcilio Lana: E essas cinco obras chegam com a avaliagao prévia do COMFORCA?
Fernando Pimentel: Pois é, ai, na segunda edi¢cdo, eu ndo me lembro como & que nos
fizemos. Eu acho que sim. N6s nos reunimos, fizemos uma grande assembleia das
COMFORCAs, mas as obras foram apresentadas pela administragao, pela Prefeitura.
Noés € que levamos. Nos pegamos o nosso plano de obras (VIURBS), n&o é, levamos la e
falamos vamos tirar aqui, podemos até tirar juntos, mas o elenco sao essas obras. E ali,
junto com eles, nés selecionamos cinco ou seis e foi o que foi para a votagao final. Bom,
ai tem criticas de gente que, na época, falou que nédo se envolve as pessoas diretamente
porque € uma obra...por exemplo, vocé vai votar a Algca Sul de Belo Horizonte contra a
reforma do Anel Rodoviario. O sujeito que nunca passa la vai achar que aquilo nao é
importante. Bom, mas esse é o negécio do OP Digital. E vocé chamar o sujeito para um
envolvimento, uma reflexdo que vai além do dia a dia dele. Porque o OP Tradicional ndo

faz isso. O OP Tradicional pede para o cara escolher a obra do bairro dele...no maximo,
na regiao dele. E ndo coloca para o cara a grande questdo do poder publico que € a
seguinte: os recursos sao escassos diante das demandas e vocé tem que nos ajudar
cidadao a pensar o que € melhor para o conjunto da cidade. Nao é!?

Marcilio Lana: Vocé esta, na verdade, propondo com este modelo uma forma diferente
de enxergar o papel...

Fernando Pimentel: De governanga...

Marcilio Lana: Inclusive, de cidadania, de enxergar para além do préprio quintal?
Fernando Pimentel: E, ¢ um modelo mais sofisticado de governanca. E porque, o que eu
pensava no final da histéria. Eu pensava: nés estamos tratando de OP, mas, na verdade,
nao € isso. O que nés estamos querendo é comegar um embrido de uma coisa que
depois a gente poderia chamar de democracia digital. Por que o cidaddo nao pode ser

consultado, por exemplo... Ah, bom, tem esse mecanismo na Constituigdo que é o
referendo. O referendo € um negdcio trabalhosissimo e tal, ndo precisa chegar a tanto.
Por que ele nado pode ser consulado on line, no telefone celular dele, sobre um projeto de
lei que esta tramitando que vai, por exemplo, proibir ou ndo o fumo em local fechado? A
lei do fumo, ta! Ou a lei do siléncio...Essa consulta ndo precisa ser uma consulta €, como
€ que eu diria, mandatéria. Olha, o que deu aqui, nd6s vamos..mas € uma espécie de

228



consulta de opinido. Porém ndo € uma consulta como fazem as agéncias de opinido,
porque ela é uma consulta direta do poder politica ao cidadao, ndo é... isso vai ser levado
em conta na, por exemplo, na confegao de um projeto de lei. Vocé n&o precisa esperar o
projeto ir para a Camara. Olha aqui, ndés estamos pensando em fazer um projeto de lei
sobre lei do siléncio, ta. E surgiu aqui uma duvida, surgiram varias duvidas. Mas a mais
importante é qual o horario adequado para a gente... é 22, 23 ou 24 horas? E & meia-
noite que nds vamos bloquear todo o som externo, ou é onze, ou é dez...Por favor
cidadao, dé a sua opinido. Por que nao? Por que a gente ndo pode usar esses
mecanimsmos para envolver as pessoas no processo de governanga? E facilitar a vida do
governante. E ai sim vocé pode falar que isso € democracia. Entdo, o negdcio do OP

Digital era mais ambicioso, ele & mais ambicioso do que vocé esta consultando para fazer

essa ou aquela obra, embora seja importantissimo a coisa da obra. E mais para vocé

criar canais mesmo, de participagao, efetiva, sabe! Numa sociedade que (cada vez) mais
€ mais € uma sociedade on line. Se vocé ja vota na urna eletrénica, por que vocé nao
pode acionar os mecanismos que vocé tem, como internet, telefone celular etc para estar
ponderando coisas, ouvindo a opinido do sujeito. Mas o cara vai dizer: vocés estao
transformando a democracia numa coisa de opinido. Ndo eu nao estou transformando.

Democracia a gente sabe como ela é. Mas nds estamos nos apropriando de novos

instrumentos para que a democracia permaneca viva. Porque se ndo, meu amigo, como é

que ndés vamos mobilizar o jovem para a politica? N&o é!?”

Marcilio Lana: Parece adequado pensar essa inovacao e outras dentro de um sistema e
nao um em detrimento do outro...

Fernando Pimentel: De um sistema grande, uma coisa mais macro, que poderiamos
chamar de democracia participativa. E o0 marco da democracia participativa. E dentro da
democracia participativa, o que nés podemos fazer? Que nao abole a representativa de
jeito nenhum. Vocé sempre tera que ter gente eleita pelo voto para estar |1a, fazendo leis,
fiscalizando ou na fungcao de gestor do poder executivo, direto. Nao tem nada que tolha
uma coisa, que bloqueie uma coisa em detrimento da outra. De jeito nenhum. Mas que é
muito mais rico se vocé tiver esse outro marco funcionando par e passo, ndo tenha
duvida que é.

Marcilio Lana: No OP Digital 2008 ha a introducao do telefone.

Fernando Pimentel: Isso. Ja era nessa tentativa de tentar criar um novo, avangando um
pouco...

Marcilio Lana: E inclusive a instalagao e divulgacdo dos centros com os monitores para
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que as pessoas pudessem participar. A definicdo desses centros, a definicdo de uma
maior ou menor quantidade de centros por regido ela obedece mais ou menos a leitura
que a Prefeitura poderia ter da situacao da inclusao digital propriamente dita?

Fernando Pimentel: Eu acho que sim. Agora ndo me lembro. Te confesso que ndo me
lembro.

Marcilio Lana: E claro que eu vou na Geréncia do OP ...

Fernando Pimentel: Eu acho que foi isso.

Marcilio Lana: que eu vou na geréncia do OP para checar se eu estou equivocado
Fernando Pimentel: Foi isso. Foi uma tentativa de cobrir, por exemplo, regiées que a
gente sabe que tem menos acesso a computador e tal. Vamos colocar ali para facilitar e
tal. Foi um pouco isso. Mas o grande, a grande leitura que a gente pode fazer é que de
fato € — eu acho que ainda é se for mantido — um esfor¢co nessa direcdo. De criar, de
avancar no modelo de democracia participativa. Entendeu? Porque se nado vocé fica
estagnado na coisa do OP. E bacana e tem que ficar, mas é o que eu falei para vocé, a
experiéncia nossa la mostra que vocé vai até um certo ponto depois ndo cresce mais.
Marcilio Lana: Até na perspectiva numérica?

Fernando Pimentel: Eh, vocé ndo consegue trazer mais gente.

Marcilio Lana: A diferenga € muito expressiva...

Fernando Pimentel: Porque os mecanismos que vocé usa no OP Tradicional
(Presencial) eles limitam a participagdo a quem tem disponibilidade de noite, a quem tem
topa ir quatro, cinco, seis vezes seguidas, ndo €, numa semana, depois na outra, depois
na outra, porque tem a primeira assembleia, depois tem a segunda, tem a reuniao de,
de...tem a caravana da cidadania, depois tem...vocé entendeu! Esta errado fazer desse
jeito, ndo, ndo esta errado. Mas € uma vertente que mobiliza gente que tem
disponibilidade para aquilo. Se vocé ficar s6 nesta vertente, vocé limita o tamanho da
participacado. Nos queremos ampliar, entdo vamos usar outros mecanismos.”

Marcilio Lana: E, Fernando, uma das criticas que, na época, surgiu, ndo sei se ela vai
surgir também, foi a legitimidade do processo. A pessoa ia la, pegava o numero do titulo
de eleitor de outra e votava. Isso de alguma maneira — ndo estou querendo entrar no
detalhe da critica, porque ela ndo “cabe” na minha pesquisa, exatamente -, mas como é
que isso foi colocado, isso foi tratado, pensado...?

Fernando Pimentel: Foi! Foi pensado. Foi pensado até o limite do que a gente
imaginava. Nos ndo estamos fazendo uma eleicéo, ndo € uma eleicdo. Isso ai quem faz é

o TRE (Tribunal Regional Eleitoral). N6s estamos fazendo uma consulta. Para fazer uma
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consulta vocé tem que dar a ela um minimo de credibilidade, ndo é!; por isso, nos
exigimos o numero do titulo de eleitor das pessoas que votam em Belo Horizonte. Entéo,
nos reduzimos a consulta a um universo de eleitores e colocamos mais uma informacao,

que era o nome da mae ou do pai, nao sei, que era para...isso ja foi na segunda vez. Na

primeira era so o titulo de eleitor. Ai muita gente votou pelos outros, como surgiu um zum

zum zum e tal, entdo, vamos botar mais uma informag¢do, mas paramos por ai. Por qué?
Porque o pressuposto € que vocé nao vai ter um processo, assim, um movimento
gigantesco de fraude articulada — nem tem como ter, a ndo ser que o préprio TRE
(Tribunal Regional Eleitoral) fizesse isso. S6 quem tem o cadastro do TRE é ele mesmo.
Entdo, vocé pode ter assim um sindicato, que tenha ali a base de dados dele, pedir o
titulo de eleitor das pessoas e esse ai se quiser monta, pega ali dois, trés mil nomes e

vota pelos caras, correndo o risco de tomar uma denuncia e tal. Convenhamos que ndo é

uma _coisa que por si sé desqualifigue todo o processo de mobilizacdo, ndo é, de., de

tentativa de construir um modelo, n&o é, enfim. Eu acho que ...

Marcilio Lana: Por outro lado, esta se esperando das pessoas tenham um certo nivel de
consciéncia..

Fernando Pimentel: De cidadania!” Nao é!? Porque ndo vao fazer isso porque nao é

esse 0 objetivo do modelo que esta sendo construido. Eu acho que nem tanto ao mar
nem tanto a terra, € claro que vocé néo pode liberar geral, mas também nao tem que
fazer exigéncias porque se ndo ndés vamos criar uma burocracia gigantesca e cai no que
€ a democracia representativa, ndao €?”

Marcilio Lana: Exatamente. Na verdade, o desejo € ampliar mesmo?

Fernando Pimentel: E.

Marcilio Lana: Por outro lado, mais um pouco conceitualmente, €, a gente também; é
claro, que tem toda essa discussdao em torno do custo de participar, mas a internet
também — e ai emendando uma segunda colocagdo — o modelo novo do site, com
aqueles féruns, nao (favorece) um certo isolamento do cidadao, enquanto individuo, nao?
Nao passou, ou nao, falou ndo, olha, ndo tem jeito. Aqui eu estou falando de um trabalho
na perspectiva académica, entdo eu estou falando da histéria de, de Kant, de vocé ter o
individuo sozinho la e tal, deliberando sozinho, sem ter uma..isso passou, preocupou ou
nao? Sao parametros que eu estou trabalhando, na verdade

Fernando Pimentel: Ndo, na verdade...bom, em algum momento pode ter passado isso,
mas, mas se vocé vir o formato da internet hoje, ela € o contrario disso ai, ndo é. A

internet hoje é cada vez mais redes sociais, ndo é! E Orkut, Face Book, toda essa
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parafernalia que sdo os blogs, ndo €, esse mundo de instrumentos interativos, néo é...
Marcilio Lana: Entendi, a rede?

Fernando Pimentel: E, gue vocé acaba...Ele esta sozinho em tese, ele esta sentado ali
com o computador dele, ele nao esta fisicamente, mas virtualmente ele esta mergulhado
numa blogosfera de uma maneira fantastica, e discutindo, trocando opinido, e defendendo
e tal. Eu n&o acho que seja relevante, a ndo ser se voceé...

Marcilio Lana: Na verdade, s6 para vocé saber, esta no meu roteiro. Mas como eu estou
fazendo uma analise dos comentarios postados.

Fernando Pimentel: Hum hum.

Marcilio Lana: Tem toda uma tentativa de dialogo, entédo inclusive tem la, o Fernando
Pimentel postou que a obra 4, mas ele postou na obra 3, que é melhor...

Fernando Pimentel: Pois é.

Marcilio Lana: Ai eu vejo e digo, nao Fernando, vocé esta enganado, entendeu
Fernando Pimentel: Vocé esta enganado!

Marcilio Lana: Tem isso la!

Fernando Pimentel: Pois é.

Marcilio Lana: Eu estou fazendo essa analise..

Fernando Pimentel: Agora, é claro que isso € um processo de aprendizagem. Nao é?
Entdo, assim, uma edigdo do OP Digital ndo seria suficiente...€ preciso ter trés, quatro,
cinco para se movimentar mesmo.

Marcilio Lana: Do ponto de vista académico eu estou sem parametros, inclusive (risos)
Fernando Pimentel: E pouco, tinha que ter mais!

Marcilio Lana: Mas eu acho que é relevante a experiéncia para a gente

Fernando Pimentel: Pois €, mas se vocé olha para a blogosfera como ela €, ela é o local
adequado para vocé introduzir um modelo, um instrumento como este e dizer assim:
gente, agora discute ai (risos), entendeu, e ai, o pau quebra!

Marcilio Lana: Duas questdes, agora rapidas, para finalizar, para nao tomar o seu tempo
Fernando Pimentel: Ta

Marcilio Lana: Mesmo fazendo um processo de inclusdo e no primeiro a gente tem na
casa dos 500 mil (votos) e no segundo a gente ndo tem esse valor

Fernando Pimentel: 500 mil!

Marcilio Lana: Participantes, ndo é, de pessoas que votaram..

Fernando Pimentel: E, foi menos. No primeiro, no primeiro...Porque no primeiro foram
500 mil votos.
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Marcilio Lana: Votos!

Fernando Pimentel: Mas, a média era dois e meio votos, trés votos por pessoa. Entéo,
na verdade, no primeiro foram 160 e poucos mil, se ndo me engano, eu posso olhar esse
dado para voce...

Marcilio Lana: Nao, ndo, eu vou...isso eu coloco aqui...

Fernando Pimentel: Vocé filtra. E no segundo caiu mesmo. No segundo foi cento
e...pouco passou de cento e

Marcilio Lana: E, eu estou aqui com 124 mil e uns “quebrados”...

Fernando Pimentel: No segundo?

Marcilio Lana: No segundo.

Fernando Pimentel: No primeiro foi mais, no primeiro foi 160 mil votantes, se ndo me
engano, ou 156 mil, uma coisa assim. Houve uma queda sim, ndo foi tdo expressiva
assim, mas foi uma queda. Nao sei dizer o porqué. Talvez, porque, na primeira vez era
novidade ou ainda tinha aquela coisa de mobilizagdo de regional, que de alguma forma
impactou, e na segunda ficou um pouco solto. Também ja era ano eleitoral, era ano
eleitoral. Entdo, as pessoas...foi ano eleitoral!

Marcilio Lana: Foi! O site inclusive deve ter ficado menos tempo no ar...

Fernando Pimentel: Pois é, e ai eu lembro que havia uma campanha que dizia assim:
vote de novo, porque o cara ja tinha votado e ele ai tinha que votar de novo, entendeu.
Isso deve ter, com certeza, dispersado muito a atencdo, ndo é? E, entdo essas coisas
tém que ser consideradas. Mas eu acho que a gente pode ir muito além desse numero.
Cento e poucos mil, cento e vinte, cento e cinquenta mil participantes. Depende, claro, de
vocé fazer ... ai sim, fazer divulgagao.

Marcilio Lana. Divulgacao para a utilidade do processo. Finalizando, mesmo sendo uma
experiéncia ainda dificil para a gente analisar...

Fernando Pimentel. Avaliar!

Marcilio Lana. Avaliar, ela foi premiada como boa pratica de participacao cidada.
Fernando Pimentel: Foi!

Marcilio Lana: De alguma maneira, vocé acha que na nossa democracia, no caminho
que o Brasil esta seguindo, € um caminho da inovagéo...acho que ndés, brasileiros...
Fernando Pimentel: Sem duvida!

Marcilio Lana: na América Latina..

Fernando Pimentel: Sem duvida! E no caso do Brasil, mais do que nunca, porque o
Brasil com todos os problemas e tal, nés temos uma...eu acho, eu sempre defendi essa
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ideia, nds temos a democracia mais moderna do continente e uma das mais modernas do
mundo. Nao é!?. Moderna em que sentido? No sentido de que ela se apropriou de
conceitos €...€, novos, no sentido de que ela, ela é..se arejou muito, nao €, assim eu vou
te dar pequenos exemplos: uma coisa fantastica da democracia brasileira, na minha
opinido, o horario gratuito de televisdo nas campanhas eleitorais. Nos Estados Unidos
nao tém isso! O cara tem que pagar para aparecer na televisdo. Entendeu, mas ai o
sujeito fala mas o horario gratuito € uma imposicdo. Ndo, ndo € uma imposigéo, € para
minimizar o efeito do poder econémico sobre a politica. Isso é fantastico! Nao tem isso na
maioria dos paises do continente, ndo tem esse negdcio. O avang¢o da nossa, do sistema
de votagao no Brasil - o cara fala ah, a urna eletrénica. Mas isso foi uma protec¢ao contra
a fraude,uma coisa gigantesca. Boa parte do continente, boa parte do mundo...

Marcilio Lana: esta utilizando o sistema...

Fernando Pimentel: Nao, nido tinha chegado nele ainda. Os Estados Unidos, vocé sabe
que, a coisa do Al Gore, até hoje paira uma duvida, uma sombra, se ndo houve fraude
mesmo naquele negdcio. E isso nds estamos falando da democracia mais antiga, dos
Estados Unidos da América. Entdo, n6és somos uma democracia muito moderna. As
instituicées funcionam. Nés podemos reclamar que € com atraso, que o Judiciario isso ou
aquilo, mas ela funciona, bem ou mal, funciona. E esta sendo mantida e teve um avango
muito grande nesses ultimos 16 anos. N&o é! Estou falando 16 por qué? Porque os oito
do Fernando Henrique e os oito do presidente Lula. O simples fato de ter havido essa
transi¢cdo, de um governo tucano para um governo petista, e olha que o antecedente
disso é que noés tiramos um presidente, que foi o Collor, sem ruptura institucional. O
gente, isso tudo somado é um acervo gigantesco. Entdo, nds, somos um pais
apetrechado para ousar, para avancar mais. Eu fico com pena porque foi s6 a nossa
prefeitura aqui; Belo Horizonte € uma cidade importante, mas nao € Rio nem Sao Paulo,
s6 nos que demos esse passo, ndo €! Ninguém ainda ousou. Mas vamos ousar porque &
por ai. Porque € pelo poder local que essas coisas comegcam. N&o da para vocé imaginar
que um pais do tamanho do Brasil vai comegar uma experiéncia dessa a partir do
governo federal. Tem que ser os poderes locais. Ndo €, cidades menores poderiam fazer
isso com muito mais facilidade, ndo é. Entdo, eu acho assim, esse € o caminho, € o que
vocé falou, € o caminho do futuro, o caminho da democracia no futuro. Nés temos que
apostar nele, trabalhar nele. E uma experiéncia aqui, outra ali que nao seja bem-sucedida
nao fundamento. Entao, € por ai. Ta bom!

Marcilio Lana: Muito obrigado!
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Entrevista’>® com a gerente do Orgcamento Participativo, Sénia Vasconcelos
Perguntas:

1. O municipio de Belo Horizonte adotou, a partir de 2006, em complementariedade ao
Orcamento Participativo Regional, incorporado ao modelo de gestdo do municipio em
1994, o OP Digital. A senhora poderia enumerar as razbes e motivacées que levaram a

Prefeitura de Belo Horizonte a introduzir esta inovacdo? Qual a avaliagao é possivel fazer

dessa experiéncia?

R. Um dos desafios desta experiéncia de criacdo do OP Digital consistiu na busca pela
incorporacdo de novos cidaddos ao OP e na promog¢ado do maior envolvimento da
populacdo nas decisdes sobre a escolha de obras e de discussdes sobre a cidade. No
entanto esse desafio impunha cuidados no sentido de se velar pelos acumulos que a
experiéncia propiciou nestes anos de OP Regional, ndo prejudicando nem a participagao
ja consolidada de segmentos da sociedade, e do movimento popular, nem a metodologia,
critérios e diretrizes construidos até entdo, e considerados eficientes e eficazes,
sobretudo por contemplarem aspectos de planejamento urbano e social. Neste contexto
foi criado, em 2006, o Orgamento Participativo Digital, nova modalidade de participagao
que consistiu na escolha através do voto pela Internet, por parte dos cidadaos maiores de
16 anos, com domicilio eleitoral em Belo Horizonte, de nove empreendimentos, um em
cada administragdo regional dentre 36 previamente apresentados, cuja caracteristica
principal era ser de grande relevancia para a regido considerada em sua totalidade,
representando impacto positivo para a qualidade de vida do conjunto de seus moradores
e usuarios. Com esta iniciativa pretendeu-se promover a expansido da participacao
popular e divulgar o Orgamento Participativo para camadas da populacdo que
normalmente nao se envolviam como a classe média e a juventude.

2. O modelo adotado a partir de 2008 coincide com a proposta idealizada inicialmente ou
houve necessidade de alguma adaptacdo/ajuste? Se afirmativo, quais foram esses
ajustes/adaptacdes e por que tais medidas foram adotadas?

R. Nas duas edi¢gdes do OP Digital o modelo adotado pelo PBH foi mantido. A populagao
através da internet votou em obras de impacto para a regional ou para a cidade. Em 2008
incluimos a opgao do voto pelo telefone. A motivagao para a implementagéo do OP Digital
foi ampliagdo da participacao popular e a inclusdo de segmentos que normalmente nao
participavam do processo, como a juventude e a classe média.

3. Em 2008, foram colocadas em votagcdo cinco opgcdes de obras e uma delas foi

159. Entrevista realizada pela Internet por meio de e-mail.
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escolhida pela populagao; a votacdo também se deu via telefone. A Senhora poderia, por

gentileza, explicar o porqué dessa mudanga. Como a Prefeitura chegou ao formato
dessas mudancas?

R. Em 2008 ocorreram mudangas na metodologia aplicada cuja proposta foi a execugao
de uma grande obra viaria que beneficiasse a todos com melhorias para o transito,
favorecendo locais de maior trafego de transporte publico. A votagao por telefone gratuita
foi uma forma de ampliar e facilitar a participagdo para as pessoas que nao utilizavam
computadores. Os ajustes foram feitos visando ampliar e melhorar o acesso dos cidadaos
ao processo. O site foi produzido disponibilizando maior espaco para as informagdes das
obras, o impacto da obra na cidade, garantindo espaco para discussao, esclarecimentos
entre outros. Na edicdo de 2008 a Prefeitura optou por discutir com a cidade o tema
“obras viarias” e utilizou os estudos ja realizados pelo Programa de Estruturagéo Viaria de
Belo Horizonte — VIURBS. A partir deste estudo e considerando o recurso disponivel para
o OP Digital a Prefeitura selecionou cinco obras de grande importancia para a cidade e
colocou em votagéo.

Melhorar o sistema de vias da cidade é um dos principais objetivos do Programa de
Estrutura Viaria de Belo Horizonte (Viurbs), um conjunto de propostas que prevé 148
intervengdes para criar alternativas transversais de transito de uma regido a outra,
descongestionando o hipercentro da capital. Conceitualmente, o Viurbs enfatiza o
planejamento para médio e longo prazo, com intervengdes previstas em cerca de dez
anos. Na pratica os seus efeitos comecarao antes, pois as prioridades estabelecidas pelo
programa servem de referéncia para a indicagdo de obras a serem escolhidas pela
populagcao por meio, por exemplo, do Orcamento Participativo Digital.

4. Em 2006, se nao estou enganado, as obras (36) escolhidas surgiram dentro dos
debates do OP Regional. Em 2008, As obras do OP Digital foram previamente
selecionadas pela COMFORCA, comissdo que acompanha e fiscaliza a execugéo do
Orcamento Participativo. A senhora poderia esclarecer o objetivo pretendido pela
Prefeitura de Belo Horizonte com a adogao desta mudanga?

R. No OP Digital de 2006 e no OP Regional a Prefeitura sempre utilizou instrumentos de
planejamento que orientaram a expansdo das politicas publicas de forma organizada.
Ocorreu que com a escolha da tematica viaria definiu-se por utilizar o estudo ja realizado
pelos técnicos que indicam as principais intervencdes necessarias para criar alternativas
transversais de transito de uma regido a outra, descongestionando o hipercentro. Seria
dificil para a populagdo apresentar propostas de intervengbes viarias sem serem
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baseadas em estudos técnicos e com orgcamentos minimamente previstos para serem
colocadas em votagao. O escopo do OP Digital de 2006 permitia a populacéo indicar as
intervengdes que consideravam como prioritarias. As obras indicadas variaram de
reformas de unidades de saude a construgao de Parques, escopos facilmente avaliados e
orcados pelos técnicos da Prefeitura sem ter necessidade de um estudo mais complexo.
5. Da primeira edigdo do OP Digital em Belo Horizonte, em 2006, votaram 503.266
cidadaos (dados do site oficial da Prefeitura de Belo Horizonte). A segunda edicdo do OP
Digital registrou 124.320 votos, sendo 11.483 por telefone e os outros 112.837 via
Internet. Na avaliacdo da senhora, qual a explicagdo para esta reducao significativa do
numero de participantes (houve uma queda de cerca de 75,4% no percentual de
participacao)?

R. No OP Digital de 2006 participaram do processo de votagado 172.938 cidadaos que
votaram 503.266 vezes. Na primeira edicdo do OP Digital a populagdo péde escolher
entre 36 empreendimentos uma obra em cada regional e em 2008 dos cinco
empreendimentos selecionados a populagdo votou em apenas uma obra para toda a
cidade. As votagdes regionais mobilizam mais as comunidades e as obras que se
relacionam com temas como saude, esporte, lazer entre outros sdo mais facilmente
assimiladas pela populagédo. O tema do OP Digital 2008 foi mais complexo, mais dificil de
sensibilizar a populagéo.

6. De acordo com publicagdo do Plano de Empreendimentos — Orgamento Participativo,
2009/2010, o objetivo da adogdo do OP Digital era estimular a participagdo da classe
média e de jovens? Este objetivo foi conquistado? Ha dados, por exemplo, do numero de

votos distribuidos por regional, por idade, por sexo?

R. A base utilizada no processo de votagcdao do OP Digital, infelizmente, ndo contém
informagdes sobre sexo e idade, portanto, até o momento, ndo conseguimos precisar 0s
dados sobre o publico participante do OP Digital em termos de sexo e faixa etaria. A
informacdo que temos, e que nos permitiu algumas conclusdes sobre o resultado da
participacdo no OPD refere-se a distribuicdo espacial dos participantes, localizados a
partir do endereco do local de votacédo (Zona/sessao eleitoral). Algumas consideragdes a
respeito sdo encontradas no artigo da Revista Pensar BH — Politicas Sociais, numero 24,
p. 5-9.

http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/files.do?
evento=download&urlArgPlc=pensar_bh_24.pdf

No Plano Regional de Empreendimentos OP 2007/2008, pagina 08, disponivel em
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www.pbh.gov.br/portaldoop (Biblioteca do OP — publicagbes) encontra-se um mapa da

concentracao de votos por bairros.
http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?

evento=portlet&pldPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=politicasurbanas&tax=16919&lang
=pt BR&pg=5562&taxp=0&
7. A Prefeitura de Belo Horizonte ofereceu, de acordo com publicagdo Plano de

Empreendimentos — Orgamento Participativo, 2009/2010, a populagdo mais de 270
pontos publicos de votagao, espalhados por toda a cidade. Ainda segundo a publicagao,
mais de 800 monitores foram treinados em parceria com a Prodabel, Belotur e Secretaria
Municipal Adjunta de Planejamento. Quais foram os critérios utilizados para a escolha

desses pontos.

R. A principal preocupagao era garantir inclusdo digital aos cidadaos que n&o tinham
acesso a internet, entdo o principal critério foi disponibilizar todos os equipamentos
publicos para acesso da populagéo, contamos com as 200 Escolas da Rede Municipal de
Educacdo que possuem internet, laboratérios de informatica, com os Telecentros e
Pontos de Inclusdo Digital espalhados por toda a cidade em parceria com as
comunidades e Prodabel. Todos os espacgos foram utilizados para potencializar o acesso.
Utilizamos também a carreta de incluséo Digital da Prodabel que ficou na Praga Sete e na
Feira de Artesanato.

8. A senhora acredita que a introducdo das novas tecnologias de informagéo é (ou foi)
capaz de impactos no perfil das propostas aprovadas? Se sim, que impactos seriam
esses?

R. Sim. Nao somente a tecnologia, mas a capacidade de mobilizacdo das comunidades
através de varias formas de divulgacao das informagdes. Em 2008, a votacao por telefone
foi decisiva na escolha da obra vencedora.

9. Os portais do OP Digital (em 2006 e 2008) foram desenvolvidos (e aprimorados) em
razao da experiéncia de participagcao da populagao, ou o desenho da plataforma mantém-
se submetido unicamente a avaliacdo da area técnica dos setores de Tecnologia da
Prefeitura?

R. Foram aprimoradas em funcdo da participacdo popular e da area técnica. A area
técnica considerou aspectos relevantes como interatividade bilateral e multilateral,
usabilidade e provisao de informacéo.

10. No Orgamento Participativo Digital em 2008, os internautas puderam publicar seus
comentarios. Ao todo, foram publicadas 1.225 mensagens (Obra 1, 101; Obra 2, 198;
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Obra 3, 69; Obra 4, 313; e Obra 5, 544), postadas no sitio na Internet durante 12 de
novembro a 8 de dezembro de 2008 . Houve algum tipo de moderagao para a publicagéo
dessas mensagens? Se houve, de que forma foi realizada essa moderagao?

R. Foi definido um técnico que exerceu o papel de moderador. As opinides deixadas pelos
cidaddos que nao diziam respeito a obra e sim a outras questdes nédo foram publicadas.
Também nao foram publicadas opinides que utilizavam palavrées ou ofensas a outros
cidadaos.

11. Nao foi possivel ter acesso ao conteudo das mensagens postadas durante o
Orgamento Participativo Digital 2005/2006. Pelo sitio na Internet do OP Digital nao foi
possivel ter acesso a esse conteudo, que pode existir no banco de dados da Prefeitura de
Belo Horizonte. E possivel ter acesso a algum tipo de banco de dados?

R. Nado tenho como me posicionar neste momento, precisaria de mais tempo para
verificar se conseguimos acesso ao banco de dados.

12. Como a Geréncia do OP recebeu (recebe) as criticas sobre a legitimidade do
processo de votacgédo via internet? Mesmo utilizando um sistema que exige o cadastro do
numero do titulo de eleitor, houve o langamento de suspeitas (eleitores estariam votando
em nome de outras pessoas).

R. A Prefeitura recebeu as criticas e as considerou e, desde o inicio de 2009 vem se
organizando para aprimorar o processo que sera realizado em 2011. Foi constituido um
Grupo Técnico para discutir o processo do OP Digital e propor solugbes que aumentem a
segurancga do processo. O Estudo foi concluido e um segundo GT foi instituido agora com
a participacao do Ministério Publico para proceder as alteragcdes necessarias.

13. A senhora acredita que ha mudangas que podem ser percebidas no desenho
institucional do Orgamento Participativo; O OP “ganha” ou “perde”, na perspectiva da
democracia com a introdug¢ao da plataforma digital?

R. Acreditamos que a cidade ganha por incluir mais um mecanismo de participagéo
popular. A internet pode contribuir com a democratizagdo da informagao e permitir uma
participacdo de novos cidadaos. Outros segmentos que normalmente nao participam de
processos de participacéo presencial podem ser motivados a participarem, principalmente
a juventude que tem maior facilidade nos processos digitais.

14. Em algum momento houve o desejo/interesse de fazer do OP Digital uma experiéncia
de deliberacdo democratica?

R. Acreditamos que sim devido a possibilidade do cidadao poder escolher uma obra que
sera implementada pelo poder publico.
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15. Especificamente em relagdo aos comentarios postados no site (OP Digital 2008), a
PBH buscou analisar o conteudo das mensagens, acolhendo ou ndo sugestbes e/ou
respondendo duvidas?

R. Sim. As duvidas foram respondidas e a populagéo teve oportunidade de participar de

chats com os gestores da PBH.

Informagoes sobre o ajustamento do modelo de regressao

O modelo de regressao linear multipla para o OP digital 2006 apresenta-se bem
ajustado, com residuos aleatoriamente distribuidos em torno do valor zero, além de
seguirem uma distribuicdo normal com p-valor igual a 0,882. No modelo, 10,57% da
variagao da taxa de participacdo em 2006 é explicada.

Equacao para o OP digital 2006
Taxa de participagao = -0,190 + 1,479*(15 a 19 anos) + 1,265*(30 a 34 anos) + 1,888%(70

a 74 anos)
R?=10,57%
Variaveis Estimativa Erro-padrao P-valor
Intercepto -0,190 0,08939 0,038 *
15 a 19 anos 1,479 0,50203 0,005 **
30 a 34 anos 1,265 0,39329 0,002 **
70 a 74 anos 1,888 0,64245 0,005 **

Note: *** Estatistica significante a 0,1%, ** Estatistica significante a 1%,

* Estatistica significante a 5%.
Tabela 27: Indicag¢do das variaveis relevantes para explicar a taxa de participag¢do no OP Digital
2006

Para o OP digital 2008, o modelo apresenta-se bem ajustado, com residuos

aleatoriamente distribuidos em torno do valor zero, além de seguirem uma distribuicdo
normal com p-valor igual a 0,322. Em 2008, 68,18% da variagao da taxa de participagéao
€ explicada pelo modelo.
Equacao para o OP digital 2008
Taxa de participagéo = -0,1713 -0,0000002*(Populagéo) + 0,003748*(Renda) + 1,008%(25
a 29 anos) + 1,214*(40 a 44 anos) + 2,27*(60 a 64 anos) -2,01*(= 80 anos)
R?= 68,18%
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Variaveis Estimativa Erro-padrao P-valor

Intercepto -0,1713000 0,0389000 0,00005 ***
Populagdo -0,0000002 0,0000001 0,02547 *

Renda 0,0037480 0,0006983 0,00000 ***
25 a 29 anos 1,0080000 0,2801000 0,00066 ***
40 a 44 anos 1,2140000 0,2907000 0,00010 ***
60 a 64 anos 2,2700000 0,3572000 0,00000 ***
= 80 anos -2,0100000 0,3699000 0,00000 ***

Note: *** Estatistica significante a 0,1%, ** Estatistica significante a
1%, * Estatistica significante a 5%.
Tabela 28: Indicagdo das variaveis relevantes para explicar a taxa de participa¢do no OP Digital

2008
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